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1. INFORMACOES DO GERAIS

DADOS DO EMPREENDIMENTO

Razao Social

SERVIGO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO

Nome Fantasia

SAMAE PARANAPOEMA

CNPJ 97.486.294/0001-45
il Autarquia Municipal
Captacao, tratamento e distribuicdo de dgua
Endereco Rua Cambuy Ndmero 209
Complemento - Bairro Centro
CEP 87.680-000 Cidade /UF | Paranapoema /PR
Contato Adelmo Soares Cargo Diretor
Telefone (44) 3342-1156 E-mail samaeparanapoema@uol.com.br

1.2.

EQUIPE DE AUDITORIA

Razao Social

INGA ECOLOGICA LTDA

Nome Fantasia

Ing4 Ecologica — Solugbes Ambientais

CNPJ 10.753.379/0001-64 Inscricdo Estadual |90476988-60

Endereco Avenida Brasil NUmero 4312

Complemento 3° Andar — Sala 308 Bairro Centro

CEP 87.013-000 Cidade / UF Maringéa / PR

Responséavel Técnico | Marcelo Felix Frade CPF 884.940.809-97

Responsavel Técnico | Tanael Osorio Michelin CPF 075.409.749-82

Telefone (44) 4141-2898 E-mail contato@ingaecologica.com.br
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2. INTRODUCAO

A agéo de fiscalizagéo visa determinar o grau de conformidade do sistema

auditado em consonancia com as legislacbes e normas técnicas pertinentes.

Também é intuito da fiscalizacédo avaliar a adequacao da prestacao dos servicos,
no que tange a regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, generalidade
e atualidade. Dessa forma, foi realizada a fiscalizagdo direta do SAMAE de

Paranapoema no dia 29 de setembro de 2022.

3. LEGISLACAO

Os trabalhos de fiscalizacdo e regulacdo dos municipios regulados pelo

ORCISPAR estdo amparados, principalmente, nas seguintes legislacbes

vigentes:

LEGISLACAO

EMENTA

Lei federal n°. 14.026/2020

Estabelece as diretrizes nacionais para o saneamento basico;
cria o Comité Interministerial de Saneamento Basico; altera as
Leis n°6.766, de 19 de dezembro de 1979, 8.666, de 21 de
junho de 1993, e 8.987, de 13 de fevereiro de 1995; e revoga a
Lei n® 6.528, de 11 de maio de 1978".

Lei federal n°11.445/2007

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento béasico e
para a politica federal de saneamento basico e d4 outras

providéncias.

Decreto federal n°7.217/2010

Regulamenta a Lei n®11.445, de 05 de janeiro de 2007, que
estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento basico, e da

outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n°
357/2005

DispGe sobre a classificagcao dos corpos de agua e diretrizes
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece
as condicdes e padrbes de langamento de efluentes, e da

outras providéncias.

Resolucdo CONAMA ne
396/2008

Dispde sobre a classificacéo e diretrizes ambientais para o
enquadramento das 4guas subterraneas e da outras

providéncias.
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Resolucdo CONAMA n°
430/2011

Dispde sobre as condicdes e padrbes de lancamento de
efluentes, complementa e altera a Resolucéo no 357, de 17 de
marc¢o de 2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente -

CONAMA.

Portaria 256 do IAP

Portaria GM/M S n°. 888/2021

Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a
apresentacdo da DECLARACAO DE CARGA POLUIDORA,
através do SISTEMA DE AUTOMONITORAMENTO de

Atividades Poluidoras no Parana e determina seu cumprimento.

do Ministério da Saude

Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua

para consumo humano e seu padréo de potabilidade.

Portaria n° 443/BSB/1978 do

Ministério da Saude

Estabelece os requisitos sanitarios minimos a serem
obedecidos no projeto, construcdo, operacdo e manutencdo dos

servigos de abastecimento publico de 4gua para consumo

humano.
NR 6 Equipamento de protec¢é&o individual.
NR 12 Seguranga no trabalho em maquinas e equipamentos.
NR 10 Segurancga em instalacdes e servicos em eletricidade.
Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as medidas de
protecdo para o trabalho em altura, envolvendo o planejamento,
NR 35

a organizacao e a execucdo, de forma a garantir a seguranca e
a salde dos trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente

com esta atividade.

Resolucdo 037/2022

Aprova o Manual de Fiscalizacdo dos Prestadores de Servigos
de Agua e Esgoto regulados pelo Consorcio Intermunicipal de

Saneamento do Parana (CISPAR).

Resolucdo 039/2022

Define as ndo conformidades a serem verificadas na
fiscalizagcdo da prestagéo dos servicos de agua e esgoto no

ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.

Resolucdo 040/2022

Dispbe sobre os procedimentos relativos as infracdes e

penalidades aplicaveis, pelo CISPAR, aos prestadores de

servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.
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4. AREA COMERCIAL E DOCUMENTACAO

Levando em consideragdo as Nado Conformidades (NC) apontadas no

Relatorio Técnico de Fiscalizacdo do SAMAE de Paranapoema, segue a relacéo

dos itens identificados conforme Resolucdes CISPAR no. 39 e 40 de 2022:

11 DOCUMENTACAO
. . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
Sem outorga das Captagles Secdo VIl da Reslucdo . i .
11.4 ) . N&o conforme Em até 180 dias
ou fora da vigéncia CEMA 107/2020
N&o ha licenca da ETA (IAP) Art. 12 da Lei Federal n° .
11.6 . N&o conforme Em até 180 dias
ou fora da validade 9.433/97
Encaminhar ao ORCISPAR,
Item 3.1 do Manual de _ ) )
1.1.10 todos os dados e ) ) N&o evidenciado Imediato
) ~ o Fiscalizacdo do CISPAR
informag0des solicitadas.
Sem licencas, inclusive
ambientais, necessérias a
execucao de obras ou Art. 66 do Decreto Federal ]
1111 ) e N&o conforme Imediato
servigos publicos de n° 6.514/1998
abastecimento de 4gua e de
esgotamento sanitario
Sem planos de contingéncia
e emergéncia para 0s _
) ) Art. 19, caput, IV da Lei _
1.1.12 | sistemas de abastecimento N&o conforme Em até 180 dias
Federal n® 11.445/2007
de agua e esgotamento
sanitario
121 ATENDIMENTO
~ . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
Inexisténcia de plataforma de Art. 6°, caput, VI da Lei .
1211 ) Nao conforme Em até 180 dias
atendimento Federal n® 13.460/2017
N&o ocorre disponibilidade _
) ) Art. 6°, caput, VI da Lei )
1.2.1.5 | das informacgdes basicas aos N&o conforme Imediato

usuarios

Federal n® 13.460/2017
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Nao comunicar ao
ORCISPAR situacfes de

emergéncia que possam

Art. 40, caput, | da Lei

1.2.1.7 ocasionar interrupgéo na N&o conforme Imediato
. . Federal n® 11.445/2007
prestacdo de servicos ou
causem transtornos a
populacao.
2.1 PRESTACAO DE SERVICOS
. . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
Inexisténcia de normas _
. Art. 6°, caput, VI da Lei ~ _ ) i _
2.1 especificas para cada N&o evidenciado Em até 180 dias
) Federal n® 13.460/2017
procedimento
2.2 CADASTRO DE INFORMACAO
~ L PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
Abrangéncia inadequada do
cadastro de informacfes Art. 5°, caput, Xlll da Lei )
221 ) o Nao conforme Em até 90 dias
(tipo de solicitacéo, dados de Federal n® 13.460/2017
abertura e encerramento)
Sem manutencgéo e correto Art. 59, caput, XIIl da Lei ]
222 ) N&o conforme Imediato
preenchimento do cadastro Federal n°® 13.460/2017
Sem nivel de confian¢a do Art. 59, caput, XIIl da Lei . )
2.2.3 N&o conforme Imediato
cadastro Federal n® 13.460/2017
Funcionarios sem _
. ] Art. 5°, caput, | da Lei . i .
224 conhecimento/treinamento N&o conforme Em até 180 dias
o Federal n® 13.460/2017
nas atividades
2.3 QUANTO AO ATENDIMENTO AOS USUARIOS
. . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
Satisfacdo quanto ao )
i . Art. 5°, caput, | da Lei )
231 conteudo dos formularios e Nao conforme Imediato
o Federal n® 13.460/2017
documentacéao solicitada
Sem informag¢&o quanto ao .
) Art. 6°, caput, VI da Lei . ]
232 prazo para atendimento de Nao conforme Imediato

cada solicitacdo

Federal n® 13.460/2017
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2.4 FATURAMENTO E PRESTACAO DE SERVICOS AOS USUARIOS
. _ PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
N&o existe cronograma de Conforme regulamento . ) )
2.4.3 ) o N&o evidenciado Imediato
leitura e faturamento aplicavel ao prestador
Inexisténcia de
procedimentos Conforme regulamento . ]
245 . N&o apresentado Imediato
regulamentados em caso de aplicavel ao prestador
indisponibilidade de leitura
Regulamento em caso de
o o ) Conforme regulamento _ ) )
2.4.7 indisponibilidade de leitura o Né&o evidenciado Imediato
i ) aplicavel ao prestador
nao é cumprido
2.6 PROGRAMAS PARA AFERICAO E MANUTENCAO DE MICROMEDIDORES
~ L PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
N&o ha programa para
- . Conforme norma . ) .
26.1 afericdo e manutencgéo de o o N&o apresentado Em até 180 dias
] ) regulatdria aplicavel
micromedidores
Inexisténcia procedimentos
regulamentados em caso de Conforme regulamento _
2.6.2 ) N&o apresentado Em até 180 dias
problemas com aplicavel ao prestador
micromedidores
N&o existem procedimentos
Conforme regulamento . ] .
264 regulamentados quanto a o N&o apresentado Em até 180 dias
o aplicavel ao prestador
revisdo de cobrangas
Inexisténcia de cronograma Conforme regulamento . ]
2.6.6 ) . N&o apresentado Imediato
de leitura e faturamento aplicavel ao prestador
Inexisténcia de
procedimentos
regulamentados para Conforme regulamento i )
2.6.9 ) _ o N&o apresentado Em até 90 dias
desligamento de ligacdes aplicavel ao prestador
(prazos, avisos, cobrancas,
exigéncias, etc)
Inexisténcia de
) Conforme regulamento i )
2.6.10 procedimentos Nao apresentado Em até 90 dias

regulamentados em casos

aplicavel ao prestador




&

A

de ressarcimentos (prazos,

avisos, acordos, etc)

Nao existéncia

procedimentos

Conforme regulamento

2.6.11 | regulamentados em caso de o Né&o apresentado Em até 90 dias
L aplicavel ao prestador
fraudes/ligacBes
clandestinas
N&o foi dada publicidade a
qualidade da 4gua Conforme regulamento . ) )
2.6.12 o o N&o evidenciado Imediato
distribuida nos termos da aplicavel ao prestador
legislacéo
N&o responder a _
Art. 5°, caput, VI da Lei _ ) )
2.6.15 reclamacdes N&o evidenciado Imediato
Federal n® 13.460/2017
adequadamente
N&o fornecer nimero do i
Art. 6°, caput, Ill da Lei . . ] )
2.6.16 protocolo ou ordem de N&o evidenciado Imediato
) Federal n® 13.460/2017
servico
N&o atender ao contetido Conforme regulamento N&o conforme i )
2.6.19 o o Em ate 90 dias
minimo da fatura aplicavel ao prestador Foto 14
N&o prestar informacdes ao | Art. 53, 87° da Lei Federal )
2.6.20 N&o apresentado Em até 90 dias
SNIS e CVS n° 11.445/07
N&o dispor de atendimento Art. 59, caput, Ill da Lei _ ) )
2.6.22 ) N&o evidenciado Em até 90 dias
preferencial Federal n® 13.460/2017
N&o dispor de atendimento
telefénico gratuito aos i
. i Art. 5°, caput, | da Lei . i i
2.6.23 | usuarios, durante 24 (vinte e N&o Conforme Em até 90 dias
) Federal n°® 13.460/2017
quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana
N&o disponibilizar manual ou
regulamento de prestagéo Art. 6°, caput, VI da Lei i )
2.6.24 ) _ N&o apresentado Em até 90 dias
dos servicos no atendimento Federal n® 13.460/2017
ao usuario
N&o realizar a formalizagéo
Conforme regulamento . . ) i )
2.6.29 (entrega) do Contrato de N&o evidenciado Em até 90 dias

Prestacéo ao usuario

aplicavel ao prestador

10
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N&o realizar afericao de

Conforme regulamento

2.6.30 o o Né&o evidenciado Em até 90 dias
hidrémetros aplicavel ao prestador
N&o oferecer opcbes de
) Conforme regulamento i )
2.6.33 datas de vencimento da o N&o conforme Em até 90 dias
aplicavel ao prestador
fatura
N&o dispor de condigbes de
. ) Art. 17, caput, | do Decreto . i )
2.6.36 fornecimento de 4gua em N&o apresentado Em até 90 dias
) . o Federal n°® 7.217/2010
situagBes de emergéncia
N&o realizar a comunicacgéo
) Conforme regulamento ~ _ i i )
2.6.38 de corte conforme previsto o Né&o evidenciado Em ate 90 dias
aplicavel ao prestador
na norma
N&o comunicar ao
) Art. 17, §2° do Decreto _ ) )
2.6.40 | ORCISPAR interrupgdes no N&o evidenciado Imediato
) i Federal n® 7.217/2010
abastecimento de agua
N&o disponibilizar Cadigo de
Defesa do Consumidor dos Art. 1° da Lei Federal n° . . ) )
2.6.43 ) . N&o evidenciado Imediato
servi¢cos no atendimento ao 12.291/2010
usuario
N&o disponibilizar Portaria do
Ministério da Saude que _
) Art. 6°, caput, VI da Lei _ ) )
2.6.44 | dispde sobre os padrbes de N&o evidenciado Imediato
- i Federal n® 13.460/2017
potabilidade da 4gua no
atendimento ao usuério
N&o dar publicidade sobre Art. 17, 82° do Decreto . ) )
2.6.45 ) N . N&o evidenciado Imediato
interrupcdes emergenciais Federal n® 7.217/2010
N&o disponibilizar ao
ORCISPAR relatério
contendo informacgdes sobre | Art. 15, caput, | do Decreto _ ) i )
2.6.46 N&o evidenciado Em até 90 dias

0 numero de reclamagoes,
agrupadas mensalmente por

motivo

Federal n® 7.217/2010

11
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5. LABORATORIO

7.1 LABORATORIO
~ . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ~
ADEQUACAO
O laboratério ndo segue NBR . ) .
7.11 NBR ISO/IEC 170257 N&o evidenciado Em até 180 dias
ISO/IEC 17025
A &rea ndo é sinalizada Art. 2°, Xl da Lei Federal )
7.14 ) . o N&o conforme Imediato
(identificando a finalidade) 11.445/07
Art. 5.18.3 da NBR
Auséncia de chuveiros de )
7.15 o 13035/1993 e Art. 5.21.4 N&o conforme Imediato
emergéncia
da NBR 12216/1992 e
L ] Portaria GM/SM 5/2017
A afericdo dos equipamentos . )
7.1.11 . o alterada pelaGM/SM N&o conforme Imediato
néo esté vigente
888/2021
Os reagentes nao estao
Art 5.20 da NBR
7.1.13 armazenados N&o conforme Imediato
12.216/1992
adequadamente
Residuos quimicos ndo tem Normas e procedimentos )
7.1.16 ) ) ) N&o conforme Imediato
destinac&o adequada técnicospertinentes
6. CASA DE QUIMICOS
6.1.1 CASA DE QUIMICOS
- . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO .
ADEQUACAO
Os operadores néo
receberam treinamento . ] )
6.1.1.4 NR 15 N&o evidenciado Imediato

paramanipulacdo de

produtos quimicos

12
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7. UNIDADE DE TRATAMENTO DE AGUA

6.2 UNIDADE DE TRATAMENTO DE AGUA
~ . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ~
ADEQUACAO
A &rea ndo é sinalizada Art, 2°, Xl da Lei Federal )
6.2.3 ) N o Nao conforme Imediato
(identificando a finalidade) 11.445/07
Falta de registros da
manutencdes realizadas no NBR 5419/2001 e NBR _ ) )
6.2.19 o N&o evidenciado Imediato
gquadro e demais itens 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama
unifilar atualizado noquadro Art. 10.2.3 da NR10 e art . ] .
6.2.20 o N&o evidenciado Em até 180 dias
com especifica¢des do 6.4 da NBR5419/2001
sistema de aterramento
Sem registros de
6.2.21 manutenc¢des na casa de NBR 15.575/2021 N&o evidenciado Em até 180 dias
comando
Inexisténcia de Relatério Item 3.1.3Manual de _ ) )
6.2.23 . ] ) N&o evidenciado Imediato
Operacional FiscalizacdoORCISPAR
7.3 QUALIDADE
~ L PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
No Sistema de distribuicdo Portaria GM/SM 5/2017 N&o conforme
7.3.3 ndo atendeu aos ospadrdes alterada pelaGM/SM Anexo Imediato
fisico-quimicos 888/2021 05RE09189/2021N
7.4 CONTROLE
~ . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
Na&o foi realizado o
monitoramento da agua bruta Portaria GM/SM 5/2017
7.4.1 nacaptagéo, conforme o alterada pelaGM/SM Nao apresentado Imediato
plano de amostragem 888/2021

estabelecido pela legislacdo

13
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N&o foi dada publicidade a
gualidade da agua

distribuida nos termos da )
) . - Portaria GM/SM 5/2017
legislagé&o (Verificar, por

7.4.4 _ . alterada pelaGM/SM Néo evidenciado Imediato
amostragem, informagbes na
888/2021

fatura mensal, relatério
anual, informagdes no

guadro de avisos, etc)

8. SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

8.1. MANANCIAIS SUBTERRANEOS E SUPERFICIAIS

8.1.1 MANANCIAL SUBTERRANEO

8.1.1.1. MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO 01

1 MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO 01
- _ PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
A area ndo é sinalizada
(identificando o manancial e Art. 2°, Xl da Lei Federal .
11.4 ) N&o conforme Em até 180 dias
seu uso para abastecimento 11.445/07
publico)
O volume captado atualmente
_ Art. 17 do Decreto Federal _ ) )
1.1.5 | ndo garante oabastecimento N&o evidenciado Imediato
) 7.217/10
sem risco de colapso
N&o ha planos ou programas
) ) Art. 17, 82° do Decreto _
1.1.6 alternativos para evitar N&o apresentado Em até 180 dias
Federal7.217/10
colapsos

14
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A agua bruta ndo atende aos

Portaria GM/SM 5/2017

1.1.7 ~ . i alterada pelaGM/SM Né&o evidenciado Imediato
padrdes de qualidadeda agua
888/2021
Ocorreu deterioracdo da ]
) . Portaria 5/2017 alterada . . ] i} .
1.1.8 qualidade da agua bruta em N&o evidenciado Em até 180 dias
. i pela 888/2021
relacdo ao ano anterior
Na&o é realizada rotina de
inspecdes em busca de Iltem 4.1.2 Manual de . . ] )
11.9 o ) o N&o evidenciado Imediato
potenciais fontes poluidoras FiscalizacdoORCISPAR
do manancial
Auséncia de conjunto moto
Art. 5.3.2 daNBR i _
1.3.3 bomba de reserva a N&o apresentado Em até 180 dias
) _ 12.214/1992
disposicéo
Art. 10.9 da NR 10, art
23.1da NR 23 e Art
134 Auséncia de extintor 5.2.1.1 da NPT 021/2014 N&o conforme Imediato
doCorpo de Bombeiros do
Parana
Auséncia de identificacdo da Art. 2°, Xl da Lei Federal )
1.3.6 N&o conforme Imediato
area (conformeoutorga IAT) 11.445/07
Auséncia de tomada de 4gua Art. 4.2 da NBR )
1.3.7 N&o conforme Imediato
para coleta de aguabruta 12.212/1992
Inexisténcia de registros das
manutengdes realizadasno NBR 5419/2001 e NBR . _
1.3.12 o N&o conforme Imediato
guadro e demais itens 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama
unifilar atualizado noquadro Art 10.2.3 da NR10 e art _
1.3.13 N Nao conforme Em até 180 dias
com especificacdes do 6.4 da NBR5419/2001
sistema de aterramento
Falta de registros de
1.3.15 manutencdes na casa de NBR 15.575/2021 N&o conforme Em até 180 dias
comando
N&o Conforme Inexisténcia Item 3.1.3 Manual de i .
1.3.17 N&o apresentado Em até 180 dias

de Relatdrio Operacional

FiscalizacdoORCIPAR

15
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1.3.18

Auséncia de medicédo de nivel

Art 4.2 da NBR da NBR
12.212/1992

Nao conforme

Em até 180 dias

Existéncia potenciais fontes

1.3.19 | de contaminacaoproximo a Lei Estadual 12.726/1999 N&o evidenciado Imediato
captacao
132 O tubo de revestimento do
'1' poco ndo esta distante 50 NBR 12.244/2006 Nao conforme Em até 180 dias
cm da superficie
A area da laje de protecéo é .
1.3.23 o NBR 12.244/2006 N&o conforme Em até 180 dias
inferior a 1 m?
A espessura da laje de i _
1.3.24 L NBR 12.244/2006 N&o conforme Em até 180 dias
protecéo é inferior a 15 cm
Falta de declividade do centro
1.3.25 para a borda da lajede NBR 12.244/2006 N&o conforme Em até 180 dias
protecéo
Inexisténcia de horimetro em )
1.3.27 . NBR 12.212/1992 N&o conforme Em até 180 dias
funcionamento
Inexisténcia de bomba . i .
1.3.28 o - NBR 12.212/1992 N&o apresentado Em até 240 dias
reserva a disposigao
N&o é realizada limpeza _ ) )
1.3.29 o NBR 12.212/1992 N&o evidenciado Imediato
periddica do pogo
As condi¢cBes de operacéo do
poco (vazéo, periodo,etc.) )
1.3.30 L o NBR 12.212/1992 Né&o apresentado Imediato
ndo sdo compativeis com 0s
dados de projeto
O cadastro dos pocgos nao é
1.3.32 compativel com 0spogos NBR 12.212/1992 N&o apresentado Imediato

existentes
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8.1.1.2. MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO 02
1 MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO 02
. _ PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ~
ADEQUACAO
O volume captado atualmente
. Art. 17 do Decreto Federal . ) )
1.1.5 | nd&o garante oabastecimento N&o evidenciado Imediato
' 7.217/10
sem risco de colapso
N&o ha planos ou programas
) ) Art. 17, §2° do Decreto i _
1.1.6 alternativos para evitar N&o apresentado Em até 180 dias
Federal7.217/10
colapsos
Portaria GM/SM 5/2017
A agua bruta ndo atende aos _ ) )
1.1.7 ~ _ i alterada pelaGM/SM Né&o evidenciado Imediato
padrdes de qualidadeda agua
888/2021
Ocorreu deterioracéo da ]
) i Portaria 5/2017 alterada . . ] i .
1.1.8 qualidade da agua bruta em N&o evidenciado Em até 180 dias
. ) pela 888/2021
relacdo ao ano anterior
N&o é realizada rotina de
inspecdes em busca de Item 4.1.2 Manual de _ ) )
1.1.9 o ) ) ) N&o evidenciado Imediato
potenciais fontes poluidoras FiscalizacdoORCISPAR
do manancial
) Precisam de
As instalacdes ndo estdo em _
1.3.2 NBR 5674/1999 manutencgéo Em até 180 dias
bom estado deconservacéo?
Fotos 32 e 33
Auséncia de conjunto moto
Art. 5.3.2 da NBR . ) .
133 bomba de reserva a N&o evidenciado Em até 180 dias
o 12.214/1992
disposicéo
Art. 10.9 da NR 10, art
23.1da NR 23 e Art
134 Auséncia de extintor 5.2.1.1 da NPT 021/2014 N&o conforme Imediato
doCorpo de Bombeiros do
Parana
Auséncia de identificac&o da Art. 2°, Xl da Lei Federal )
1.3.6 ) N&o conforme Imediato
area (conformeoutorga IAT) 11.445/07
Auséncia de tomada de agua Art. 4.2 da NBR )
1.3.7 Nao conforme Imediato

para coleta de aguabruta

12.212/1992
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Auséncia de monitoramento

Portaria GM/SM 5/2017

1.3.8 | dos parametros dequalidade alterada pelaGM/SM N&o conforme Imediato
de agua 888/2021
As instalacdes elétricas nao
NBR 5410/1997 e NBR ) .
1.3.11 estdo em bom estado de N&o conforme Em até 180 dias
. 5410/1997
conservagao
Inexisténcia de registros das
manutencgdes realizadasno NBR 5419/2001 e NBR . _
1.3.12 o N&o apresentado Imediato
guadro e demais itens 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama
unifilar atualizado noquadro Art 10.2.3 da NR10 e art _
1.3.13 N Nao conforme Em até 180 dias
com especificagdes do 6.4 da NBR5419/2001
sistema de aterramento
As instalagdes n&o estdo em N&o conforme i .
1.3.14 . NBR 5674/1999 Em até 180 dias
bom estado deconservacao. Fotos 34,35e 41
Falta de registros de
1.3.15 manutengdes na casa de NBR 15.575/2021 N&o apresentado Em até 180 dias
comando
Auséncia de manutencéo, )
) Normas e procedimentos N&o conforme )
1.3.16 limpeza, conservacéo e o ) Imediato
técnicospertinentes Fotos 34, 35 e 41
seguranca
Inexisténcia de Relatério Item 3.1.3 Manual de _
1.3.17 . ) L N&o apresentado Em até 180 dias
Operacional FiscalizacdoORCIPAR
o . ] Art 4.2 da NBR da NBR . ] .
1.3.18 | Auséncia de medigé&o de nivel N&o conforme Em até 180 dias
12.212/1992
Existéncia potenciais fontes
1.3.19 | de contaminag@oproximo a Lei Estadual 12.726/1999 N&o evidenciado Imediato
captagao
O tubo de revestimento do
1.3.2 ) N&o conforme _
poco nao esté distante 50 NBR 12.244/2006 Em até 180 dias
1 ) Foto 39
cm da superficie
A area da laje de protecéo é Nao conforme _
1.3.23 o NBR 12.244/2006 Em até 180 dias
inferior a 1 m2 Foto 39
A espessura da laje de N&o conforme .
1.3.24 NBR 12.244/2006 Em até 180 dias

protecédo é inferior a 15 cm

Foto 39
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Falta de declividade do centro

Nao conforme

1.3.25 para a borda da lajede NBR 12.244/2006 Em até 180 dias
Foto 39
protecéo
As instala¢des ndo permitem L .
1.3.2 . . Manual de Fiscalizagéo N&o conforme ) .
facil remocao da bomba para Em até 180 dias
6 . ORCIPAR Foto 39
manutencgao
Inexisténcia de horimetro em
1.3.27 ) NBR 12.212/1992 N&o conforme Em até 180 dias
funcionamento
Inexisténcia de bomba . i .
1.3.28 e L NBR 12.212/1992 Né&o apresentado Em até 240 dias
reserva a disposicao
N&o é realizada limpeza _ ) )
1.3.29 . NBR 12.212/1992 N&o evidenciado Imediato
periédica do pocgo
As condi¢cbes de operacéo do
poco (vazéo, periodo,etc.) ) . .
1.3.30 L o NBR 12.212/1992 Né&o evidenciado Imediato
n&o sado compativeis com o0s
dados de projeto
O cadastro dos poc¢os nao é
1.3.32 compativel com 0spogos NBR 12.212/1992 N&o apresentado Imediato
existentes
8.1.1.3. MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO 04
1 MANANCIAL SUBTERRANEO - POCO 04
. _ PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
A &rea ndo é sinalizada
(identificando o manancial e Art. 2°, Xl da Lei Federal N&o conforme i .
11.4 ) Em até 180 dias
seu uso para abastecimento 11.445/07 Foto 46
publico)
O volume captado atualmente
_ Art. 17 do Decreto Federal _ ) )
1.1.5 | ndo garante oabastecimento N&o evidenciado Imediato
) 7.217/10
sem risco de colapso
N&o ha planos ou programas
) ) Art. 17, 82° do Decreto _
1.1.6 alternativos para evitar N&o apresentado Em até 180 dias

colapsos

Federal7.217/10
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A agua bruta ndo atende aos

Portaria GM/SM 5/2017

1.1.7 ~ . i alterada pelaGM/SM Né&o evidenciado Imediato
padrdes de qualidadeda agua
888/2021
Ocorreu deterioracdo da ]
) . Portaria 5/2017 alterada . . ] i} .
1.1.8 qualidade da agua bruta em N&o evidenciado Em até 180 dias
. i pela 888/2021
relacdo ao ano anterior
Na&o é realizada rotina de
inspecdes em busca de Iltem 4.1.2 Manual de . . ] )
11.9 o ) o N&o evidenciado Imediato
potenciais fontes poluidoras FiscalizacdoORCISPAR
do manancial
As instalacdes ndo estdo em i _
1.3.2 NBR 5674/1999 Fotos 48, 49 e 50 Em até 180 dias
bom estado deconservacéo?
Auséncia de conjunto moto
Art. 5.3.2 daNBR _ ) _
133 bomba de reserva a N&o evidenciado Em até 180 dias
L 12.214/1992
disposicéo
Art. 10.9 da NR 10, art
23.1da NR 23 e Art
134 Auséncia de extintor 5.2.1.1 da NPT 021/2014 N&o conforme Imediato
doCorpo de Bombeiros do
Parana
Auséncia de identificac&o da Art. 2°, Xl da Lei Federal )
1.3.6 N&o conforme Imediato
area (conformeoutorga IAT) 11.445/07
Auséncia de tomada de dgua Art. 4.2 da NBR )
137 i N&o conforme Imediato
para coleta de aguabruta 12.212/1992
Auséncia de monitoramento Portaria GM/SM 5/2017
1.3.8 | dos parametros dequalidade alterada pelaGM/SM N&o conforme Imediato
de 4gua 888/2021
Inexisténcia de registros das
manutencdes realizadasno NBR 5419/2001 e NBR )
1.3.12 o N&o apresentado Imediato
guadro e demais itens 5410/1997
pertencentes a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama
unifilar atualizado noquadro Art 10.2.3 da NR10 e art .
1.3.13 Nao conforme Em até 180 dias

com especifica¢des do

sistema de aterramento

6.4 da NBR5419/2001
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Falta de registros de

1.3.15 manutencdes na casa de NBR 15.575/2021 N&o apresentado Em até 180 dias
comando
Auséncia de manutencao, )
] . Normas e procedimentos i
1.3.16 limpeza, conservagéo e o ] Fotos 48, 49 e 50 Imediato
técnicospertinentes
seguranga
Inexisténcia de Relatério Item 3.1.3 Manual de i .
1.3.17 . o N&o apresentado Em até 180 dias
Operacional FiscalizagdoORCIPAR
o L ) Art 4.2 da NBR da NBR . . ) ] .
1.3.18 | Auséncia de medig&o de nivel N&o evidenciado Em até 180 dias

12.212/1992

Existéncia potenciais fontes

1.3.19 | de contaminagdoproximo a Lei Estadual 12.726/1999 N&o evidenciado Imediato
captagao
A area da laje de protecéo é _
1.3.23 o NBR 12.244/2006 N&o conforme Em até 180 dias
inferior a 1 mz
A espessura da laje de .
1.3.24 NBR 12.244/2006 N&o conforme Em até 180 dias

protecédo é inferior a 15 cm

Falta de declividade do centro

1.3.25 para a borda da lajede NBR 12.244/2006 N&o conforme Em até 180 dias
protecéo
Inexisténcia de bomba _
1.3.28 o ) NBR 12.212/1992 N&o apresentado Em até 240 dias
reserva a disposicao
Nao é realizada limpeza _ ) )
1.3.29 o NBR 12.212/1992 N&o evidenciado Imediato
periddica do pogo
As condi¢cBes de operacéo do
poco (vazao, periodo,etc.) B _
1.3.30 L o NBR 12.212/1992 N&o apresentado Imediato
n&o sdo compativeis com o0s
dados de projeto
Existem animais habitando ou | Normas e procedimentos . ) )
1.3.31 _ ) o _ Né&o evidenciado Imediato
transitando na area técnicospertinentes
O cadastro dos pocos néo é
1.3.32 compativel com ospogos NBR 12.212/1992 N&o apresentado Imediato

existentes
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9. RESERVATORIOS

9.1. RESERVATORIO ELEVADO

7.5 RESERVATORIO ELEVADO
~ . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ~
ADEQUACAO
Inexisténcia de telas de
protecdo contra entrada de Art. 5.14 da NBR . )
7.5.8 ) o N&o conforme Imediato
insetos e pequenos animais 12217/1994
nas tubulagbes de ventilagédo
Nao ha medidor de nivel. Nao
) Art. 5.15.1 da NBR )
7.5.12 é feito acompanhamento e N&o conforme Imediato
12217/1994
anotacao
Limpeza e desinfecgdo nédo é Art. 5.1 da Anbr . ] .
7.5.13 ) N&o evidenciado Em até 180 dias
feita adequadamente 15527/2007
Existéncia de locais sem
Art. 5.16 da NBR .
7.5.16 | guarda-corpos ou escadas ou N&o conforme Em até 180 dias
) L 12217/1994
em situacao inadequada
N&o ha macromedicéo (saida Art. 5.7 da NBR _
7.5.17 Nao conforme Em até 240 dias
e/ou entrada) 12217/1994
Nao dispor adequadamente a
agua e os residuos Iltem 4.1.7 Manual de _ ) )
7.5.19 ) ) ) N&o evidenciado Imediato
resultantes da limpeza dos Fiscalizacdo ORCISPAR
reservatérios
10.REDE DE DISTRIBUIC}AO
8 REDE DE DISTRIBUICAO
~ . PRAZO PARA
ITEM NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO -
ADEQUACAO
N&o ha cadastro técnico / _ ) _
8.1 NBR 12218/1994 N&o evidenciado Em até 240 dias

projeto
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Cadastro técnico/projeto

8.2 ) NBR 12218/2018 N&o evidenciado Em até 240 dias
desatualizado

N&o héa valvulas de manobra . ) .

8.3 ) NBR 12218/1994 N&o evidenciado Em até 240 dias
para setorizacao

N&o h4 valvulas de descarga Art. 5.10 da NBR . ] . .

8.4 N&o evidenciado Em até 240 dias
nas pontas de rede 12218/1994

Sem limpeza e desinfecgdo | NBR 12218/1994 e GM/SM . ] )
8.5 N&o evidenciado Imediato

da rede (deve ser comlaudo) 888/2021

Nao ha controle de reducéo . . ) .
8.6 Lei 14.026/2022 N&o evidenciado Em até 365 dias

de perdas
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11. CONSIDERACOES E RECOMENDACOES

O Prestador dos Servicos de Saneamento (SAMAE) devera se atentar
para o prazo de 30 dias contados a partir do recebimento deste Termo, para o
envio de um Relatorio de Ajustamento de Acdo e Conduta (RAAC) para as ndo
conformidades apontadas. Logo que as medidas de adequacdo forem
realizadas, cabe ao SAMAE informar ao ORCISPAR através de oficio, relatorio,

fotos, analises ou outros meios disponiveis.

Remete-se copia do presente Termo de Nao Conformidades ao Prestador
de servicos de saneamento de Paranapoema, estando este disponivel para

consulta publica no site do CISPAR.

Paranapoema, 19 de dezembro de 2022
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12.RESPONSABILIDADE TECNICA

Responsavel Técnico

Marcelo Felix Frade

CPF

884.940.809-97

Profisséao

Engenheiro Quimico

Conselho

CREA-PR 113643/D

Tipo de Responsabilidade

Auditor

NUumero da ART

1720226367898

Telefone

(44) 4141-2898

E-mail

contato@ingaecologica.com.br

CPF:
ENGENHEIRO QUIMICO
CREA-PR 113643/D

Responsavel Técnico Tanael Os6rio Michelin CPF 075.409.749-82
Engenheiro Sanitarista e
. Ambiental
Profissao Conselho CREA-PR 170223/D

Engenheiro de Seguranca
do Trabalho

Tipo de Responsabilidade

Auditor

NUumero da ART

1720226374452

Telefone

(44) 4141-2898

E-mail

contato@ingaecologica.com.br
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TANAEL OSORIO MICHELIN
CPF 075.409.749-82

ENGENHEIRO SANITARISTA E AMBIENTAL

CREA-PR 170223/D
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