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1 INTRODUCAO

A acdo de fiscalizagdo visa determinar o grau de conformidade do sistema auditado em
consonancia com as legislacdes e normas técnicas pertinentes. Também € intuito da fiscalizagdo
avaliar a adequacdo da prestacdo dos servicos, no que tange a regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, generalidade e atualidade. Dessa forma, foi realizada a fiscalizagéo direta
do SAMAE de Boa Ventura de Sao Roque nos dias 29 e 30 de agosto de 2022.

2 LEGISLACAO

Os trabalhos de fiscalizacdo e regulacdo dos municipios regulados pelo ORCISPAR
estdo amparados, principalmente, nas seguintes legislagdes vigentes:

Lei federal n°. 14.026/2020 Estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
béasico; cria o Comité Interministerial de Saneamento
Basico; altera as Leis n°6.766, de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995; e revoga a Lei n° 6.528, de 11 de
maio de 1978.”

Lei federal n® 11.445/2007 Estabelece diretrizes nacionais para 0 Saneamento
bésico e para a politica federal de saneamento bésico e
da outras providéncias.

Decreto federal n® 7.217/2010 Regulamenta a Lei n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007,
que estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico, e d& outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e
357/2005 diretrizes ambientais para 0 seu enquadramento, bem
como estabelece as condicdes e padrbes de langamento
de efluentes, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre a classificacao e diretrizes ambientais para

396/2008 0 enquadramento das &guas subterrneas e da outras
providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre as condicbes e padrbes de lancamento de

430/2011 efluentes, complementa e altera a Resolucdo no 357, de

17 de marco de 2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA.

Portaria n°.256 do 1AP Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a
apresentacdo da DECLARACAO DE CARGA
POLUIDORA, através do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades Poluidoras
no Parand e determina seu cumprimento.

Portaria GM/M S n°. 888/2021 do | Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade

Ministério da Saude da &gua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Portaria n® 443/BSB/1978 do Estabelece 0s requisitos sanitarios minimos a serem

Ministério da Saude obedecidos no projeto, construgdo, operacdo e

manutencdo dos servigos de abastecimento publico de
agua para consumo humano
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Orgao Regulador
NR 6 Equipamento de protecdo individual
NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos
NR 10 Seguranca em instalacOes e servigos em eletricidade
NR 35 Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as

medidas de protecdo para o trabalho em altura,
envolvendo o planejamento, a organizacdo e a
execucdo, de forma a garantir a seguranca e a satde dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com
esta atividade.

Resolucdo CISPAR n°. 37 de Aprova o Manual de Fiscalizagcdo dos Prestadores de

2022 Servigos de Agua e Esgoto regulados pelo Consorcio
Intermunicipal de Saneamento do Parané (CISPAR).

Resolucdo CISPAR n°. 39 de Define as ndo conformidades a serem verificadas na

2022 fiscalizacdo da prestacéo dos servigos de agua e esgoto
no ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.

Resolucdo CISPAR n°. 40 de Dispde sobre os procedimentos relativos as infracGes e

2022 penalidades aplicaveis, pelo CISPAR, aos prestadores
de servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.

3 NAO CONFORMIDADES

Levando em consideracdo as Nao Conformidades (NC) apontadas no Relatério Técnico

de Fiscalizacdo do SAMAE de Boa Ventura de S& Roque, segue a relacdo dos itens
identificados conforme ResolucGes CISPAR n°. 39 e 40 de 2022:

Art. 9°, caput, | da

1.1.3 *O PMSB esta desatualizado | Lei Federal n° Anexo 01 Em até 240 dias
11.445/07
Sem matriculas e servidGes Norma_s ¢
1.18 procedimentos ) .
de passagem (todos 0s H6CNICOS Em até 240 dias

imadveis e serviddes) ertinentes

Art. 6°, caput, VI
da Lei Federal n° Em até 180 dias
13.460/2017

Inexisténcia de plataforma de

1211 atendimento

N&o ha exposicdo do horario | Art. 6, caput, VI
1.2.1.3 de atendimento e telefone na | da Lei Federal n® | Foto 2 Imediato
fachada 13.460/2017
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Localizacdo e acessibilidade

Art. 5° caput, X

Poucos
Art. 5° caput, | da funcmnérl_os L
1.2.14 O atendimento néo é eficaz | Lei Federal n° (sem funmgnanos Em até 90 dias
13.460/2017 em por periodos
' exporadios no
atendimento)
N&o ocorre disponibilidade | Art. 6°, caput, VI
1.2.15 das informac0es bésicas aos | da Lei Federal n° Imediato
USU&rios 13.460/2017
N&o comunicar ao
ORCISPAR situagdes de
emergéncia que possam Art. 40, caput, |
1.2.1.7 ocasionar interrupgdo na da Lei Federal n° Imediato
prestacdo de servigos ou 11.445/2007
causem transtornos a
populacéo.

prestador (espago,
instalacdes, informacdes)

Inexisténcia de normas

especificas para cada
procedimento

Sem agilidade no
atendimento das solicitaces

13.460/2017

Art. 6°, caput, VI
da Lei Federal n°
13.460/2017

Art. 5° caput, | da
Lei Federal n°
13.460/2017

1.3.2 das unidades do prestador da Lei Federal n® | Foto 1 Em até 180 dias
ndo sdo boas 13.460/2017
Mas condig¢des das
. ~ . Art. 5°, caput, X

133 instalacdes das agencias do da Lei Federal n° Fotos 2 e 4 Em até 180 dias

(acessibilidade)

Constatacéo com
usuarios

Em até 180 dias

Em até 180 dias

Inexisténcia de Conforme
245 procedimentos regulamento Imediato
o regulamentados em caso de | aplicavel ao
indisponibilidade de leitura | prestador
Conforme
246 A execugao de leitura ndo é regylgmento Faltg N Imediato
eficiente aplicavel ao funcionérios
restador

2.6.1

Né&o ha programa para
afericdo e manutencdo de
micromedidores

Conforme norma
regulatoria
aplicavel

Em até 180 dias
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Inexisténcia procedimentos | Conforme
26.2 regulamentados em caso de reg_ulgmento Em até 180 dias
problemas com aplicavel ao
micromedidores prestador
Conforme
268 A_forma~de execucdo de reg_ulgmento Faltq N Imediato
leitura ndo é eficiente aplicavel ao funcionérios
prestador
Inexisténcia de
procedimentos Conforme
26.9 regu_lamentados para reg_ulgmento Em até 90 dias
desligamento de ligacdes aplicavel ao
(prazos, avisos, cobrancas, prestador
exigéncias, etc)
Inexisténcia de
: Conforme
procedimentos requlamento
2.6.10 regulamentados em casos de 3 gllicével 20 Em até 90 dias
ressarcimentos (prazos, P
. prestador
avisos, acordos, etc)
N&o existéncia Conforme
2 6.11 procedimentos reg_ulgmento Em até 90 dias
regulamentados em caso de | aplicavel ao
fraudes/ligagOes clandestinas | prestador
Néo foi dada publicidade a | SOnforme
. ; o regulamento .
2.6.25 qualidade da agua distribuida aplicavel ao Foto 9 Imediato
nos termos da legislacéo P
prestador
N&o atendimento as
condicBes gerais de prestagdo | Art. 2°, X1 da Lei Constatacio com
2.6.13 de servigos de abastecimento | Federal n® USUArio ¢ Até Em até 90 dias
de agua e esgotamento 11.445/07
sanitario
x ~ Art. 5° caput, VI ~
2.6.15 gldio Lrjeaiipa%rw]gr?trea reclamagges da Lei Federal n° S;r;srtiz(a)t:gao Imediato
a 13.460/2017
Né&o dispor de estrutura Art. 5°, caput, X Foto 4 (cadeiras
2.6.21 adequada de atendimento aos | da Lei Federal n° ara usuarios) Em até 180 dias
USUArios 13.460/2017 P
X . Art. 5° caput, Il
2.6.22 Nraec;e(:(l;]pcc;;lde atendimento da Lei Federal n® | Foto 4 Em até 90 dias
P 13.460/2017
o ponizr Tanka s | o o, v
2.6.24 se?vi 05 No atengimen%o 20 da Lei Federal n° Em até 90 dias
6 13.460/2017
usuario
x . Art. 6°, caput, VI
2.6.25 gg&gadrepurbe“zlsdag&??os da Lei Federal n® Imediato
pregosp 13.460/2017
Conforme
2 6.30 N_aoAreallzar afericdo de reg_ulfimento Em até 90 dias
hidrémetros aplicavel ao
prestador
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} b,
x - . Conforme
Né&o possuir dispositivos para requlamento
2.6.34 identificacdo de duplicidade 3 ?icével 20 Em até 90 dias
de pagamentos P
prestador
< - Art. 17, 82° do
2.6.37 ::z;l:r;juar %Lézllifag%sf dbgse Decreto Federal n° Imediato
Pgoes prog 7.217/2010
N&o comunicar ao Art. 17, 82°do
2.6.40 ORCISPAR interrupgdes no | Decreto Federal n° Imediato
abastecimento de agua 7.217/2010
Né&o disponibilizar _Codlgo de Art. 1° da Lei
Defesa do Consumidor dos .
2.6.43 servicos no atendimento ao Federal n° Imediato
16 12.291/2010
usuario
Nao disponibilizar Portaria
do Ministério da Saude que | Art. 6°, caput, VI
2.6.44 dispGe sobre os padroes de | da Lei Federal n° Imediato
potabilidade da 4gua no 13.460/2017
atendimento ao usuério
~ . Art. 17, 82°do
2.6.21 :\rl]?:rguar %Lézléﬂi?dzns;zg Decreto Federal n° Imediato
pg g 7.217/2010
Nao disponibilizar ao
ORCISPAR relatério Art. 15, caput, |
2 6.46 con:[endo |nformagoes~sobre do Decreto Em até 90 dias
0 numero de reclamagdes, Federal n°
agrupadas mensalmente por |7.217/2010
motivo
i **Falta da realizacdo de i Anexo 6 i
cortes com regularidade

Notas: * Metas do Plano Municipal de Saneamento ndo estdo sendo cumpridas (Anexo 01).
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. N . Art. 2° Xl daLei |2, Vila
131 gszgzgae?]tiszirca da Federal Rural e ;;thszél, 22, Em até 180 dias
11.445/07 Cristo Rei
2,1, Vila Fotos 11, 13,
As instalagfes ndo Rural, 14, 15, 18, 19,
1.3.2 estdo em bom estado | NBR 5674/1999 | Cristo Rei, |20, 22, 27,31, |Em até 180 dias
de conservacéo? Sitio e 32,33,39,40¢€
Terra Santa | 42
Art. 10.9 da NR
10, art 23.1 da 1,2, Vila
NR 23 e Art Rural,
A . 5.2.1.1 da NPT Cristo Rei, |Fotos 36,41e .
1.3.4 Auséncia de extintor 021/2014 do Rio Tigre, |46 Imediato
Corpo de Sitio e
Bombeiros do Terra Santa
Parana
Auséncia de tomada
1.3.7 Qe agua para coleta de f‘zrtziljl%%ngR *1e?2 Imediato
agua bruta
1,2, Vila
Rural
. Art 4.2 da NBR Lo
13.9 Q‘;ﬁfggz ddi?jor da NBR (R:ir:ftToi Rri" Em até 240 dias
12.212/1992 10 T1gre,
Sitio e
Terra Santa
1, 2, Vila
. . Rural,
As instalacdes NBR 5410/1997 Cristo Rei Fotos 20, 36,
1.3.10 elétricas ndo sdo e NBR Rio Tigre ' 133, 36,42,47, |Em até 180 dias
adequadas 5410/1997 s " |ed8
Sitio e
Terra Santa
1, 2, Vila
e oo |NERSwOnw (B pooe oz |
1.3.11 bom estado de e NBR Rio Tigre ' 133, 36,42,47 e | Em até 180 dias
~ 5410/1997 P ' 148
conservagao Sitioe
Terra Santa
Ine?qstenua de 1, 2, Vila
registros das Rural
manutencdes NBR 5419/2001 Cristc; Rei
1.3.12 realizadas no quadro e | e NBR Rio Tigre' Imediato
demais itens 5410/1997 P '
Sitio e Terra
pertencentes a parte
o Santa
elétrica
Inexisténcia de 1,2, Vila
diagrama unifilar Rural,
atuglizado no quadro Art10.2.3 da Cristo Rei ) .
1.3.13 com especificacdes do NR10 e art 6.4 da Rio Tigre ' | Fotos 36 € 48 | Em até 180 dias
. NBR 5419/2001 e '
sistema de Sitio e
aterramento Terra Santa
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Requlador
1,2, Vila
As instalacfes ndo (R:lrji;?!)’ Rei Fotos 20, 26,
1.3.14 estdo em bom estado | NBR 5674/1999 Lo 127,29, 30, 31, | Em até 180 dias
x Rio Tigre,
de conservacéo. Siti 32,33,40,42 ¢
itioe 16
Terra Santa
1,2, Vila
. Rural,
1315 |manctoncaenaesss | NER Cristo Rei, Em até 180 dias
A ¢ 15.575/2021 Rio Tigre,
de comando P
Sitio e
Terra Santa
Auséncia de Normas e Fotos 13, 14,
manutenc&o, limpeza, | procedimentos 1,2eVila |15, 18, 20, 26, .
1316 conservacao e técnicos Rural 27, 29, 30, 31, Imediato
seguranca pertinentes 32,e33
1,2, Vila
Item 3.1.3 Rural,
Inexisténcia de Manual de Cristo Rei, ) .
1317 Relatdrio Operacional | Fiscalizacdo Rio Tigre, Em ate 180 dias
ORCIPAR Sitio e
Terra Santa
1,2, Vila
Rural
N - Art 4.2 da NBR L
1.3.18 ?e”f]?cgl'a de medicdo | 4, NBR gir(')StToi Rri" Em até 180 dias
12.212/1992 10 Tigre,
Sitioe
Terra Santa
Existéncia potenciais
fontes de Lei Estadual o .
13.19 contaminagdo 12.726/1999 ! Imediato
préximo a captacdo
O tubo de
revestimento do po¢o | NBR ) .
1321 ndo esta distante 50 12.244/2006 2 Em até 180 dias
cm da superficie
A area da laje de NBR
1.3.23 rrJnr;)tegao é inferiora 1 12 24412006 Cristo Rei | Foto 31 Em até 180 dias
pormitom i | Manul de | Relato |
1.3.26 remocio da bomba Fiscalizagéo Vila Rural operadores Em até 180 dias
¢ " ORCIPAR P
para manutengao
1, 2, Vila
Inexisténcia de Rural,
. NBR Cristo Rei, | Fotos 20, 33, ) .
1.3.27 ?onr_netro em 12 212/1992 Rio Tigre, | 42 ¢ 47 Em até 180 dias
uncionamento "
Sitioe
Terra Santa
1, 2, Vila
. 2 . Rural,
1.3.29 :\ilr?10 gzr;agfi%%a}ca do NBR Cristo Rei, Imediato
o pezap 12.212/1992 Rio Tigre,
poco o
Sitioe
Terra Santa
Notas: *Deve ser no local da captagdo o ponto de coleta.
** Construcdo irregular dentro area do terreno.
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Normas e
6.2.4 As COhdI(;? es fje proce dimentos Vila Rural | Foto 56 Imediato
limpeza nédo sdo boas | técnicos
pertinentes
N&o realizagdo de Portaria GM/SM
6.2.8 desinfeccdo na &gua S/ 2I01G? aI/tSerada Terra Santa | Foto 65 Imediato
tratada pela GM/SM
888/2021
Normas e
Estocagem rocedimentos
6.2.10 inadequada de ?écnicos Sede Foto 53 Em até 180 dias
produtos quimico .
pertinentes
Auséncia de Normas e
6.2.11 manutengalo, limpeza, proce dimentos VilaRural |Fotos56 e 57 |Imediato
conservagao e técnicos
seguranca pertinentes
Sede, Vila
Auséncia de EPIs para | NR 15 e Art. (R:lrjirsa,::)’ Rei
6.2.12 os operadores (6culos, |5.18.4 da NBR Rio Tiare ' Imediato
luvas, etc.) 13035/1993 10 Tigre,
Sitio e
Terra Santa
Art. 10.9 da NR
10, art 23.1 da
NR 23 e Art
Auséncia de extintor |5.2.1.1 da NPT .
6213 | de incendio 021/2014do | S6d€ Imediato
Corpo de
Bombeiros do
Parana
Falta de registros da
:zgﬂlzjgzr;;soﬁg uadro e NBR 5419/2001
6.2.19 demais itens q e NBR Sede Imediato
5410/1997
pertencentes a parte
elétrica
Inexisténcia de
Choelisntio no quagro | ATt 1023 da
6.2.20 com especificggﬁes do NR10 e art 6.4 da | Sede Em até 180 dias
sistema de NBR 5419/2001
aterramento
Auséncia de Normas e
6.2.92 manutengalo, limpeza, p,rocgdlmentos Vl!a Rura] e | Fotos 56, 57 e Imediato
conservagao e técnicos Cristo Rei |58
serguranga pertinentes
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6.2.23

Inexisténcia de
Relatério Operacional

Item
3.1.3Manual de
Fiscalizagdo
ORCISPAR

Sede, Vila
Rural,
Cristo Rei,
Rio Tigre,
Sitio e
Terra Santa

Imediato

iluminacdo e ventilacao);

componentes do quadro de energia.

e  Os quadros de energia devem ser identificados (NR 10);

Notas complementares de recomendacao para todas as unidades de tratamento:

o Deve ser realizado aterramento dos quadros de energia (NR 10);
o Deve serinstalado IDR (Interruptor Diferencial Residual) nos quadros de energia (NR 10);

e Colocar tela mosqueteira nas aberturas (recomenda deixar com tijolos vazados as aberturas para

e Realizar pintura do chdo ou piso ceramico para facilitar limpeza do local;

o Nao deixar tratamento juntamente com quadro de energia devido ao ataque da agéo do cloro sob os

A drea ndo é isolada Art. 5.16.8 da RAP sede,
7.5.1 (perimetro de NER 12217/1994 RE!__ s Sede | *Foto 74 Em até 180 dias
seguranca) e Sitio
gn%??a%io ¢ Art. 2°da Lei RAP sede,
7.5.2 . S Federal REL’s Sede | Fotos 67 e 74 | Em até 180 dias
(identificando a o
o 11.445/07 e Sitio
finalidade)
Existéncia de locais
RAP Sede,
754 sem guarda-corpos ou | Art. 5.16 da NBR REL's Fotos 68 e 74 | Imediato
escadas ou em 12217/1994 . .
h . Tigre e Sitio
situacdo inadequada
InstalagGes ndo estéo
dentro das normas de | Art 5.16 da NBR .
7.5.5 seguranca 12917/1994 RAP Sede |Foto 68 Imediato
(escada/guarda corpo)
Aberturas de inspe¢do
ndo estdo Art 5.13 da NBR .
7.5.6 adequadamente 12217/1994 RAP Sede |Foto 69 Imediato
fechadas
Reservatorio sem
7.5.7 tampas de inspegdo Art. 5.13 da NBR RAP sede | Foto 69 Imediato
o 12217/1994
em boas condicGes
Inexisténcia de telas
de protecéo contra
entrada de insetos e Art. 5.14 da NBR .
7.5.8 pequenos animais nas | 12217/1994 RAP Sede |Foto 70 Imediato
tubulacGes de
ventilacdo
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Ventilagao esta Art. 5.14 da NBR ) .
7.5.10 inadequada 12917/1994 RAP sede Foto 71 Em até 180 dias
Nao ha medidor de g;lg STi re
7512 nivel. Ndo é feito Art.5.15.1 da Sitio' Te?ra, Imediato
e acompanhamento e NBR 12217/1994 Santz; e
anotagao RAP Sede
Reservatério ndo esta REL e RAP , .
7.5.14 em boas condicBes NBR 12217/1994 sede Foto 67 Em até 180 dias
Inexisténcia de para- REL'S
) o Art. 5.16.7 da Sede, Tigre, , .
7.5.15 raios em reservatorios NBR 12217/1994 | Sitio e Terra Em até 180 dias
elevados
Santa
REL'S
_— - Sede, Tigre
N&o ha macromedicéo | Art. 5.7 da NBR o ' , .
7.5.17 (saida elou entrada) 12217/1994 Sitio, Terra Em até 240 dias
Santa e
RAP Sede
- Sem rocada - REL Tigre e Fotos 72 e 75 -

Terra Santa

Nota: * Sem portdes para restringir pessoas ndo autorizadas na entrada principal (REL e RAP sede).

Inexisténcia de
registros das
manutencoes NBR 5419/2001
3.17 realizadas no quadro e | e NBR Sede Imediato
demais itens 5410/1997
pertencentes a parte
elétrica
Inexisténcia de
diagrama unifilar
atuglizado no quadro Art, 10.2.3 da ) .
3.18 com especificacdes do NR10 e art 6.4 da | Sede Foto 82 Em até 180 dias
. NBR 5419/2001
sistema de
aterramento
Art. 10.9 daNR
10, art. 23.1 da
NR 23 e Art
3.19 Auséncia de extintor (5)221/1231(1 2 d'\(l)PT Sede Imediato
Corpo de
Bombeiros do
Parana
Item 3.1.3
Inexisténcia de Manual de .
3.23 Relatdrio Operacional | Fiscalizagao Sede Imediato
ORCISPAR
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As bombas nao estdo NBR
3.27 proteglda§ por vélvula 12.914/1992 Sede Em até 180 dias
de retengéo
Normas e
3.30 Slstema_nao p,roc_edlmentos Sede Em até 365 dias
automatizado técnicos
pertinentes
Normas e
3.31 O S|stem§1 naoe p,roc_edlmentos Sede Em até 365 dias
operado a distancia técnicos
pertinentes

Nota: Informagdes complementares:

O quadro de energia deve ser identificado (NR 10).

Nao ha valvulas de

8.3 manobra para NBR 12218/1994 Em até 240 dias
setorizagdo

Nao ha valvulas de Art. 5.10 da NBR

8.4 descarga nas pontas de 12218/1994 Em até 240 dias
rede
Sem limpeza e NBR 12218/1994

8.5 desinfeccdo da rede e GM/SM Imediato

(deve ser com laudo) | 888/2021

8.6 N&o h~a controle de Lei 14.026/2022 Em até 365 dias
reducdo de perdas

Pressdo no ponto de
8.7 limites minimo 12218/1994 e art Fotos 88 ¢ 91 | Em até 180 dias
S 25 da GM/SM
dindmico (10 mca) e
L o 888/2021
méaximo estatico (50
mca)

*Hidrometro com
- mais de cinco anos de
uso

Foto 87

Nota: *Recomendacédo
* Efetuar manutencdo corretiva no portéo de acesso da VRP da Vila Luz;
*Efetuar manutengdes corretivas e preventivas na VRP's;

*Efetuar limpeza dos locais onde se encontram as VRP’s (rogada).
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ORCISPAR

Orgao Regulador

O Plano de
Amostragem ndo estd
sendo executado
conforme elaborado
pelo responsavel
técnico

Portaria GM/SM
5/2017 alterada
pela GM/SM
888/2021

Qniﬁ??aréio € Art. 20, X1 da Lei _
7.14 (identificando a Eidﬂgllm Sede Imediato
finalidade) )
A afericio dos Portaria GM/SM
7.1.11 equi ar?1entos nao esta 5/2017 alterada Sede Fotos 97 e Imediato
o V? eﬁte pela GM/SM 100
g 888/2021

*Anexo 7,
Fotos 11, 12 e | Imediato
13

Na saida do Portaria GM/SM Anexo 14

tratamento néo 5/2017 alterada .
7.3.2 ~ Sede (Laudo Imediato

atendeu aos os padrdes | pela GM/SM 13789/2021)

microbioldgicos 888/2021

No Sistema de Portaria GM/SM Anexo 14

distribuicdo ndo 5/2017 alterada .
7.3.4 ~ Sede (Laudo Imediato

atendeu aos os padrdes | pela GM/SM 13793/2021)

microbioldgicos 888/2021

do tratamento ndo
atendem a legislacdo

A quantidade de
amostras dos .
- Portaria GM/SM
- mensalmente na saida pela GM/SM 13
888/2021
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Nao foi dada
publicidade a
qualidade da agua
distribuida nos termos

(Cloro Residual Livre,
Fluoreto e Turbidez)

alterada pela
GM/SM
888/2021

da legislacéo Portaria GM/SM
= 5/2017 alterada :

7.4.4 g\r;eorslgzare, rrp])or pela GM/SM Sede Foto 9 Imediato

; gem, 888/2021

informacg0es na fatura

mensal, relatério

anual, informacdes no

quadro de avisos, etc)

Art. 5.20.1.3 da

N&o realizag&o do NBR 12216/1992

controle de pardmetros | e Portaria
7.4.5 minimos do processo | GM/SM 5/2017 | Sede '16‘; exos1le Imediato

Notas: * Falta analises de fltor e turbidez (saida do tratamento) e cor e turbidez na rede de distribui¢do
para analises de dezembro de 2021 (Ver programagdo conforme Plano de Amostragem 2021) — Anexo 11;

*Falta de andlises de turbidez e cor (saida do tratamento) e turbidez (rede de distribuicdo) para analises
de dezembro de 2021 (Ver programacdo Plano de Amostragem/2021 para sistema Cristo Rei) — Anexo 13;

*Quantidade de andlises de cloreto de vinila em quantidade e frequéncia inferior a indicada na Portaria
888/2021;

* Os laudos microbioldgicos de 2021: 14950, 13793, 13789 e 13786 apresentaram contaminagao;

*As anélises devem ser realizadas conforme quantidade e frequéncia estabelecidos pelo Plano de
Amostragem elaborado pelo técnico (a) responsavel pelo sistema de abastecimento de agua.
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Rea

4 CONSIDERACOES E RECOMENDACOES

O Prestador dos Servicos de Saneamento (SAMAE) devera se atentar para o prazo de
30 dias contados a partir do recebimento deste Termo, para o envio de um Relatério de
Ajustamento de Acdo e Conduta (RAAC) para as ndo conformidades apontadas. Logo que as
medidas de adequacao forem realizadas, cabe ao SAMAE informar ao ORCISPAR através de
oficio, relatorio, fotos, analises ou outros meios disponiveis.

Remete-se copia do presente Termo de N&do Conformidades ao Prestador de servigos de
saneamento de Boa Ventura de Sdo Roque, estando este disponivel para consulta publica
no site do CISPAR.

Maringa, 27 de setembro de 2022.

RENATA ALVES Assinado de forma digital

por RENATA ALVES

PEREZ:023464 PEREZ:02346403911
Dados: 2022.09.27

03911 11:47:17 -03'00"

Renata Alves Perez
Engenheira Civil - CREA 115.240/D
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