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1
INTRODUCAO

A acéo de fiscalizacao visa determinar o grau de conformidade do sistema auditado
em consonancia com as legislacdes e normas técnicas pertinentes. Também é intuito da
fiscalizacdo avaliar a adequacgdo da prestacdo dos servigos, no que tange a regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, generalidade e atualidade. Dessa forma, foi realizada

a fiscalizacéo direta do SAAE de Bandeirantes nos dias 16 e 17 de fevereiro de 2022.

2 LEGISLACAO

Os trabalhos de fiscalizagéo e regulagdo dos municipios regulados pelo ORCISPAR

estdo amparados, principalmente, nas seguintes legislacdes vigentes:

Lei federal n°. 14.026/2020 Estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico; cria o Comité Interministerial
de Saneamento Bésico; altera as Leis n °£6.766,
de 19 de dezembro de 1979, 8.666, de 21 de junho
de 1993, e 8.987, de 13 de fevereiro de 1995; e
revoga a Lei n° 6.528, de 11 de maio de 1978.”
Lei federal n® 11.445/2007 Estabelece diretrizes nacionais para 0
saneamento basico e para a politica federal de
saneamento basico e d4 outras providéncias.
Decreto federal n® 7.217/2010 | Regulamenta a Lei n® 11.445, de 05 de janeiro de
2007, que estabelece diretrizes nacionais para o
saneamento basico, e da outras providéncias.
Resolucdo CONAMA n° Dispbe sobre a classificacdo dos corpos de agua
357/2005 e diretrizes ambientais para 0 seu
enquadramento, bem como estabelece as
condi¢cBes e padrbes de lancamento de efluentes,
e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispbe sobre a classificacdo e diretrizes
396/2008 ambientais para o enquadramento das &guas
subterrdneas e déa outras providéncias.
Resolugdo CONAMA n° Dispde sobre as condicobes e padroes de
430/2011 lancamento de efluentes, complementa e altera a

Resolucdo no 357, de 17 de margco de 2005, do
Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA.
Portaria 256 do IAP Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para
a apresentacdo da DECLARACAO DE CARGA
POLUIDORA, atraves do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades
Poluidoras no Parand e determina seu
cumprimento.
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Portaria GM/M S n°. 888/2021 | Procedimentos de controle e de vigilancia da
do Ministério da Saude gualidade da agua para consumo humano e seu
padréo de potabilidade.

Portaria n° 443/BSB/1978 do Estabelece os requisitos sanitarios minimos a
Ministério da Saude serem obedecidos no projeto, construcao,
operacdo e manutencdo dos servicos de
abastecimento publico de agua para consumo

humano

NR 6 Equipamento de protecéo individual

NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e
equipamentos

NR 10 Seguranca em instalacbes e servicos em
eletricidade

NR 35 Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as

medidas de protecdo para o trabalho em altura,
envolvendo o planejamento, a organizacdo e a
execucao, de forma a garantir a seguranca e a
saude dos trabalhadores envolvidos direta ou
indiretamente com esta atividade.

3 NAO CONFORMIDADES

Levando em consideracdo as Nao conformidades apontadas no Relatério Técnico

de Fiscalizagdo do SAAE de Bandeirantes, segue suas respectivas medidas de adequacgao:

N© NAO CONFORMIDADES (NC) E MEDIDAS DE ADEQUACAO (MA)
ADMINISTRACAO E DOCUMENTACAO

01 | NC: Falta de rastreabilidade para finalizacdo das ordens de servico.

MA: Apresentar papeleta com ordem de servigo finalizada e langada no sistema
com dia e horério.

02 NC: Falta de outorga dos pocos.
MA: Apresentar outorgas fornecidas pelo IAT.

03 | NC: Fata de licenca operacédo ETA
MA: Apresentar licenca de operacao da ETA fornecida pelo IAT.

04 NC: No plano de amostragem nao consta més nos pontos de coleta.

MA: Apresentar no plano de amostragem més onde serdo feitas as coletas
(cronograma).

05 | NC: Falta de registro de imoveis das ETE’s, ETA, pocos e sede administrativa.

MA: Apresentar matricula atualizada dos imdveis em nome da Prefeitura ou do
SAAE.

CAPTACAO SUPERFICIAL
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06

NC: Mandmetro inoperante.
MA: Consertar mandmetro existente ou substituir por um novo.

05

07

08

09

10

NC: Falta de medidor de vazao.
MA: Instalar medidor de vazao.

NC: Inexisténcia de diagrama unifilar no quadro de comando.

MA: Deixar diagrama unifilar no quadro de comando assinado pelo responsavel
técnico.

NC: Falta de registro de manutencdes nas instalacdes elétricas.

MA: Criar registro de manutencdes e deixa-lo no local e assinado pelo responsavel
técnico.

NC: Falta de registro de manutenc¢fes no sistema hidraulico e predial.

MA: Criar registro de manutencdes realizadas e deixa-lo no local e assinado pelo
responsavel técnico.

NC: Falta de EPI’s.

MA: fornecer EPI aos funcionarios assim como treinamento adequado para usa-
los.

POCOS PROFUNDOS

11

12

13

14

15

16

17

NC: Manb6metros inoperantes.
MA: Manutencdo dos mandmetros existentes ou aquisicao de novos.

NC:Falta de medidor de vazao.
MA: Instalar medidor de vaz&o nos pocos.

NC: Inexisténcia de esquema unifilar nos quadros de comando.
MA: Apresentar esquema unifilar e deixar nos quadros de comando dos pocos.

NC: Falta de registro de manutencdes realizadas no quadro e demais itens
pertencentes ao sistema elétrico.

MA: Criar registro de manutenc¢des e deixa-lo no local e assinado pelo responsavel
técnico.

NC: Falta de registro de manutencdes nos sistema hidraulico e edificacao.

MA: Criar registro de manutencdes e deixa-lo no local e assinado pelo responsavel
técnico.

NC: Falta de EPI.
MA: Fornecer EPI’s adequados aos funcionarios e treinamento para seu uso.

NC: Bombas com periodo elevado de uso.
MC: Substituir bombas antigas por mais novas para reduzir consumo de energia.

ESTACAO E UNIDADES DE TRATAMENTO DE AGUA

18

NC: Falta de registro de manutencéo.
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20

21

22

23

24

MA: Criar livro com registro de manutencoes e assinado pelo responsavel técnico.

NC: Lodo dos decantadores e agua de retrolavagem dos filtros destinados para
galeria de agua pluviais.

MA: Destinar adequadamente lodo dos decantadores: compostagem, disposi¢ao
no solo ou reciclagem na construcéo.

NC: Falta de registro de limpeza nos decantadores assim como demais itens do
sistema de tratamento.

MA: Criar livro de limpezas efetuadas e deixa-lo no local com assinatura do
responsavel técnico.

NC:Falta de medidor de vazao.
MA: Instalar medidor de vazao.

NC: Falta de manutencao predial (pintura).
MA: Realizar pintura na edificacdo.

NC: Vidros quebrados na edificacdo da ETA.
MA: Substituir vidros quebrados.

NC: Tanque de sulfato ndo estd em condicGes adequadas.
MA: Substituicdo por tanque de sulfato apropriado.

UNIDADE DE SIMPLES CLORAGCAO POCO 4

25

NC: Edificacao inapropriada.
MA: Construir edificacdo apropriada.

RESERVATORIOS NO GERAL

26

NC: Auséncia de dispositivo medidor de vazéo;
MA: Instalar medidor de vaz&o para controle de perdas.

27

28

29

NC: Auséncia de limpeza e desinfeccao periddicas.

MA: Realizar limpeza e desinfeccdo periodicamente e apresentar registro desta
atividade com assinatura do responsavel técnico.

NC: Auséncia de medidor tipo régua.
MA: Instalar medidor tipo régua.

NC: Falta de manutencéo nas edificacdes (pintura).
MA: Realizar manutencao nas edificacoes.

RESERVATORIO ELEVADO POCO 01

30

NC: auséncia de gaiola de protecdo na escada de acesso
MA: Instalar gaiola de protecéo.

RESERVATORIO APOIADO JUNTO AO POCO 2
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31

NC: Falta de rogada no entorno do reservatorio.
MA: Realizar rocada.

RESERVATORIO APOIADO JUNTO AO POCO 3

32

NC: Tampa da abertura de inspecao excessivamente oxidada.
MA: Realizar manutencao ou substituicdo da tampa da abertura de inspecéao.

33

NC: Indicio de vazamento nas paredes do reservatorio.

MA: Analisar situacdo da impermeabilizacdo interna do reservatorio, se
necessario, realizar manutencéo da impermeabilizacéo.

34

NC: Necessidade de manutengao da pintura.
MA: Realizar manutencao da pintura.

RESERVATORIO APOIADO JUNTO AO POGCO 4

35

NC: Auséncia de gaiola de protecdo na escada de acesso;
MA: Instalar gaiola de protecdo na escada.

36

NC: Necessidade de manutencéo da pintura;
MA: Realizar manutencao da pintura.

RESERVATORIO APOIADO CRISPI

37

38

39

NC: Tampa da abertura de inspecao excessivamente oxidada.
MA: Realizar manutencao ou substituicdo da tampa da abertura de inspecéao.

NC: Abertura de inspecao fechada inadequadamente.
MA: Manter aberturas de inspecao fechadas com cadeados

NC: Necessidade de manutencéo da pintura.
MA: Realizar manutencao da pintura

NAO CONFORMIDADES SEMELHANTES AS ELEVATORAS

40

41

42

43

NC: Necessidade de manutencéo da edificacdo (pisos, paredes e janelas).
MA: Realizar manutencao da edificacéo.

NC: Inexisténcia de esquema unifilar nos quadros de comando.

MA: Apresentar esquema unifilar e deixar nos quadros de comando das
elevatdrias.

NC: Falta de registro de manutencdes realizadas no quadro e demais itens
pertencentes ao sistema elétrico.

MA: Criar registro de manutencdes e deixa-lo no local e assinado pelo responsavel
técnico.

NC: Falta de registro de manutengdes
MA: Criar registro de manutencdo com assinatura do responsavel técnico.
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44 | NC: Bombas com elevado tempo de uso.
MA: Substituir bombas com elevado tempo de uso por novas para reduzir consumo
de energia.
ESTACAO ELEVATORIA DO SISTEMA CRISPI
45 | NC: Horimetro néo esta funcionando.
MA: Realizar manutencdo no horimetro
QUALIDADE DA AGUA

46 | NC: Nao cumpriu com a frequéncia minima de analises de Produtos Secundarios
da Desinfeccao na Saida da ETA em 2021,

MA: Cumprir com a frequéncia minima de analises de Produtos Secundarios da
Desinfeccéo na Saida da ETA conforme Portaria da Consolidag&o n° 888/2021 do
Ministério da Saude (bimestral para captacdes superficiais.

47 | NC: Nao cumpriu com a frequéncia minima de andlises de Produtos Secundarios
da Desinfeccado no sistema de distribuicdo em 2021;

MA: Cumprir com a frequéncia minima de analises de Produtos Secundarios da
Desinfeccdo na Saida da ETA conforme Portaria da Consolidacdo n° 888/2021 do
Ministério da Saude (bimestral para captacfes superficiais).

48 | NC: Descumprimento com a frequéncia minima de analises de produtos
secundarios da desinfeccdo em 2021 (portaria 888/2021) para captacdes
subterraneas na saida dos pocos.

MA: Cumprir com a frequéncia minima de analises de Produtos Secundarios da
Desinfec¢do na Saida dos pocos conforme Portaria da Consolidacdo n° 888/2021
do Ministério da Saude (bimestral para captacfes superficiais).

49 | NC: Estao faltando pontos de coleta (més de novembro).

MA: verificar todos os pontos onde devem ser coletadas as amostras (saidas dos
pocos e rede). Esta faltando poco (verificar lista de todos 0s pocos).
ETE DA AREA URBANA
50 | NC: Materiais removidos do gradeamento sem destinagéo adequada.
MA: Destinar materiais retidos no gradeamento para aterro sanitario.
51 | NC: Lagoas anaerdbias apresentam excesso de lodo na entrada da Lagoa.
MA: Necessidade de remocéo do lodo das lagoas.

52 | NC: Dispositivo de saida da lagoa facultativa inadequado, saida do efluente deve
ser afogada, impedindo passagem de sobrenadantes.

MA: Adequar comportas de saida da lagoa facultativa, impedir passagem de
sobrenadantes.

53 | NC: Necessidade de limpeza e rocada nas bordas e taludes das lagoas anaerdbias
e facultativa.

MA: Executar limpeza e rocada nas bordas e taludes das lagoas.
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56

57

NC: Espuma na caixa divisoria de fluxo, lagoa anaerobia 01.

MA: utilizar anti-espumante e verificar ligacdes clandestinas na rede coletora de
esgoto.

NC: Inexisténcia de esquema unifilar nos quadros de comando.

MA: Apresentar esquema unifilar e deixar nos quadros de comando das
elevatdrias.

NC: Falta de registro de manutencdes realizadas no quadro e demais itens
pertencentes ao sistema elétrico.

MA: Criar registro de manutencdes e deixa-lo no local e assinado pelo responsavel
técnico.

NC: Falta de registro de manutencdes
MA: Criar registro de manutencdo com assinatura do responsavel técnico.

MONITORAMENTO DE EFLUENTES

58

59

60

NC: Analises de Efluente Tratado, em 4 meses de 2019, apresentaram parametros
‘Sélidos Suspensos’ acima do valor permitido por Outorga.

MA: Rever situacao do efluente bruto e eficiéncia do tratamento para o parametro
‘Sélidos suspensos’.

NC: Analises de Efluente Tratado na estacdo compacta, apresenta falta de
monitoramento em pH, temperatura, 6leos e graxas, 6leos e gorduras animais.

MA: Verificar parametros que estao sendo analisados.

MA: Andlise de efluente tratado com parametros acima do valor permitido por
outorga de: DBO, DQO, materiais sedimentares, solidos suspensos.

MA: MA: Rever situagdo do efluente bruto e eficiéncia do tratamento para os
parametros com valores acima do permitido por outorga.
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4 CONSIDERACOES E RECOMENDACOES

O Prestador dos Servigos de Saneamento (SAAE) devera se atentar para o prazo de
30 dias contados a partir do recebimento deste Termo, para o envio de um Relatério de
Ajustamento de Acéo e Conduta (RAAC) para as ndo conformidades apontadas. Logo que
as medidas de adequacéao forem realizadas, cabe ao SAAE informar ao ORCISPAR atraves
de oficio, relatorio, fotos, anélises ou outros meios disponiveis.
Remete-se copia do presente Termo de N&o Conformidades ao Prestador de
servicos de saneamento de Bandeirantes, estando este disponivel para consulta publica
no site do CISPAR.

Maringé, 02 de marco de 2022.
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