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1 CONSIDERAQ(')ES PRELIMINARES

Conforme A Lei Federal n°® 11.445/2007 - Politica Nacional de Saneamento,

regulamentada pelo Decreto Federal n° 7.217/2010 e atualizada e a alterada pela redagao

da Lei federal n°. 14.026/2020, que estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento

béasico, a fiscalizacdo € parte essencial da atividade regulatoria, e promove a melhoria dos

servicos de abastecimento de &gua, esgotamento sanitério, limpeza urbana, manejo de

residuos solidos, drenagem e manejo das &guas pluviais urbanas.

Para tanto, nos dia 5 de outubro de 2023, realizou-se fiscalizacdo direta no SAAE

de lguaragu, onde o principal objetivo foi verificar a conformidade dos Sistemas de

Abastecimento de Agua e Sistema de Esgoto Sanitario quanto a normas e legislaces

pertinentes.

2 LEGISLACAO

Os trabalhos de fiscalizagdo e regulacdo dos municipios regulados pelo

ORCISPAR estdo amparados, principalmente, nas seguintes legislacdes vigentes:

Lei federal n°. 14.026/2020

Estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
bésico; cria 0 Comité Interministerial de Saneamento
Basico; altera as Leis n°6.766, de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995; e revoga a Lei n° 6.528, de 11 de
maio de 1978.”

Lei federal n® 11.445/2007

Estabelece diretrizes nacionais para 0 Saneamento
bésico e para a politica federal de saneamento bésico e
da outras providéncias.

Decreto federal n° 7.217/2010

Regulamenta a Lei n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007,
que estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento
basico, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n°
357/2005

Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e
diretrizes ambientais para o0 seu enquadramento, bem
como estabelece as condicdes e padrbes de langamento
de efluentes, e da outras providéncias.
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Resolucdo CONAMA n°
396/2008

Dispde sobre a classificacao e diretrizes ambientais para
0 enquadramento das &guas subterrneas e da& outras
providéncias.

Resolucdo CONAMA n°
430/2011

Dispde sobre as condicOes e padrdes de lancamento de
efluentes, complementa e altera a Resolucdo no 357, de
17 de marco de 2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA.

Portaria n°.256 do IAP

Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a
apresentacdlo da DECLARACAO DE CARGA
POLUIDORA, através do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades Poluidoras
no Parana e determina seu cumprimento.

Portaria GM/M S n°. 888/2021 do
Ministério da Saude

Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade
da &gua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Portaria n° 443/BSB/1978 do
Ministério da Saude

Estabelece os requisitos sanitarios minimos a serem
obedecidos no projeto, construcdo, operacdo e
manutencdo dos servigcos de abastecimento publico de
agua para consumo humano

NR 6 Equipamento de protecdo individual

NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos
NR 10 Seguranca em instalacOes e servicos em eletricidade
NR 35 Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as

medidas de protecdo para o trabalho em altura,
envolvendo o planejamento, a organizacdo e a
execucdo, de forma a garantir a seguranca e a satde dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com
esta atividade.

Resolucdo CISPAR n°. 37 de
2022

Aprova o Manual de Fiscalizagdo dos Prestadores de
Servicos de Agua e Esgoto regulados pelo Consércio
Intermunicipal de Saneamento do Parané (CISPAR).

Resolucdo CISPAR n°. 39 de
2022

Define as ndo conformidades a serem verificadas na
fiscalizacdo da prestacdo dos servicos de agua e esgoto
no ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.

Resolucdo CISPAR n°. 40 de
2022

Dispde sobre os procedimentos relativos as infracGes e
penalidades aplicaveis, pelo CISPAR, aos prestadores
de servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.

Resolucdo CISPAR n°. 65 de
2022

Altera o teor da Resolucdo n° 39 de 04 de agosto de
2022, que trata do Manual de Fiscalizacdo de 04 de
agosto de 2022 e Anexos.

Resolucdo CISPAR n°. 11 de
2023

Disp0e sobre a extingdo e demais encaminhamentos
administrativos em relacdo aos processos de
fiscalizacdo realizados no &mbito do CISPAR antes da

6
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entrada em vigor da Resolucdo n° 037, de 2022, sobre
novas fiscalizacdes, e altera os prazos de entrega do
Relatério Técnico de Fiscalizacdo (RTF), do Parecer
Técnico Sobre as Manifestagdes (PMP) e do Relatorio
Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento (RTFA)
por parte da fiscalizacdo do CISPAR.

3 AREA COMERCIAL E DOCUMENTACAO

A sede do SAAE localiza-se na Avenida Pedro Martins, N° 03, Centro, Iguaracu -
PR.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de

2022 que constam no item Area Comercial.

Tabela 01: Nao conformidades area comercial

N&o ha Plano Municipal
de Saneamento Basico
(PMSB)

Art. 9°, caput, | da
Lei

Federal n° 11.445/07

Anexo 1

(consta o plano
porém nao
identificado a lei de
criacdo do mesmo)

(1AP) ou fora da
validade

Federal n°® 9.433/97

ANEXO 2
Sem outorga das Secdo VII da (Contém as
Captagbes ou fora da Reslucdo CEMA outorgas e
vigéncia 107/2020 solicitagOes de
regularizacdo)
N&o ha licenca da ETA Art. 12 da Lei

ANEXOS 3,4¢e5

Sem matriculas e
servidBes de passagem
(todos os imdveis e

serviddes)

Normas e
procedimentos

técnicos pertinentes

Anexo 6
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T ol

bientais, ‘s
X x

. - . 3 )

servicos-piblicos-de | Art—66-do-Decreto Nio-se-aphica
abastecimento-de-dgua Federaln®

e-de-esgotamento 6.514/1998

Sem planos de

contingéncia e

emergéncia para 0s Art. 19, caput,
sistemas de IV da Lei @
abastecimento de Federal n° N&o apresentado
agua e esgotamento 11.445/2007
sanitario

N&o comunicar ao

ORCISPAR
situagdes de
emergéncia que Art. 40, caput,
possam _
ocasionar interrupcdo | da Lei Federal @ Foto 1
na prestacéo de n°®11.445/2007

Servigos ou causem
transtornos a

populacéo.

Nao possuir registro de | Art. 15, caput, da Foto 2 (Registro via

reclamagoes e/ou Lei Federal n° @ Whatsapp e Ordem de
Servigo)

solicitagdes dos usudrios |  13.460/2017

Localizagdo e

acessibilidade das Art. 5°, caput, @ Foto 3
X da Lei

unidades do prestador
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nao sdo boas

Federal n®

13.460/2017

Inexisténcia de normas
especificas para cada

procedimento

Art. 6°, caput,
VI da Lei
Federal n°

13.460/2017

Na&o identificado

Funcionarios sem
conhecimento/
treinamento

nas atividades

Sem informagdo quanto
ao prazo para

atendimento de cada
solicitacdo

N&o existe cronograma
de leiturae
faturamento

Art. 5°, caput, I
da Lei Federal n°
13.460/2017

Art. 6° caput, VI
da LeiFederal n°
13.460/2017

Conforme
regulamento
aplicavel ao

prestador

Né&o apresentaados
certificados de
treinamento da NR
15,12,06 e 35

Adicionar na Ordem de
Servico, 0 prazo
previsto do referido
Servico

Dias 09 e 15
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Inexisténcia de
procedimentos
regulamentados em caso
de indisponibilidade de
leitura

Conforme
regulamento
aplicavel ao

prestador

Né&o identificado (deve
constar no regulamento)

Néo ha programa para

afericdo e manutencéo

de micromedidores

Conforme norma

regulatéria aplicavel

N&o identificado (deve
constar no regulamento)

Inexisténcia
procedimentos

regulamentados em

Conforme

regulamento

Né&o identificado (deve

aplicavel ao constar no regulamento)
caso de problemas
) ) prestador
com micromedidores
Né&o existem Conforme

procedimentos

regulamentados quanto

regulamento

N&o identificado (deve
constar no regulamento)

aplicavel ao
a revisdo de cobrangas prestador
Inexisténcia de
procedimentos Conforme

regulamentados em

regulamento

Foto 4

casos de ressarcimentos aplicavel ao Sistema desconta na
(prazos, avisos, prestador proxima
acordos, etc)
N&o existéncia
Conforme

procedimentos

regulamentados em caso

regulamento

Empresa Tercerizada

(ndo apresentado o

L aplicavel ao
de fraudes/ligacdes q contrato de prestacéo
clandestinas prestador desse servico)
Nao fornecer ao usuario a A'r:t. dl° d? I;ei Foto 4
5 ederal n I .
declaracao anual de Emissao automatizada
debitos 12.007/2009

10
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Né&o dispor de Art. 5° caput, 111 da
atendlmeqto Lei Federal n° Foto 5
preferencial 13.460/2017
N&o dispor de
atendimento telefonico Art. 5°, caput, | da
gratuito aos usuérios, Lei Federal n° san
durante 24 (vinte e 13.460/2017
quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana
Né&o disponibilizar
manual ou regulamento | Art. 6° caput, VI
de prestacéo dos da LeiFederal n° NZo identificado
servicos no atendimento | 13.460/2017
a0 usudrio
Conforme
N&o realizar notificacdo/ . -
al regulamento
comunicaco para g Naotldentlflcadlo (de\t/e
mudanca de categoria aplicavel ao constar no regulamento)
prestador
Conforme _
Néo realizar aferigdo regulamento Sc_m_1ente medlant_e
de hidrémetros aplicavel ao solicitagéo (necessita
prestador constar no regulamento)
Conforme
Nao oferecer opgoes de regulamento Fornecem conforme
datas de vencimento da o solicitgdo (porém
fatura aplicavel ao necessita estar no
prestador regulamento)
Nao dlqur de COHdI?OGS Art. 17, caput, | do Né&o possui planos de
de fornecimento de 4gua deral - .
em situacdes de Decreto Federa contlngenc_la e
e n°7.217/2010 emergencias
emergéncia
N&o comunicar ao
interrupgdes no Decreto Federal Foto 1.
abastecimento de agua n°7.217/2010
N&o disponibilizar
Cadigo de Defesa do Art. 19 da Lei
Consumidor dos Federal n° Foto 8
SErVIcos no 12.291/2010
atendimento ao
Usuério

11
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Né&o disponibilizar

Portaria do Ministério da
Art. 6°, caput, VI

da LeiFederal n° @

Saulde que dispde sobre
0s padrdes de
potabilidade da dgua no

atendimento ao usuario

Né&o disponibilizar ao
ORCISPAR relatério
contendo informagdes | Art. 15, caput, | do
sobre o nimero de Decreto Federal n° @ o

B Néo identificado
reclamac0es, agrupadas 7.217/2010
mensalmente por

motivo

Notas sobre a &rea comercial e documentacao:
Abaixo seguem algumas imagens:

Foto 1 — Comunicado ao Orcispar Foto 2 - Ordem de servico

e [
CISPAR

COMUNICADO - INTERRUPGCAO NO FORNECIMENTO DE =

AGUA - IGUARAGU % SERVICO AITONOMO OF AGUA K ESGOTO
AV PEORO WARTING i Poae | COC W5 084 010
44 02487047 Fux - IGUARAGU - Py

Fomm

de set. de 2023 09:32:31

5
23.201366666666665S 51.82272666666666W
299° NW

Altitude:627.9m
Ndmero do indice: 199

12
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Foto 4 — Notificacdo de débitos

Foto 3 - Banheiro sem acessibilidade

5 de set. de 202 ; 5 de set. de 2023 09:47:11
23.201773388333335S 51.8225766 23.201758333333334S 51.82262333333333W
: 135° SE
Altitude:571.9m

Nimero do indice: 202

Foto 5 - Identificagdo de atendimento Foto 6 - Identificagdo com
preferencial informacdes na entrada do SAAE

i’ -
M=
-
HORARIO DE ATENDIMENTO

SEGUNDA A SEXTA

DAS 08:30 AS 11:30
DAS 13:30 AS 17:00

CONTATO: (44) 3248-1047

PLANTAO (44) 98439-2150
(44) 98453.9870

13



() s o
@ Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento 28/2023

ORCISPAR SAAE - lguaragu - Pr

Orgao Regulador

Foto 7 - ldentificacdo de contato no Foto

8 - Cddigo de defesa

interior da sala de atendimento consumidor

5 de set. de
23.201806666666666S 51.82272W
274° W

Altitude:585.2m

Ndmero

5 de set. de 2023 09:47:38
23.20179666666667S 51.82261333333333W
269° W

Altitude:583.7m
— Numero do indice; 203

2023 09:47:45

do indice: 204

do

14
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4 Casa de Quimicos

Abaixo seguem as nao conformidades da casa de quimicos:

Tabela 02: N&o conformidades casa de quimicos

Os operadores ndo

manipulacdo

de produtos quimicos

NR 15

Néo
receberam
apresentados
treinamento para 0s

ccertificados

5 Unidade de Tratamento de Agua

Abaixo seguem as ndo conformidades da unidade de tratamento (UTA)

Tabela 03: Nao conformidades UTA

Estocagem inadequada | Normas e procedimentos Fotos 10 e
de produtos quimico Técnicos pertinentes @ 1
g”jezﬁézgfefgzlﬂ‘gg NR 15 e Art. 5.18.4 da
P : NBR 13035/1993 © Foto 12
luvas,etc.)
Art. 10.9 daNR 10, art
23.1da NR 23e Art5.2.1.1
Auséncia de extintor de
incandio da NPT 021/2014 do @ Foto 13
Corpo de
Bombeiros do Parana
Falta de registros da
manutencgdes realizadas
no quadro e demais itens| NBR 5419/2001 e NBR Foto 14 6 16
oto 14 e
pertencentes a parte 5410/1997
elétrica

15
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Inexisténcia de diagrama
unifilar atualizado no
quadro com Art. 10.2.3daNR10e art Foto 14 e 15
especificagbes do 6.4da NBR5419/2001
sistema de aterramento

Sem registros de

manutencdes na casa NBR 15.575/2021 Foto 14 e 15
de comando
Relatério Operacional FiscalizagioORCISPAR Foto 16

Abaixo seguem algumas imagens da unidade de tratamento de agua:

Foto 10 - Depo6sito de produtos Foto 11 - Produtos quimicos
quimicos armazenados

5 de set. de 2023 09:57:59
IBIBO0006666S 51.822466666666664W
347° N

Altitude:584.1m

Numero.do indice: 234

16
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Foto 12 - EPI's Foto 13 — Extintor UTA

5 de 8€t. de 2023 09:57:26

! “E b ; .23.201823333333338 51.%2255499993'932909§w
23.201943333’&3333&; sTsat'zsisgozo 0005, : | Altifude:586.4m
3 1 Numero de.indice: 233
v o
Foto 14 - Quadro de energia UTA Foto 15 - Quadro de energia
(aberto/fechado)

' 58 setde 2023 09:50:47
0058 51,82257500000001W
42°NE

Altitude:586.0m
Nimero do indice: 214

17
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Foto 16 - Relatorio operacional da UTA

L Tk
|k

H\‘ || A
]

|
T
|

M
|
!
|

|
|

2312018383 '-;f'-;:'_i 8225116666666 64
A de:588.9
ero do indice 8

Algumas observacdes sobre a unidade de tratamento:

e Houve a visita de duas unidades de tratamento de agua sendo uma na SEDE e ja
abordada anteriormente e uma no loteamento Terra Bela que devera ser avaliada
em uma proxima fiscalizacéo.

e Necessidade do diagrama unifilar no quadro, assim como registro de manutencoes
do mesmo.

e Necessidade do registro de manutenc¢des da casa de comando, recomenda-se um

registro em planilhas.

6 Sistemas de abastecimento de agua

O Sistema de Abastecimento de Agua abastece a totalidade da populag&o urbana,
caracteriza-se, fisica e operacionalmente pela presenca das unidades operacionais
seguintes: captacGes subterrdneas, adugdo de &gua bruta, tratamento simplificado,
elevatdria de &gua bruta, reservacdo de agua tratada e redes de distribuicdo de agua. O
SAAE é responsavel por 2 sistemas de abastecimento separados, que neste relatdrio serdo

nomeados da seguinte forma: Sistema Sede e Loteamento Terra Bela

18
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6.1 Mananciais Subterraneos
6.1.1 Manancial subterréneo — Poco 01 (SEDE)
Abaixo seguem as ndo conformidades das captacdes:

Tabela 04: N&o conformidades pogo 1

A area ndo é sinalizada

(identificando o
manancial e seu uso para

abastecimento publico)

Art. 2°, Xl da Lei
Federal 11.445/07

Nao identificado

N&o hé planos ou
programas alternativos
paraevitar colapsos

Art. 17, 82° do
Decreto Federal
7.217/10

Nao identificado

Na&o é realizada rotina
de inspecdes em busca
de potenciais fontes
poluidoras do
manancial

Item 4.1.2 Manual de
Fiscalizagdo
ORCISPAR

Nao identificado

A area ndo esta
devidamente cercada

Art. 2°, Xl da Lei
Federal 11.445/07

Fotos 17 e 18

Auséncia de conjunto
moto bomba de reserva
a disposicao

Art. 5.3.2daNBR
12.214/1992

Nao identificado

Art. 10.9 da NR 10,
art23.1daNR 23 e

(conforme outorga
1AT)

Federal 11.445/07

] ] Art5.2.1.1 da NPT Foto 1
Auséncia de extintor
021/2014 do Corpo de
Bombeiros do Parana
Auséncia de
identificacdo da &rea Art. 2° Xl daLei
Foto 18

Inexisténcia de
registros das
manutencfes

NBR 5419/2001 e
NBR 5410/1997

realizadas no quadro e

Nao identificado

19
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Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento 28/2023
SAAE - Iguaragu - Pr

demais itens
pertencentes a parte
elétrica

Inexisténcia de

diagrama unifilar

walizad d Art10.2.3daNR10e
atualizado no quadro
o q~ art 6.4 da @ Fotos 19 e 20
com especificacdes do
. NBR5419/2001
sistema de aterramento
Falta de registros de
manutencdes na casa de | \gR 15 575/2021 @ Néo identificado
comando
o Item 3.1.3 Manual de
Inexisténcia de Fiscalizacio ) -
Relatério Operacional ORCIP AQR @ Néo identificado
Auséncia de medicao ﬁgéig;?‘;&g; @ Né&o
de nivel ' identificado
A area da laje de
protecdo é inferiora 1
- NBR 12.244/2006 V) Foto 18
A espessura da laje
de protecdo € inferior | \BR 12.244/2006 @ Foto 18
al5cm
Inexisténcia de
horimetro em NBR 12.212/1992 @ Fotos 20 e 21
funcionamento
Néo é realizada
limpeza pericdicado | nNgR 12212/1992 @ No identificado
pogo

Abaixo seguem algumas imagens do poco 01:

Foto 17 - Cercamento interno dos

pocos e reservatorio

5 de set. de 2023 09:02:30

23.201444999999996S 51.822500000000005W
B

98
Altitude:568.5m
Numero do indice: 198

Foto 18 - Pogo 01

R P
ide set, de 2023 09:59:44
1f8~2245§000000005w

et k2845,

20
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ORCISPAR SAAE - lguaragu - Pr

Orgao Regulador

Foto 20 - Interior da casa de comando

Foto 19 - Casa de comando

—
| PERIGO |
RISCO DE | ELETRICIDADE |

= o)

CHOQUE

o ! b de set. de 2023 10:10:574

5.de set.de-2023.10:10;23 L 65 658886467 l
53901725 61 82259W 3201 5516955959573 51.8225433333333353;%

¢ 11°N

Altitude:582.1m
Numero, do indice: 274

Niipere do indice 277,

Foto 21 - Quadro de energia (fechado) Foto 22 - Quadro de energia (aberto)

2. 95 de set. de 2023 10:11:08
333333363 51.822561 6666636 6W|

Altitude:5 ‘,7
Numero do indices 28
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ORCISPAR SAAE — Iguaragu - Pr

érgéo Regulador

FOto 23~ MomitoTrarmento automatiZzado

221v

98,8%

__;’“\H..
—=0
TENSAO RESERV. RESERV.
APOIADO 01 APOIADO 02
0A 55a 124,7
z ...l ! \r
e e %
—0 Il ®

BOMBA 1 BOMBA 2 STATUS POCOS
3E4

0 0 9,6mca  12,2mca

CMD B1 CMDB2  PRESSAO1 PRESSAO2

[0.0-10.0] [6.0-12.0]

6.1.2 Manancial subterraneo — Poco 02 (SEDE)

Tabela 05: N&o conformidades pogo 2

A érea ndo é sinalizada
(identificando o Art. 2%, XI
manancial e seu uso da Lei @
para abastecimento Federal
piiblico) 11.445/07

Foto 6 e 24
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Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento 28/2023

ORCISPAR SAAE - lguaragu - Pr

N&o hé planos ou
programas

alternativos para evitar
colapsos

Art. 17, 82° do
Decreto Federal

7.217/10

Nao identificado

Néo é realizada rotina
de inspe¢des em busca

Item 4.1.2 Manual

de potenciais fontes de N&o identificado
poluidoras do FiscalizacdoORCIS
manancial PAR
) ) ) Art. 2° XldaLei
A area ndo esta Federal
devidamente cercada Foto 17
11.445/07
Auséncia de conjunto Art.5.3.2 da
moto bomba Qe~reserva a NBR N3o identificado
disposicao 12.214/1992

Art. 10.9 daNR
10, art 23.1 daNR
23e Art5.2.1.1

comando

Auséncia de extintor da NPT 021/2014 Foto 25
do Corpo de
Bombeiros do
Parana
identificacio da area Federal Foto 24
(conforme outorga IAT) 11.445/07
Inexisténcia de registros
dasmanutencées
. NBR 5419/2001 e
realizadas no quadro e
o NBR5410/1997
demais itens pertencentes
a parte elétrica
Inexisténcia de diagrama
unifilaratualizado no
o ) NR10e art 6.4 da
especificacdes do sistema
NBR5419/2001
de aterramento
Falta de registros de
manuteng¢des na casa de NBR 15.575/2021 Niio identificado

Item 3.1.3 Manual

Inexisténcia de Relatorio de N0 identificado
Operacional FiscalizacdoORCIP
AR

23
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ORCISPAR SAAE - Iguaragu - Pr
Orgao Regulador
Art 4.2 da NBR da
Auséncia de medicdo de NBR @ Nao
nivel 12.212/1992 identificado
A espessura da laje de
protecdo € inferior a 15 cm |NBR 12.244/2006 @ Foto 24
Inexisténcia de horimetro
em funcionamento ~ [NBR 12.212/1992 @ Foto 26
Nao € realizada limpeza
periddicadopogo  [NBR 12.212/1992 V) N4o identficado

Abaixo seguem algumas imagens do pogo 02:

Foto 24 - Pogo 02 Foto 25 - Quadro de comando do pogo
02

-y

\ . 5 de'set.de 2023 10:01:03
123.201776666666667S 51.822515W.
AR 121°SE
Altitude;585.0m
Nimero doindice: 247

28120020158

4.

24
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ORCISPAR SAAE - lguaragu - Pr

6rgﬁo Regulador

Foto 26 - Quadro de comando do pogo 2

o Al
NEmerodoin

6.1.3 Manancial subterraneo — Poco 03 (Terra Bela)

Tabela 06: N&o conformidades pogo Terra Bela

A d4rea ndo é sinalizada

(identificando o
Art. 2°, Xl da Lei

evitar colapsos

manancial e seu uso
. Federal11.445/07 “ Foto 27
para abastecimento
publico)
N&o ha planos ou
programas Art. 17, §2° do Decreto
alternativos para Federal7.217/10 @ Nao identificado

Nao é realizada rotina

de inspeces em busea | o 4.1 > Manual de
de potenciais fontes @
poluidoras do FiscalizacgdgoORCISPAR

manancial

Nao identificado

Art. 10.9 daNR 10, art

23.1daNR 23 e Art

Auséncia de extintor | 5.2.1.1 da NPT 021/2014 @
doCorpo de Bombeiros do
Parand

Fotos 29, 30 e 31
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ORCISPAR SAAE - lguaragu - Pr
Auséncia de Art. 2°, X1 da Lei
identificacéo da area Federal
(conformeoutorga Foto 28
IAT) 11.445/07

Inexisténcia de

registros das

manutengoes
realizadas no quadro e | NBR 5419/2001 e NBR
demais itens 5410/1997 Fotos 31 e 32

pertencentes a parte

elétrica

Inexisténcia de
diagrama unifilar

atualizado noquadro

Art 10.2.3da NR10 e art
com especificacdes Fotos 31 e 32
6.4 da NBR5419/2001
do sistema de
aterramento
Inexisténcia de Item 3.1.3 Manual de _ B
Relatdrio Operacional | FiscalizacgdoORCIPAR N4o identificado
Art4.2 da NBR da NBR
Auséncia de medicao Né&o
de nivel 12.212/1992 identificado
Inexisténcia de
horimetro em NBR 12.212/1992 Foto 31
funcionamento
Inexisténcia de bomba
reserva a disposicéo NBR 12.212/1992 Ndo identificado
Né&o é realizada
limpeza periddicado | NBR 12.212/1992 NZo identificado

poco

Abaixo seguem algumas imagens do poco 03:
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ORCISPAR SAAE - lguaragu - Pr

ﬁrgéo Regulador

Foto 27 — Entrada do pogo 03 Foto 28 - Pogo 03

5 de set. de 2023 10:43:01 5 de set. de 202310:46:14
23.24004166666667S 51 .8503083333?83‘31“ 23.24054833333333S 51.85031 9999993996W
5 67° W

Altitude:574.9m Altitude:576.1m
Nimero do indice: 301 Numero do indice: 308

Foto 29 - Casa de comando do poco 03 Foto 30 - Validade do extintor

5 de set. de 2023 10:50:06
23:2401849999999978 51.850336666666664W
273° W

Altitude:585.8m

NuUmero:do indice: 322




@ Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento 28/2023

ORCISPAR SAAE - Iguaragu - Pr
Foto 31 - Quadro de comando do pogo Foto 32 - Quadro de comando do pogo
03 03 (aberto)

0,

5.de set. de 2023 10:51:11
23.240225000000002S 51.85036W
308° NW

Altitude;581.3m

Numero do indice: 328

6.1.4 Manancial Subterraneo — Poco 04 (Jardim Pioneiros)

Tabela 07: N&o conformidades poco 4

Item 4.1.2 Manual de
Fiscalizacdo
ORCISPAR

A area ndo é iluminada Foto 33

N

N&o ha planos ou programas| prt. 17, §2° do Decreto

alternativos para evitar
colapsos Federal7.217/10

Na&o é realizada rotina de

Nao identificado

Q

. . Item 4.1.2 Manual de
inspe¢des em busca de o
Fiscalizagdo @ Néo identificado

potenciais fontes poluidoras
ORCISPAR

do manancial
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ORCISPAR SAAE - lguaragu - Pr

As instala¢fes ndo estdo em

bom estado de conservagdo

NBR 5674/1999

Fotos 35 e 36
(necessita de aparo
da grama)

Auséncia de extintor

Art. 10.9 daNR 10, art
23.1daNR 23 e Art
5.2.1.1da NPT
021/2014do Corpo de
Bombeiros
do Parand

Na&o identificado

Auséncia de identificacdo da
area (conforme outorga

Art. 2°, XI da Lei

Fot 4
IAT) Federal 11.445/07 otos 33e 3
Art4.2 daNBR da
A . NBR
Auséncia de macromedidor Fotos 35 e 36
12.212/1992
Inexisténcia de registros das
manutencdes realizadas no | NBR 5419/2001 e NBR
quadro e demais itens 5410/1997 Foto 37

pertencentes a parte elétrica

Inexisténcia de diagrama

o ) Art10.2.3daNR10e
unifilaratualizado no quadro

. art6.4 da Foto 37
com especifica¢bes do
) NBR5419/2001
sistema de aterramento
Falta de registros de
manutencdes na casa de NBR 15.575/2021 Foto 33 e 37
comando
Auséncia de manutencéo, Normase
limpeza, conservagdo e | procedimentostécnicos Fotos 35 e 36

seguranca

pertinentes

Inexisténcia de Relatério
Operacional

Item 3.1.3 Manual de
FiscalizacdgoORCIPAR

Nao identificado

Auséncia de medicao de
nivel

Art4.2 daNBR da
NBR 12.212/1992

Nao identificado

A érea da laje de protecdo é

inferiora 1 m2 NBR 12.244/2006 Fotos 35 e 36
A espessura da laje de
protecédo
NBR 12.244/2006 Fotos 35 e 36
é inferiora15cm
Inexisténcia de horimetro
em funcionamento NBR 12.212/1992 Foto 37

29
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ORCISPAR SAAE - lguaragu - Pr

Orgao Regulador

Inexisténcia de bomba
@ Nao identificado

reserva a disposicéo NBR 12.212/1992

Nao é realizada limpeza
NBR 12.212/1992 @ N3o identificado

periddica do pogo

Abaixo seguem algumas imagens do poco 03:

Foto 33 - Area do poco 04 Foto 34 - Identificacdo da area do poco

5 de set. de 2023 10:17:00
23.20623333333333S 51.82115333333333W
18°N

Altitude:568.1m

Numero do indice: 283

A [ >

v ..5idefset. de 2023,40:20:16
3.206245751.82111833333333W
N ) 32g°NW

S o T Altituder55740m
Numérodolindice: 291
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ORCISPAR

SAAE - lguaragu - Pr
6rgﬁo Regulador

Foto 37 - Quadro de energia do poco 04

Mignero do el

6.1.5 Manancial Subterraneo — Poco 05 (Jardim Bethania)
Tabela 08: N&o conformidades po¢o 5

Item 4.1.2 Manual de
: 50 A i limi Fiscalizagdo
A érea ndo é iluminada Foto 38
ORCISPAR @
A drea ndo é isolada (com
perimetro de seguranca Art. 20 X1 da Lei
CoNtraacesso de Pessoas | po o rai11 445/07 “ Foto 38
ndo autorizadas e animais)
identif » - ~ |
manancial-e-seu - - Néo-se-aphiea
Federal-11.445/07
uso-para-abastecimento
ihlico
N&o ha planos ou Art. 17, 82° do
programas alternativos Decreto Federal @ N&o identificado
para evitar colapsos 7.217/10
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ORCISPAR SAAE - lguaragu - Pr

Né&o é realizada rotina
Item 4.1.2 Manual

de Fiscalizacéo

de inspegdes em busca

de potenciais fontes
Néo identificado

poluidoras do ORCISPAR
manancial
A area ndo esta Art. 2° Xl daLei
Foto 38

Federal 11.445/07
Art. 10.9 da NR 10,
art23.1daNR 23 e
Art5.2.1.1 da NPT
021/2014 do Corpo Foto 41
de Bombeiros do

devidamente cercada

Auséncia de extintor

Parana
e oo g Az X1
93 Federal 11.445/07 Foto 38
IAT)
Anci Art4.2 da NBR da
Auséncia de
macromedidor NBR 12.212/1992 Fotos 39 e 40

Inexisténcia de registros

das manutencgdes

realizadas no quadro e  |NB5419/2001 e NBR

demais itens 5410/1997 N0 identificado
pertencentes a parte
elétrica
Inexisténcia de
Art10.2.3da

diagrama unifilar
atualizado no quadro NR1Oeart6.4da
NBR5419/2001

N&o identificado

com especificagdes do
sistema de aterramento

As instalagbes ndo
Foto 38, 39 40

estdo em bom estado
NBR 5674/1999 an
de conservagéo. e

Falta de registros de
manutencgdes na casa NBR 15.575/2021 N0 identificado

de comando




ORCISPAR

Orgao Regulador

SAAE -

Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento 28/2023
Iguaragu - Pr

Inexisténcia de Relatério
Operacional

Item 3.1.3 Manual
de Fiscalizacéo

Nao identificado

ORCIPAR @
Art4.2 daNBR
Auséncia de medicdo de daNBR @ Foto 23
nivel 12.212/1992
Inexisténcia de
horimetro em
NBR 12.212/1992 @ F°t02039 e
funcionamento
Inexisténcia de bomba
reserva a disposicéo NBR 12.212/1992 @ N&o identificado
Nao € realizada limpeza
NBR 12.212/1992 @ N3o identificado

periddica do pogo

Foto 38 - Area do poco 05

4T des‘péet de 2023<10:22:58

23 20752333333333S 51.821866666666665W.
134° SE
Altitude:556.4m
Numero do indice: 294

Foto 39 - Poco 05

5.de det. de 2023 40

6
> 93 2075983333333338 51 821761@666%’&7E

Altllude(&‘s x8
‘Numero.doJndioe: 207

33



u@: Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento 28/2023
ORCISPAR SAAE - lguaragu - Pr

Orgao Regulador

Foto 40 - Pogo 05 Foto 41 - Quadro de energia do

325° NW
Altitude:555.8m
Numero do indice: 298

e set. de 2023 10:24%
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6rgﬁo Regulador

6.2 Manancial superficial

6.2.1 Manancial superficial — Mina 01

Tabela 09: Ndo conformidades Mina 1

Iltem 4.1.2
Ad 50 & de fAcil Manual de
area ndo é de faci .
acesso Fiscalizagdo @ Sem registro
ORCISPAR
Item 4.1.2
Manual de
Adareando é iluminada | Fiscalizagéo @ Foto 45
ORCISPAR
A érea ndo é isolada
(com perimetro de
seguranca contra | ATt 2° Xl da Lei Foto 43
Federal 11.445/07 @

acesso de pessoas ndo

autorizadas e animais)

A area ndo é sinalizada

(identificando
Art. 2°, Xl da Lei

0 manancial e seu uso @ Foto 43 & 44
oto 43 e
para abastecimento | deral 11.445/07
publico)
N&o ha planos ou Art. 17, 8§2°do
programas alternativos Decreto N0 identificado
para evitar colapsos Federal7.217/10 @

N&o é realizada rotina
i . Item 4.1.2 Manual
de inspecBes em busca

o deFiscanzagao Néao identificado
de potenciais fontes @
) ) ORCISPAR
poluidoras do manancial
Inexisténcia de Art 22 da Lei
marcadores para 0 .y g
controle dos niveis de Federaln® @ Néo identificado

agua no manancial 11.445/07




()
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ORCISPAR SAAE - lguaragu - Pr

Orgao Regulador

Nao € |ea||z_aelle_ee| trole A*sz‘da*e“o ) .
(lsg,lstl-e I"SE,E' ) Federaln? - _ Nao-seaplica
manancial 11.445/07
Indici rach
do-manancial{es
espumas-de-algas;
infestacdo-de-plantas . x .
Resolucdo - Nao-se-aplica
sticas.turbi _
CONAMA
elevada-da-agua;odores
357/2005
it 7
extremos—mortandade
de-peixes)
Naod reali Resoluc
monitoramentode CONAMA ~
" o 3572005 - - Nao-se-aplica
Foto 43 - Mina 01 Foto 44 - Entrada da casa de comando da

Mina 01

e
©rroiBiDo /

ENTRADA DE PESSOAS |
| NAOAUTORIZADAS

5 de set. de 2023 13 SEISS

i 3 |
3 ")J!C{',! 99999988 51.83654666666
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6rgﬁo Regulador

Foto 45 - Interior da casa de comendo da Foto 46 - Quadro de energia

5 de set™de2023113:40:13
B66666663S 51.83656388333333W
274° W

£ o de'sg 11 - 5 ;
S 931213745000000003S 51. e o AItltuﬂe:489.7m
e DX ¢ A : BRE. Numero do indice: 365

5de set. de 202

e 23.21376333333333?8 51,83.655333,

A el
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Orgﬁo Regulador

Relatério Técnico de Fiscalizagdo de Acompanhamento 28/2023

SAAE - lguaragu - Pr

7

Estacdo elevatdria de agua — EEA

7.1 EEA MINA 01
Tabela 10: Ndo conformidades EEA

A area ndo é de facil

NBR 12.214/1992 Sem registro
acesso
Art5.11.1 da NBR
A area ndo é iluminada 12.214/1992 Foto 48
A érea ndo é isolada
(com perimetro de Art. 2° XI da Lei
segurancga contra acesso '
de pessoas néo Federal11.445/07 Fotos 43 e 44
autorizadas e animais)
A érea ndo é sinalizada
(identificandoseu uso Art. 20 XIda Lei
. o Fotos 43 e 44
para abastecimento Federal11.445/07
publico e nome)
As estruturas ndo estéo
em bom estado NBR 5674/1999 Fotos 43, 44 e

deconservacao

45

Inexisténcia de registros
das manutencoes
realizadas no quadro e
demais itens
pertencentes a parte

elétrica

NBR 5419/2001 e NBR
5410/1997

Nao identificado

Inexisténcia de diagrama
unifilar atualizado no
quadro com
especificacdes do sistema
de aterramento

Art. 10.2.3daNR10e
art6.4 da
NBR5419/2001

Nao identificado
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SAAE - Iguaragu - Pr

ORCISPAR

()rgéo Regulador

Art. 10.9 daNR 10, art.
23.1da NR 23e Art

manutencdo, limpeza,
conservacao e
seguranca

procedimentos

técnicospertinentes

5.2.1.1 da NPT Fotos 48 e 49
Auséncia de extintor | 451/2014d0 Corpo de @
Bombeiros
do Parana
Ausénciade Normas e

@ Foto 48

Inexisténcia de
Relatério Operacional

Item 3.1.3 Manual de

Fiscalizagdo ORCISPAR

@ N3o identificado

Foto 48 — Elevatoria da mina 01

e
"

== 5de set.'de 202.
23.21376S 51.836490000!

Foto 49 - Interior da casa de coando

. X
~

Side set. de 2023 13:39:50
23.21371166666667S 51.83654166666667W
67° NE

Altitude:490.5m

Numero do indice: 363
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ORCISPAR

érgin Regulador

SAAE - Iguaragu - Pr

8 RESERVATORIOS

8.1 RESERVATORIOS APOIADO - SEDE
Tabela 11: Ndo conformidades RAP sede

Limpeza e desinfec¢do ndo

Art. 5.1 da Anbr

é feita adequadamente 15527/2007 @ Anexo 7
Inexisténcia de para-raios | Art.5.16.7daNBR
em reservatorios elevados 12217/1994 @ Foto 50
30 ha ic3 Art. 5.7 daNBR
Né&o %a m/acromed (;gao @ NZo
(saida e/ou entrada) 12217/1994 identificado

Néo dispor adequadamente
a agua e os residuos
resultantes da limpeza dos

reservatorios

Item 4.1.7 Manual
de Fiscalizacdo
ORCISPAR

v

Encaminhado
para galeria
de aguas
pluviais

Segue abaixo as fotos dos itens fiscalizados do reservatorio elevado SEDE, de acordo com

as referidas resolugoes.

Foto 50 - Reservatorio elevado (SEDE)
N\

5 de set. de 2023 10:06:17
23:2019200000000055-51.822430000000004W

87°E
Altitude:582.2m

Numero do indice: 261

Foto 51 - Medigdes dos reservatérios

5 de s
23.201945000

(nivel)

de set/des@

000
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ORCISPAR SAAE - Iguaragu - Pr

érgﬁo Regulador

Tabela 12: Nao conformidades REL sede

Limpeza e desinfeccéo ndo é Art. 5.1 da Anbr
feita adequadamente 15527/2007

Anexo 7

Inexisténcia de para-raios em Art. 5.16.7 daNBR
reservatorios elevados 12217/1994

@ Foto 52

Nao dispor adequadamente a

4gua e os residuos resultantes Item 4.1.7 Manual de

da limpeza dos Fiscalizacdo
ORCISPAR

reservatorios

Encaminhado para
galeria de aguas
pluviais

Foto 52 - Reservatorio apoiado

5 de set, de 2023 10:04:33
23201788 51.82241666666667W
3°SW

Altitude:575.8m
Numero do indice: 255

Foto 53 - Tubulacdes do reservatério

5de set. de 2023 10:04:41
23.201801666666665S 51.82243333333333W
194° S

Altitude:577.4m
Nimero do indice: 256
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8.2 RESERVATORIO ENTERRADO — MINA

Tabela 13: Nao conformidades REN mina

A area ndo é isolada

Art. 5.16.8 da NBR

Q

inadequado

12217/1994

(perimetro de seguranca) 12217/1994 Fotos 55 e 56
A &rea ndo é sinalizada Art. 29 da Lei Federal
(idfe_ntif_icando a 11.445/07 @ Fotos 55 e 56
inalidade)
Rese_rvatéri~o semtampas|  Art. 5.13 da NBR
e '"Sﬁﬁﬁ?ﬁggg poas 12217/1994 Foto 56
Inexisténcia de telas
de protecédo contra
entrada de insetos e Art.5.14 daNBR Foto 56
pequenos animais nas 12217/1994
tubulagdes de
ventilagao
Extravasor esta Art.5.10daNBR
Foto 57

N&o ha medidor de nivel.

No éfeito Art.5.15.1daNBR @ Ndo identificado
acompanhamento e 12217/1994
anotacéo
Limpeza e desinfecgdo Art. 5.1 da Anbr
ndo é feita
Anexo 7
adequadamente 15527/2007 @
Reservatorio nio esta em Foto 55 (sem
boas condigdes NBR 12217/1994 vazamentos e

trinca/fissuras
aparentes
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Foto 54 — Reservatorio enterrado

5 de séfZde2023 133910

23.213646666666666S 51:836658333333325W.
o . D0%E

“Aftitude:495 9
timero doihdice: 358

Foto 56 - Caixa de inspe¢ao

5 de’set. de 2023 13%8232
Ntmero.do indice: 354

Foto 55 - Reservatoério enterrado

5 de-set. de 2023 13:38:52
51:836581666666675W

) e 21°N
Altitude:488.6m
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9 REDE DE DISTRIBUICAO

Abaixo seguem as ndo conformidades da rede de distribuicao:

Tabela 14: N&o conformidades rede de distribuicdo

N&o ha cadastro
técnico/ NBR Né&o
projeto 12218/1994 @ identificado
Sem limpezae NBR
desinfeccio darede| 12218/1994e Nao
(deve ser com GM/SM % identificado
laudo) 888/2021
N&o hé controle de x
“ . Néo
reducdo de perdas | Lei 14.026/2022 V) identificado

Foram coletados dados de medicdo de pressdo em rede de distribuicao

(m.c.a) de acordo com a localizacdo dos pontos a seguir:

Tabela 15: Coordenadas Geograficas dos pontos de pressdo em rede (UTM)

PONTOS [PRESSAO (m.c.a) ENDERECO LAE'TT,\l/IJDE LONGITUDE UTM
Ponto 1 ~984 Avenida Pegro Martins| o3 5012475 -51.82239927
3(proximo ao SAAE)
Ponto 2 2812 Rua Melchiori Milani,|  -2319551879 -5182495331
366

Ponto 3 ~36,56 Rua Jodo -23.19312237 -51.83115957
Fernandes da
Fonseca, 95

Abaixo segue figura de localizagdo dos pontos onde foram coletadas as pressdes

na rede:
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Figura 01: Pontos de presséo na rede

Google Earth

Segue abaixo as fotos dos itens fiscalizados da rede de distribuico:

Legenda
* Elemento 1
? lguaragu

Foto 58 - Hidrometro do ponto 1 Foto 59 - Medicéo de pressdo do ponto 1

4716:12
242908W
109%E

93 Avenida Pedro Martins
Jardim Uniao.Um
lguaragu

- Parana

Altitude:587.0m

v 5 de set de 2023 14:19:42
2380124758 51.82239927W
- 124° SE
93 Avenida Pedro Martins
Jardim Uniao Um

Iguaragu

‘ Parana
- Altitude:588.5m
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Foto 60 - Hidrémetro do ponto 2

Altitude:56747m

Foto 61 - Identificagdo do hidrometro
do ponto 3

5 deset'de 2023
23.19314103S 51.831

ar.
Altitude’550.

10 Laboratoério

Foto 61 - Medicao de pressédo do
ponto 2

Stleset de 2023 14:19:46
23.20 86S 51.82240001W
—— 124° SE

93 Avenida Pedro Martins

" Jardim Uniao Um
Iguaragu

Parana

Altitude:588.4m

&

5 de set'dd 2@ 14:42:05

23.19312237S 51888115957W.

— 141° SE
95 Rua Joao Fernandes da Fonseca

N Iguaragu

A Parand
il Altitude:547.9m

Abaixo seguem as ndo conformidades do laboratorio:
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Tabela 16: Nao conformidades laboratério

AleAnai huvei 13035/1993 0 At

N&o existem
fardamentos e EPIs
(luva, avental, etc.) NR 15eArt. 5.18.4 @
adequados para uso da NBR13035/1993

dos funcionarios

Fotos 64, 65 e 66

Descarte realizado

Residuos quimicos
ndo tem destinacdo

Normas e
procedimentos

pela prefeitura

(ndo apresentado

adequada tecnicos pertinentes contrato de
prestacdo de
Servico)
10.1 Notas:

10.1.1 Plano de Amostragem 2023
Foi apresentado plano de amostragem para cada sistema do municipio (Sede, Villa

Verde/Terra Bella e Cuca Fresca/Chéacara dos Ipés).

Os planos possuem distribuicdo de coleta de amostras ao longo do més

(cronograma de coleta). N&o apresentaram os planos assinados.

10.1.2 Analises Microbiolégicas — Ponto de Captacao
A autarquia possui 5 captacdes no sistema Sede, quatro pogos e uma mina. Possui
1 poco no sistema Cuca Fresca e 2 pogos no sistema Villa Verde. Total de 8 pontos de

captacao.

Foram realizadas uma analise mensal em cada ponto de captacdo para o parametro
E. Coli conforme artigo 31 § 5° com excecdo do ponto de captacdo Poco Villa Verde 03

0 qual néo foi apresentado resultado.
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RE18401 apresentou presenca para E. Coli. Verificar artigo numero 31 paragrafo

1° (tempo de contato).

10.1.3 Analises Saida do Tratamento - Microbiol6gica

Autarquia possui 3 saidas do tratamento. Seguindo o quantitativo do anexo 14,

sdo realizadas uma andlise semanal em cada saida.

Resultados apresentados foram de auséncia para Coliformes Totais e E. Coli.

10.1.4 Analises Rede de Distribuicéo - Microbiolégica

14.

Deve-se realizar 5 amostras mensais em cada rede de distribuicdo conforme anexo

Os resultados apresentados foram de auséncia para Coliformes Totais e E. Coli. Para o

sistema Cuca Fresca faltou a realizacdo de uma amostra — Rua Tizil n° 3.

10.1.5 Analises Fisico-quimicas — Saida e Rede de Distribuicao

Sistema Cuca Fresca: Sem fluoretagdo, realizada uma analise por semana na saida
do tratamento e foi realizada anélise fisico-quimica na rede de distribuicao.
Resultados dentro do padrdo.  (Foi apresentado apenas quatro laudos
microbioldgicos na rede, porém apresentaram cinco resultados fisico-quimicos —
Dia 31 Tico Tico).

Sistema Vila Verde: Com fluoretacdo, realizada uma analise por semana na saida
do tratamento e foi realizada andlise fisico-quimica na rede de distribuicgdo.
Residual de cloro acima de 4,0 mg/L (valor dentro do méaximo permitido, porém
deve-se ter atencdo para este valor).

Sistema Sede: Com fluoretacdo, realizada analise de controle na saida do
tratamento em maior frequéncia, e realizacdo da analise fisico-quimica na rede de
distribuicdo. Residual de cloro acima de 4,0 mg/L (valor abaixo do méaximo
permitido, poréem deve-se ter atencdo a este valor). Resultado de fluor abaixo do

minimo recomendado, verificar portaria 635. Resultados de turbidez acima de 1,0
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uT. (Foi apresentado apenas cinco laudos microbiol6gicos na rede, porém
apresentaram vinte resultados fisico-quimicos). Resultados na rede de cloro

inferior ao valor minimo exigido de 0,20 mg/L.

Autarquia realiza anélise na saida do tratamento conforme anexo 13.

Autarquia realiza analise de cloro, cor e turbidez conforme artigo 44 paragrafo

terceiro.

10.1.6 Demais parametros 2022
Para os laudos semestrais referentes as captacgoes:

e Foi apresentado RE6945/2022 Identificado como Poco 4 — Rua Jodo Borges
Sobrinho n° 400. Entretanto ndo ha essa identificacdo no plano de amostragem. O
poco 4 do sistema sede consta o endereco Rua Waldemar Rosendo Rocha.

e Foi apresentado RE6946/2022 Identificado como Pogo 5 Rua Pintarroxo, n® 152.
Entretanto ndo ha essa identificacdo do plano de amostragem. O pogo 5 do sistema
sede consta 0 endereco Rua Amadeu Hirata.

e Foi apresentado RE6948 Identificado como Pogo Villa Verde 1. Entretanto ndo
ha essa identificacdo no plano de amostragem, a numeragdo dos pocos desse
sistema sdo 2 e 3 ambos localizados na rua Rua Angelo Celso Zampieri. O
RE6949 esta identificado como Poco Villa Verde 2, entretanto devido ao RE6948
estar erroneamente identificado fica a dvida também sobre a identificacdo desse
relatorio de ensaio.

e Na&o foram apresentados relatorios de ensaios para todas as captacées.

o Primeiro semestre faltou Pogo sistema Cuca.
o Segundo semestre faltou poco Villa 03, Pogo 01 e 02 da Sede e o Pogo do
sistema Cuca.

e Os laudos semestrais apresentados para as analises das captacfes ndo possuem
valores maximos permitidos, logo os laudos ndo foram avaliados. O proposito do
monitoramento da agua bruta ndo é de comparacdo com o padrédo de potabilidade,

nem mesmo com limites estabelecidos em instrumentos de regulamentagéo
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ambiental, como, por exemplo, a resolucdo do Conselho Nacional do Meio
Ambiente que dispbe sobre a classificacdo dos corpos de agua. O objetivo é a
gestdo preventiva de risco na bacia hidrografica, com vistas a identificacdo de
alteracdes / tendéncias que possam comprometer a capacidade de tratamento da

agua e impor riscos a saude.

Para os laudos semestrais referente as saidas do tratamento (Demais Parametros):

Néo foi apresentado laudo para a saida do tratamento do sistema Cuca Fresca.
Novamente ha uma divergéncia do endereco fornecido no plano de amostragem e
no laudo. RE6951 (Villa Verde).

RE20861 e RE20862 verificar resultados de Fluoreto, faixa minima e maxima
recomendada pela portaria 635.

Para os laudos semestrais referente as redes de distribuicdo (Radioatividade e

Cloreto de Vinila):

Né&o foi apresentado laudo de radioatividade e de cloreto de vinila para o sistema

Cuca Fresca.

Para os laudos anuais referente a rede de distribuicdo (Produtos secundarios da

desinfec¢do) 2022:

Né&o foi apresentado laudo para PSD do sistema Cuca Fresca.
Foi apresentado laudo para PSD do sistema Villa Verde RE20865 — porém o

laudo que estava com erro. Resultados conforme.
Novamente ha uma divergéncia do endereco fornecido no plano de amostragem e
no laudo. RE6954, RE6956 (Terra Bela).

Para os laudos anuais referente a rede de distribuicdo (Produtos secundérios da

desinfec¢éo) 2023:

RE06304, RE06305 e RE06306. Em conformidade.

51



( o))
@ Relatério Técnico de Fiscalizacdo de Acompanhamento 24/2023
ORCISPAR SAAE - lguaragu -Pr

Orgao Regulador

Em cumprimento a nota 9 do anexo 13 foram apresentados os laudos do
monitoramento trimestral (primeiro e segundo) na saida do tratamento e na rede de
distribuicdo dos parametros detectados na saida do tratamento para os sistemas Sede e

Villa Verde para o sistema Cuca Fresca ndo foi apresentado.

O segundo trimestre deveria ter sido realizado no més de Maio e acabou sendo

realizado no primeiro dia de Junho.

Abaixo estdo algumas fotos do laboratério:

Foto 63 - Jaleco Foto 64 - Extintor e avental

5 de sg. de 2023 09:54:54 5 de 8Bt. de 2023 09:57:26
23.201830000000005S 51982253833333333W 23.20182333333333S 511822554999999994\\
SW & 302° NW

Altitude:582.2m " Altitude:586.4m

Numerodesngdice: 231 Numero de ndice: 233

Foto 65 - Luvas

Qualidade  Seguranca  Confianca
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11 RELATORIO DE INADIMPLENCIA

A Resolucdo do Conselho de Regulacéo e Fiscalizacdo dos Servicos n° 31 de 13
de setembro de 2023 homologou aumento tarifario para o SAAE no percentual de
29,73%, conforme parecer econdmico de revisao tariféria solicitado pelo prestador. O
ultimo reajuste tarifario foi realizado atras do Decreto n°® 129/2022, utilizando-se como

referéncia a correcdo monetaria do periodo de marco de 2019 a marco de 2021.

O periodo de referéncia utilizado para apuragdo dos valores a titulo de revisdo
tarifaria (custos operacionais incorridos e informacdes comerciais, como receita apurada,
numero de economias e volume consumido) corresponde ao intervalo de vinte seis meses,
relativo a abril de 2021 a junho de 2023, conforme parecer econdmico da equipe técnica

do Orcispar.

Para realizar a prestacao de um servico de dgua e esgoto de qualidade é necessaria
uma organizacdo administrativa e operacional eficiente. Destacamos tambeém que é
condigdo imprescindivel de eficiéncia e de combate a rendncia de renda o esforgo para
que haja uma diminuicdo na inadimpléncia no SAAE. De fato, o combate a inadimpléncia
é crucial para a observancia a legalidade, conforme prevista no art. 22, IV da Lei n°
11.445, de 2007, com a redacdo alterada pela Lei n® 14.026, de 2020, posto que é objetivo
da regulacdo “definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico-financeiro dos
contratos quanto a modicidade tarifaria, por mecanismos que gerem eficiéncia e eficacia
dos servicos e que permitam o compartilhamento dos ganhos de produtividade com os

usuarios” (grifo nosso).

De acordo com o grafico abaixo tem-se que entre os anos de 2013 a 2022 tem-se
uma inadimpléncia de R$ 74.470,50. Ao analisar o grafico abaixo (Figura 2 - Relacéo de
inadimpléncia), observa-se uma tendéncia de aumento da inadimpléncia entre os anos de
2021 e 2022.
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Figura 2 - Relacéo de inadimpléncia

Relacdo de valores de inadimpléncia por ano

B Montante de inadimpléncia (RS)

R$35.000,00
R$30.000,00
R$25.000,00
R$20.000,00
R$15.000,00

R$10.000,00
R$5.000,00 I I I I I
Rs' -— . .

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ano

Valor de inadimpléncia (RS)

Fonte: SAAE — Anexo 9

No entanto, conforme Lei Municipal n® 06/2023 aprovada pelo Poder Legislativo
local, o dispositivo regulamentou o inicio de convénio entre o SAAE e o Serasa, sendo
um meio de insercdo de devedores no cadastro de negativados dos usuarios. De acordo
com o prestador, a iniciativa jd& comecou a gerar resultados positivos para a autarquia,
sendo uma diretriz essencial para diminuir o valor de inadimpléncia apontado no grafico

anterior.
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12 CONSIDECOES FINAIS

Diante do marco regulatério dos servigos de saneamento basico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servigos nesta nova fase, as atividades de
regulacdo e fiscalizacdo realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias
necessarias nos sistemas de abastecimento de agua.

As ndo conformidades encontradas em cada unidade fiscalizada foram
mencionadas anteriormente no relatdrio referente ao ano de 2022 neste relatorio referente
a fiscalizacdo realizada no ano de 2023 foram identificadas as ndo conformidades
corrigidas e ndo corrigidas apds a ultima fiscalizacao.

Remete-se copia do presente Relatorio Técnico de Fiscalizacdo ao prestador de

servico de Iguaracu, estando este disponivel para consulta publica no site do CISPAR.

Maringa, 27 de Outubro de 2023.

ARILDO ADPEAREC|DO Assinado digitalmente por

_ ARILDO APARECIDO DE
CAMARGO:4433582298 (- \\1ARG0:44335822987

7
Arildo Aparecido de Camargo
Coordenador Geral

RENATA ALVES stinado de forma digital

or RENATA ALVES

PEREZ:023464(0 PEREZ:02346403911

Dados: 2023.11.13
3911 09:37:53 -03'00"

Renata Alves Perez
Engenheira Civil - CREA 115.240/D
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R. Pioneiro Miguel Jordao Martines, 677 - Parque Industrial Mario

ORCISPAR Bulhdes - Maringa — Parana — Cep 87065-660
S At Telefone: (44) 3123-2800

TERMO DE ABERTURA DE FISCALIZAGAO

Local V|st/§ado el
Eustelma .hum OADMTMEM@ ! hoflo
ocal:

Unidades do sistema a serem vistoriadas:

Inicio das atividades:

O ORCISPAR, é a entidade responsavel pela fiscalizagdo e regulagdo dos

servicos de saneamento basico no municipio de
QAR E dauarocw

da inicio as atividades de vistoria no sistema identificado anteriormente, as

D310R . de 05 109,03, tendo como responsavel pela fiscalizagdo a

Sra. Renata Alves Perez.
Sendo que neste ato estdo presentes:
Nome Cargo Entidade Assinatura

Bl T | | CisPAR, | PlalbSio

cio Magsario TIN5 /A‘Hé’/xﬁf{ L5hAE Cﬂ%&a

77
\Jaup;m- s |TEL-rovTaHLL SADI2 Z@W'

LA RO T ey e
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R. Pioneiro Miguel Jordao Martines, 677 - Parque Industrial Mario
ORCISPAR Bulhées - Maringa — Parana — Cep 87065-660
Orgao Regulador Telefone: (44) 3123-2800

TERMO DE ENCERRAMENTO DE FISCALIZACAO

Local vistoriado: G-P\HF z\mm Mot

SisiCina Dt oo TonimaulFenieh ;yindo
ocal:

Unidades do sistema a serem vistoriadas:

Encerramento das atividades:

O ORCISPAR, é a entidade responsavel pela fiscalizagao e regulagao dos servicos de

saneamento basnco no municipio de
é da por

encerraga as atn‘nﬁades dé vistoria no sistema identificado anteriormente, as

1 , de .5_/(255 /23, tendo como responsavel pela fiscalizacao a Sra.
Renata Alves Perez.

Sendo que neste ato estao presentes:

/Nome Cargo - Entidade Assiqatpra A
e T o Els
ZMM/c‘;o/"\,f//MJ 534.}'4/’%7/( SHAE ( /

e e ﬁgawwfwj% CABPAR 7 %d‘ Wa M
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