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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

Conforme Lei Federal n° 11.445/07, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico, a fiscalizacdo € parte essencial da atividade regulatoria, e promove a
melhoria dos servi¢os de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana,

manejo de residuos solidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Para tanto, no dia 10 de marco de 2020, realizou-se fiscalizacdo direta em Andird,
onde os principais objetivos foram verificar a situagédo das Nao Conformidades apontadas

na fiscalizacao inicial em 2019, e verificar possiveis outras Nao conformidades.
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2 LEGISLACAO

Os trabalhos de fiscalizag&o e regulacdo dos municipios regulados pelo ORCISPAR

estdo amparados, principalmente, nas seguintes legislacdes vigentes:

Lei federal no 11.445/2007 Estabelece diretrizes nacionais para o
saneamento basico e para a politica federal de
saneamento basico e d& outras providéncias.
Decreto federal no 7.217/2010 | Regulamenta a Lei no 11.445, de 05 de janeiro
de 2007, que estabelece diretrizes nacionais para
0 saneamento basico, e da outras providéncias.
Resolugdo CONAMA no Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua
357/2005 e diretrizes ambientais para o seu
enguadramento, bem como estabelece as
condicOes e padrdes de langcamento de efluentes,
e da outras providéncias.

Resolugcdo CONAMA no Dispde sobre a classificacéo e diretrizes
396/2008 ambientais para o enquadramento das aguas
subterraneas e da outras providéncias.
Resolucdo CONAMA no Disp0Oe sobre as condi¢des e padrbes de
430/2011 lancamento de efluentes, complementa e altera a

Resolucédo no 357, de 17 de marco de 2005, do
Conselho Nacional do Meio Ambiente -
CONAMA.

Portaria 256 do IAP Aprova e estabelece os critérios e exigéncias
para a apresentacido da DECLARACAO DE
CARGA POLUIDORA, através do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades
Poluidoras no Parana e determina seu
cumprimento.

Portaria da Consolidagao n° Consolidacao das normas sobre as acgdes e 0s
5/2017 do Ministério da Satude | servicos de satde do Sistema Unico de Salude

Portaria n° 443/BSB/1978 do Estabelece os requisitos sanitarios minimos a
Ministério da Saude serem obedecidos no projeto, construcao,
operacéo e manutencao dos servicos de
abastecimento publico de agua para consumo

humano

NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e
eguipamentos

NR 10 Seguranga em instalagdes e servicos em

eletricidade
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3 ADMINISTRACAO E DOCUMENTACAO

Tendo em vista a atribuicdo do ORCISPAR de fiscalizar as documentacdes relativas
ao devido cumprimento dos Sistemas de Abastecimento de Agua e Sistema de Esgoto

Sanitério, segue situacao verificada nesta fiscalizacéo:

DOCUMENTO Situacao

Finalizado em 2019

Plano Municipal de Saneamento Basico (1° revisio em 2023)

Outorgas de direito de uso das captacdes de agua (Instituto Vigentes
Aguas Parand)

Outorga de diluicdo de efluente da ETE (Instituto Aguas Vigentes
Parana)

Licenca de Operacéo da ETA (IAP) Nao apresentada
Licenga de Operacéo das ETEs (IAP) Nao Apresentadas
Fjlano de amostragem dos Sistemas de Abastecimento de N&o Apresentado
Agua

Cabe destacar que, conforme informado por servidores do SAMAE, a ETA esta em

processo licitatorio de reforma, e assim que concluida sera protocolada a Licenca.
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4 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O SAMAE de Andira é responsavel por dois sistemas de abastecimento de agua
separados: Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) da Sede que atende 99,21% da

populacao urbana (SNIS, 2016), e SAA Distrito Nossa Senhora Aparecida, este na area

rural.

Segue esquematizacbes dos Sistemas de Abastecimento de Agua:
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Imagem 1: Esquematizacao do sistema de abastecimento da &rea da sede
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Imagem 2: Esquematizacdo do Sistema de abastecimento de dgua do distrito Nossa Senhora Aparecida

4.1 Captacdes de Agua

Conforme esquematiza¢cdes dos sistemas de abastecimento de agua, a Sede possui
4 captacOes (1 superficial e 3 subterraneas), e o distrito Nossa Senhora Aparecida possui

2 captacOes, sendo que 1 esta desativada.
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A captacgao superficial fica localizada no rio das Cinzas. Instalada no nivel do rio a
captacdo tem capacidade média para bombear de 150 md/hora (41,67 I/s). Apds o
bombeamento a agua € aduzida para a Estacio de Tratamento de Agua (ETA).

A captacado do Poco Ivai tem vazdo média de 85 m3/h (23,61 I/s), maxima de 95 m3/h
(26,38 I/s) e minima de 82 m3/h (22,77 I/s). O poco tem 580 metros de profundidade e a
bomba estd a 150 metros de profundidade. A captacdo tem poténcia de 100 CV e
funcionamento de 20 horas por dia.

A captacdo do Poco Major tem vazao média de 105 m3/h (29,16 I/s), o poco tem 612
metros de profundidade e a bomba esta a 204 metros de profundidade. A bomba da
captacao tem poténcia de 140 CV e funciona 20 horas por dia.

A captacdo da Vila Americana é realizada através de um poco subterrdneo com
vazdo média de 37 m3/h (10,27 I/s), o poco tem 520 metros de profundidade e a bomba
estd a 154 metros de profundidade. A bomba tem poténcia de 25 CV e funcionamento de
20 horas por dia.

A lista de verificacdo da fiscalizagdo das captagdes inclui os seguintes itens:

- Isolamento da &rea da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacdo da unidade;

- Existéncia de potenciais fontes de contaminacéo;

- Limpeza e capina do perimetro da unidade;

- Situacao do tubo de revestimento e tampa,;

- Existéncia e situacao da laje de protecdo do poco;

- Existéncia e situacdo de tomada de agua para coleta;

- Existéncia e situacao de medidores de vazao;

- Existéncia e situacao de horimetros;

- Situacao das instalagdes elétricas;

- Situacao do abrigo do quadro de comando;

- Situacao das instalacdes hidraulicas.

Segue imagens das captacoes:
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Imagem 4: Pogo Major

Imagem 5: Quadro de comando do poco major
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Imagem 8: Poco da Vila Americana
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Imagem 11: Quadro de comando do sistema Nossa Senhora Aparecida



(—'\ ORGAO REGULADOR DO CISPAR

Q " ) R. Pioneiro Miguel Jord&o Martines, 677 - Parque Industrial Mario
Bulhoes - Maringa — Parana — Cep 87065-660

ORCISPAR Telefone: (44) 3123-2800

Quanto as Nao Conformidades apontadas paras as captacdes de agua no relatorio

de 2019, segue a situagao verificada nesta fiscalizag&o:

N _ Situacao
N&o Conformidade Corrigida C0r|\r|%oida
POCO MAJOR
Auséncia de capina no perimetro da unidade X
POCO IVAI
Auséncia de capina no perimetro da unidade 4

Foram verificadas ainda outras Nao conformidades nas captacfes de agua:

- Pogo Ivai — caixa de passagem com tampa em concreto, tampa com carga
excessiva, desconforme normas de seguranca do trabalho.

- Poco da Vila Americana — auséncia de medidor de vazao; auséncia de horimetro
no quadro de comando;

- Poco do Distrito Nossa Senhora Aparecida — auséncia de medidor de vazéao.

4.2 Estacdo e Unidades de Tratamento de Agua

Conforme esquematizacdes, os sistemas de abastecimento de agua comportam com
3 unidades de tratamento, sendo 1 ETA (Estacéo de Tratamento Agua convencional) e 2
Unidades de simples cloracgao.

O sequencial basico do processo da ETA de Andira compreende as seguintes
etapas: chegada da agua bruta e cloragdo, para facilitar a retirada de matéria organica e
metais. Na sequéncia € adicionado sulfato de aluminio na agua e entdo agitada para
provocar a desestabilizacdo elétrica das particulas de sujeira, facilitando sua agregacéao.
As impurezas se aglutinam formando flocos que séo facilmente removidos. Em seguida, a
agua passa por dois decantadores que separam os flocos de sujeira formados na etapa
anterior, sendo posteriormente direcionadas para outros trés tanques que sao responsaveis
pela filtrac&do e retencdo dos flocos menores que nao ficaram na decantacao.

Apbs o processo de filtracdo, a agua € direcionada para o Reservatorio Enterrado
(REN), com capacidade de 800 m3, localizado préximo da &rea da ETA. Entre a saida da

ETA e a entrada no reservatorio € onde ocorre a aplicacao flior para o tratamento da agua.
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A listas de verificacdo das Unidades de Tratamento de Agua incluem os seguintes
itens:

- Isolamento da &rea da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacdo da unidade;

- lluminacao e ventilacdo do ambiente;

- Condic¢Oes de limpeza das unidades;

- Existéncia e situacdo de bombas dosadoras;

- Acondicionamento e Validade dos produtos quimicos;

- Situacao das instalacfes elétricas;

- Situacgdo das instalacfes hidraulicas;

Segue imagens das Unidades de Tratamento de Agua:

Imagem 13: ETA - Entrada da &gua bruta
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Imagem 15: ETA - Decantadores

Imagem 16: ETA - Filtros
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Imagem 17: ETA - Desinfeccéo por cloro gas

Imagem 19: Unidade de simples clorac¢éo do Distrito Nossa Senhora Aparecida
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Quanto as Nao Conformidades apontadas paras as Unidades de Tratamento de
Agua no relatorio técnico de fiscalizag&o inicial de 2019, segue a situacgéo verificada nesta

fiscalizacgéo:

Situacao

Nao Conformidade Nao

Corrigida corrigida

UNIDADE DE TRATAMENTO DO SISTEMA NOSSA SENHORA APARECIDA

Instalaces fisicas em mas condi¢des: bancadas e paredes X

deterioradas.

Foram verificadas ainda outras Nao conformidades nas Unidades de Tratamento de
Agua:

ETA - necessidade de manutencdo do revestimento e pintura da edificacéo;
auséncia de destinacdo adequada para lodo retido no decantador.

Ressaltando que, conforme relatado por servidores do SAMAE, a ETA esta em
processo licitatorio de reforma, a qual finalizada n&o utilizar4 mais desinfecc¢éao por

cloro gas.

4.3 Sistema de Reservacéo de Agua

Conforme pode ser observado nas esquematizacbes dos sistemas de
abastecimento, 0 SAMAE é responsavel por 9 reservatorios, 8 no Sistema Sede (sendo 2
enterrados, 3 apoiados e 3 elevados) e 1 elevado no Sistema do distrito.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo dos reservatorios inclui 0s seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizagédo da unidade;

- Instalacdes de seguranca das escadas e acessos;

- CondicOes de limpeza das unidades;

- Situacao das aberturas de inspecéo;

- Limpeza e desinfeccao dos reservatorios;

- Situagéo dos reservatorios (conservagao, pintura);

- Existéncia e situacdo de macromedidores;

- Situacao das instalacGes elétricas;
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- Situacdo das instalacdes hidraulicas (entradas/ saidas/ medidor de nivel/

extravasor/ respiro).

Segue imagens dos reservatorios:

Imagem 21: Reservatério apoiado (RAP 1)
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Imagem 23: Reservatério elevado do distrito
Nossa Senhora Aparecida

Imagem 24: Abertura de Inspec¢éo do Reservatorio elevado do distrito Nossa Senhora aparecida

O relatorio técnico de fiscalizacao inicial de 2019 néo apontou Nao Conformidades
para a Reservatorios, porém, nesta fiscalizacdo foram verificadas as seguintes Naos

Conformidades:

- Reservatério Enterrado (REN 2) — auséncia de sinalizacao identificadora; abertura

inadequada no piso proximo a abertura de inspec¢do; auséncia de dispositivo indicador de
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nivel d’agua externo; auséncia de limpeza e desinfec¢do ha mais de ano; auséncia de
medidor de vazao de saida; extravasor inadequado, sem desague visivel,

- Reservatodrio apoiado (RAP 1) - auséncia de sinalizacao identificadora; tampa das
aberturas de inspecdo inadequadas, em concreto tampa com carga excessiva,
desconforme normas de seguranca do trabalho; auséncia de dispositivo indicador de nivel
d’agua externo; auséncia de limpeza e desinfec¢do ha mais de ano; auséncia de medidor
de vazao de saida; extravasor inadequado, abertura voltada pra cima;

- Reservatorio elevado (REL 1) - auséncia de sinalizacao identificadora; auséncia de
limpeza e desinfeccdo ha mais de ano; auséncia de medidor de vazéo de saida;

- Reservatorio elevado do distrito Nossa Senhora Aparecida — auséncia de guarda
corpo no topo do reservatorio; abertura de inspecao fechada inadequadamente; auséncia

de limpeza e desinfec¢ao ha mais de ano; auséncia de medidor de vazao de saida;

Ressaltando que, conforme relatado por servidores do SAMAE, ha projeto para
instalacdo de sistema de telemetria, o0 qual contempla medidores de vazéo para os

reservatorios.

4.4 Estacgdo Elevatéria de Agua

Conforme pode ser observado na esquematizacao, o sistema de abastecimento de
agua da sede comporta 6 Estacdes elevatorias de Agua, sendo 1 de agua bruta e 5 de agua
tratada. A Estacdo Elevatéria de agua Bruta (EEB) é responséavel pelo bombeamento da
agua proveniente do rio das Cinzas até a area da ETA. As demais Estacfes Elevatorias de
Agua Tratada (EET), s&o responsaveis por abastecer os reservatorios elevados do sistema.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo das Estacdes elevatorias de agua incluem os
seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizagdo da unidade;

- lluminacao do ambiente;

- Estado de conservacéao da estrutura fisica;

- Condic¢Oes de limpeza das unidades;

- Existéncia e situacao de bombas reservas;

- Existéncia e situacao das valvulas de retencéo;

- Existéncia e situacao de dispositivo de protecao contra golpe de ariete;

- Situacao das instalagdes elétricas;
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- Situacao das instalac6es hidraulicas.

Segue imagens das estacdes elevatorias:

Imagem 26: Quadro de comando da Estacg&o Elevatéria de Agua Bruta



ORGAO REGULADOR DO CISPAR

QQ'_')’) R. Pioneiro Miguel Jorddo Martines, 677 - Parque Industrial Mario

Bulhoes - Maringa — Parana — Cep 87065-660
ISPAR Telefone: (44) 3123-2800

Imagem 28: Estago Elevatoria de Agua do bairro Timburi
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Imagem 30: Estacéo Elevatéria de Agua do bairro Timburi
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O relatério técnico de fiscalizacado inicial de 2019 nao apontou Ndo Conformidades
para a Estacdo Elevatoria de Agua, porém, nesta fiscalizacdo foram verificadas as

seguintes Nao Conformidades:

- Estacéio Elevatéria de Agua Bruta — auséncia de sinalizac&o identificadora; indicio

de vazamento nas instalagdes dos conjuntos moto bombas;

- Estacéo Elevatoria de Agua do bairro Timburi — auséncia de iluminacdo; auséncia

de ventilacdo adequada;

- Estagdo Elevatéria de Agua do bairro Americana — auséncia de iluminag&o;

auséncia de ventilacdo adequada; indicio de vazamento na instalag&o hidraulica.

4.5 Redes de Distribuicéo

Nesta fiscalizacdo foram verificadas as redes de distribuicdo quanto a pressao
disponivel, para tanto foi utilizado mandmetro com capacidade de leitura de 0 a 10 Kgf/cm?2.
As medicdes foram realizadas nos cavaletes dos hidrémetros. Segue registro das medicdes

de presséo:

Imagem 31: Medicao de pressdo na Rua
Ferdinando Bonfante

Imagem 32: Medicdo de pressédo na Rua Francisco
Manfio
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Imagem 33: Medicdo de pressdo na Rua Macario Imagem 34: Medicgdo de pressao proximo a Oficina
Soares Imagril

Pressdes convertidas em mca;:

Local Presséo
(mca)
Rua Ferdinando Bonfante 12
Rua Francisco Manfio 32
Rua Macario Soares 35
Préximo a oficina Imagril 12

Os limites estabelecidos pela NBR 122118, paras as pressdes em redes de
distribuicdo sdo 10 mca para a minima e 50 mca para a maxima, logo, pode-se concluir que

as pressoes disponiveis nas redes de distribuicdo estdo adequadas.

4.6 Laboratério e Qualidade da Agua

O SAMAE comporta um laboratorio junto a unidade de tratamento de agua, onde sao
realizadas andlises diérias de Cloro, Fluor, Turbidez, pH e Cor. As demais analises sao
realizadas nos laboratoérios do CISPAR.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo do Laboratorio inclui os seguintes itens:
- Isolamento da &rea da unidade (perimetro de seguranca);
- Identificagéo e sinalizag&o da unidade;
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- lluminacao e ventilacdo do ambiente;

- CondicOes de conservacao e limpeza;

- Existéncia e situacdo de dosadoras;

- Calibracéo dos equipamentos;

- Situacao dos armarios para guardar reagentes e vidrarias;
- Destinacao dos residuos quimicos;

- Existéncia e situacdo de EPIs (luva, avental, etc.);
- Existéncia de papel toalha;

- Validade dos produtos quimicos;

- Situacdo das instalacdes elétricas;

- Situagdo das instalagfes hidraulicas;

- Relatorios das analises diarias.

Segue imagens do laboratorio:

Imagem 35: Laborat6rio
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Imagem 36: Relatério de andlises diarias do Sistema Sede
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Constatacdes quanto ao laboratoério: ndo foram verificadas ndo conformidades.

Quanto a qualidade da &4gua, conforme Portaria da Consolidagdo n°5 do Ministério
da Saude, para maior objetividade serdo apontadas apenas as Nao Conformidades
verificadas nas analises:

- Saida da ETA — Nao cumpriu com a frequéncia minima de analises microbiologicas
em dezembro de 2019; Nao cumpriu com a frequéncia minima de andlises de produtos
secundarios da desinfec¢cdo em 2019;

- Sistema de distribuicdo — Ndo cumpriu com a frequéncia minima de andlises de
produtos secundarios da desinfec¢cdo em 2019;

- Captacdes — da captacéo superficial do Rio das Cinzas nao apresentou analises de
Escherichia Coli; Analises semestrais da captacdo superficial apresentam resultados dos

parametros Ferro, Alumino, Turbidez e Cor fora do padrédo da portaria.
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5 SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO

Com relagdo ao SES, aproximadamente 66,44% da populacédo total é atendida pelo
servico (SNIS, 2016). O indice de atendimento na Sede € de 67,57% (SNIS, 2016), e 0

restante das residéncias utilizam fossas.

5.1 Estacdes de Tratamento de Esgoto

O processo de tratamento de esgoto se da através de 2 ETEs compostas por dois
reatores anaerodbico (Ralf) cada uma. Possuem calha Parshall, gradeamento, desarenador
e leito de secagem. As vazdes apresentam média de 36 I/s (130 m3/h), cada uma e o
atendimento das estacfes abrange 51% da area urbana do municipio.

A lista de verificagéo da ETE inclui os seguintes itens:

- Existéncia e situac&o da outorga do Instituto Aguas Paran4;

- Existéncia e situacao da Licenca do IAP;

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizagédo da unidade;

- CondicOes de limpeza e capina,

- Situacao e limpeza do gradeamento (incluindo destinagdo do material removido);

- Situacao e limpeza da caixa de areia (incluindo destinacdo do material removido);

- Situacédo dos medidores de vazao;

- Situacao do RALF,;

- Situacao do Filtro;

- Situacao das instalagfes hidraulicas (entradas, saidas);

- Relatorios de analise dos efluentes e corpo receptor.

Segue imagens das estacdes elevatorias e da estacao de tratamento:
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Imagem 39: Medidor de Vazéo — ETE Barrerdo
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Imagem 42: Edificacdo de apoio — ETE Barrerdo
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Imagem 44: Caixa de Areia — ETE das Antas

Imagem 45: Medidor de Vazéo — ETE das antas
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Imagem 48: Edificacao de apoio — ETE Barrerao



(:;\ ORGAO REGULADOR DO CISPAR

(L) R. Pioneiro Miguel Jord&o Martines, 677 - Parque Industrial Mario
Bulhoes - Maringa — Parana — Cep 87065-660

ORCISPAR Telefone: (44) 3123-2800

Quanto as Nao Conformidades apontada para a Estacfes de Tratamento de Esgoto

no relatorio técnico de fiscalizagdo inicial de 2019, segue a situacao verificada nesta

fiscalizacgéo:
Situacao
N&o Conformidade =
Corrigida | _ @O
corrigida

Area de operacao da ETE com vegetacdo em excesso x
Caixa de areia sem limpeza e manutencéo x
Reatores anaerobios obstruidos e com acumulo de material X
organico
Leito de secagem com vegetacdo em excesso e sem 4
utilizagcao

Foram verificadas ainda outras Nado Conformidades na Estacdo de Tratamento de
esgoto:

- Auséncia de sinalizacdo identificadora; Caixa de areia com excesso de material
decantado, necessitando de limpeza; materiais removidos do gradeamento e caixa de areia

sem destinacdo adequada; Lodo dos leitos de secagem sem destinacdo adequada.

5.2 Monitoramento de Efluentes e Corpo Receptor

O SAMAE cumpre com a frequéncia minima de analises exigida pela legislacéo e
outorga. Quanto aos parametros dos efluentes, verificou-se as seguintes nao
conformidades:

- Andlises de Efluente Tratado de 2019 apresentam parametros ‘DQO, DBO, Sélidos
Suspensos e Nitrogénio Amoniacal’ acima dos valores maximos permitidos por Outorga e
Resolucdo 430 do CONAMA.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do marco regulatorio dos servicos de saneamento basico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servicos nesta nova fase, as atividades de
regulacdo e fiscalizacdo realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias
necessarias nos sistemas de abastecimento de agua.

De modo geral, considera-se que 0s servicos e sistemas do SAMAE de Andira
encontram-se em bom estado, necessitando apenas de alguns ajustes, que se avaliam ja
estarem sendo encaminhados.

Remete-se coépia do presente Relatorio Técnico de Fiscalizacdo de
Acompanhamento ao prestador de servi¢o de Andird, estando este disponivel para consulta
publica no site do ORCISPAR.

Maringa, 11 de agosto de 2020.

Lucas George de Cristo Taborda
Engenheiro Civil



