)
ORCISPAR

Orgao Hequlador

RELATORIO TECNICO DE FISCALIZACAO DO SAMAE - SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - DO MUNICIPIO DE MIRASELVA




SUMARIO

1 CONSIDERAQOES PRELIMINARES ... 3
2 AREA COMERCIAL ..ottt ettt ettt ete e et e etesteeaeeaeeeens 4
3  SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA ......coiiieceecee et 6
TR O] F=ToTo Tl (=3 [ = APPSR 6
3.2 Unidade de Tratamento d€ AQUa ........c.ccveeeieeiee ettt 8
3.3 Sistema de reServagao 0 AQUA.......couuuiiiiiiaeaa e e e e e e 10
3.4 EstacOes ElevatOorias de AQUa..........ccooveeiiiiiiiii et 12
3.5 Laboratorio e Qualidade da AQUa........ccccoeeeeeueeeeeeeee e 15
4 SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO .....ooiiiiiieieeeeeee e, 18

5 CONSIDERAGOES FINAIS ....cooiiiticiecte ettt ettt 19




1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

Conforme Lei Federal n° 11.445/07, que estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento bésico, a fiscalizagdo é parte essencial da atividade regulatéria, e promove a
melhoria dos servi¢os de abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana,

manejo de residuos solidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Para tanto, no dia 19 de setembro de 2019, realizou-se vistoria no Sistema de
Abastecimento de Agua e na area comercial do SAMAE de Miraselva, incluindo unidades

de captac0es, estacdes elevatorias, estacdes de tratamento, reservatorios e laboratorio.




2 AREA COMERCIAL

Localizado a Dom Pedro I, 451, Miraselva - PR, a area comercial do SAMAE

apresenta as seguintes constatacoes:

- Auséncia de identificacdo do SAMAE na fachada;

- Horario de atendimento das 8:00 as 12:00h e das 13:00 as 17:00h;

- Auséncia de exposicao do horéario de atendimento ao publico na fachada;

- Espaco interno para atendimento ao publico é adequado;

- 1 Servidor trabalha no atendimento;

- Atualmente o SAMAE carece de aumento do quadro de funcionarios, visto que ha
apenas 2 servidores, e ndo € o suficiente para atender as demandas de servigos;

Segue imagens da area comercial:

Imagem 1: Fachada area comercial




Imagem 2: Area comercial




3 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

O Sistema de Abastecimento de agua na area urbana conta com 2 captacoées, 1 sub-
superficial através de mina, e 1 captacdo subterranea através de poco tubular. A agua
captada da mina é transferida para um Reservatério de acumulo semienterrado (RSE 1);
na sequéncia, através da estacao elevatoria de agua bruta (EEB) € enviada através de uma
adutora de 1500m para o reservatério semienterrado (RSE 2), onde é tratada para
posteriormente ser recalcada pela estacdo elevatdoria de agua tratada (EET) para o
reservatério elevado (REL) e entéo, por gravidade, abastece a rede de distribuicado.

Na area rural, os domicilios séo abastecidos por poc¢os individuais ou coletivos, sem
gualquer intervencdo do SAMAE, inclusive no que diz respeito ao tratamento da agua

captada.

3.1 Captacdes de Agua

As outorgas das captacfes atualmente estdo vencidas. A outorga é um documento
gue tem o objetivo de assegurar o controle quantitativo e qualitativo dos usos e disciplinar
0 exercicio dos direitos de acesso a agua, bem como garantir a prioridade ao abastecimento
da populacéo e a dessedentacdo de animais.

A lista de verificacdo da fiscalizagdo das captacgdes inclui os seguintes itens:

- Situacdo das outorgas de direito de uso do Instituto das Aguas do Parana;

- Isolamento da &rea da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacéo da unidade;

- Existéncia de potenciais fontes de contaminacao;

- Limpeza e capina do perimetro da unidade;

- Existéncia e situacao da laje de protecédo do poco;

- Existéncia e situacao de tomada de agua para coleta;

- Existéncia e situacdo de macromedidores;

- Situacao das instalagfes elétricas;

- Situacao das instalagfes hidraulicas.

Segue imagens da captacao:




Imagem 4: Quadro de comando do poco




Imagem 5: Reservatério de acimulo da mina

Para uma maior objetividade no relato das constatacdes serdo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas nas captacoes:

- Poco - isolamento inadequado do perimetro, necessidade de manutencdo da
cerca; auséncia de sinalizacao identificadora; auséncia de tomada de agua para coleta no
barrilete do poco; auséncia de medidor de vazado; auséncia de horimetro no quadro de
comando;

- Mina — auséncia de limpeza e desinfeccdo do reservatério de acumulo.

3.2 Unidade de Tratamento de Agua

O tratamento da &gua se da por desinfeccdo (por hipoclorito), que é realizada
diretamente na RSE 2, atendendo assim a Portaria da Consolidag&o n°5/2017 do Ministério
da Saude.

A lista de verificacao da fiscalizacdo da Unidade de tratamento simplificado inclui os
seguintes itens:

- Isolamento da &rea da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificag@o e sinalizagédo da unidade;




- lluminacéo e ventilagdo do ambiente;

- CondicOes de seguranca aos operadores (escadas, passadicos, guarda corpos)
- Condic¢Oes de limpeza das unidades;

- Frequéncia de limpeza dos decantadores;

- Condigdes e frequéncia de limpeza dos filtros;

- Existéncia e situacdo de bombas dosadoras;

- Acondicionamento e Validade dos produtos quimicos;

- Situagéo das instalagdes elétricas;

- Situagéo das instalagdes hidraulicas;

Segue imagens da unidade de tratamento simplificado:

Imagem 6: Reservatérios de Cloro




Imagem 7: Bombas dosadoras e quadro de comando

Para uma maior objetividade no relato das constatacdes serdo apontadas apenas as
ndo conformidades verificadas na unidade de tratamento:
— Auséncia de sinalizacao identificadora; tanque de Hipoclorito com validade

vencida.

3.3Sistema de reservacdo de agua

O sistema comporta 2 reservatérios de concreto armado, a agua captada é enviada
para o Reservatorio Semienterrado de 300m? onde € efetuada a desinfeccao e fluoretacéo.
Apés o tratamento, a agua € direcionada, por meio de bombas de recalque (estacdo
elevatédria) para o Reservatério elevado de 60m3 que, por gravidade, abastece a rede de
distribuicéo.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo dos reservatorios inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificag&o e sinalizag&o da unidade;

- Instala¢bes de seguranca das escadas e acessos;

- Condigbes de limpeza das unidades;

- Situacao das aberturas de inspecéo;




- Limpeza e desinfeccdo dos reservatorios;

- Situacao dos reservatorios (conservacgao, pintura);

- Existéncia e situacao de macromedidores;

- Situagéo das instalagdes elétricas;

- Situacdo das instalagbes hidraulicas (entradas/ saidas/ medidor de nivel/

extravasor/ respiro).

Segue imagens dos reservatorios:

Imagem 8: RSE 2

Imagem 9: Abertura de inspecdo do RSE 2
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Imagem 10: REL Imagem 11: REL

Para uma maior objetividade no relato das constata¢cdes serdo apontadas apenas as
nao conformidades verificadas nos reservatorios:

- RSE 2 — auséncia de sinalizacao identificadora; necessitando de manutengao na

pintura; auséncia de medidor de nivel tipo régua externa; indicio de deterioracdo da
impermeabilizacao interna,

- REL — auséncia de sinalizacao identificadora; auséncia de gaiola de protecédo na
escada; auséncia de guarda corpo nas bordas do reservatorio proximo a abertura de

inspec¢ao; necessitando de manutencdo do revestimento externo e pintura; auséncia de
macromedidor de saida.

3.4 EstacOes Elevatérias de agua

O sistema de abastecimento de 4gua contém 2 estacdes elevatdrias, 1 de agua bruta

(EEB) que recalca dgua da mina para o RSE 2, e 1 de 4gua tratada que recalca agua do
RSE 2 para o REL.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo das Estacdes elevatérias inclui os seguintes
itens:




- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificacéo e sinalizacdo da unidade;

- lluminacgéo do ambiente;

- Estado de conservacéo da estrutura fisica;

- CondigOes de limpeza das unidades;

- Existéncia e situacdo de bombas reservas;

- Existéncia e situacao das valvulas de retencao;

- Existéncia e situacao de dispositivo de protecdo contra golpe de ariete;
- Situagéo das instalagdes elétricas;

- Situacao das instalac6es hidraulicas.

Segue imagens das estacdes elevatorias de agua tratada da sede:

Imagem 12: Conjunto motobombas da EEB
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Imagem 14: Conjunto motobombas da EET




Imagem 15: Quadro de Comando da EEB

Para uma maior objetividade no relato das constata¢cdes seréo apontadas apenas

as nao conformidades verificadas na estacao elevatoria de agua:

— EEB - Auséncia de sinalizacao identificadora; auséncia de extintor;

— EET — Auséncia de sinalizacao identificadora.

3.5 Laboratério e Qualidade da Agua

O SAMAE conta, na sua estrutura, com um mini laboratério para andlise fisico-
guimicas e microbiologicas da agua e de esgoto, onde se realizam diariamente analises de
verificacdo do teor de cloro, cor e turbidez.

A lista de verificacdo da fiscalizacdo do Laboratdrio inclui os seguintes itens:

- Isolamento da area da unidade (perimetro de seguranca);

- Identificagéo e sinalizag&o da unidade;

- lluminacéo e ventilagdo do ambiente;

- Condic0Oes de limpeza,

- Existéncia e situacao de bombas dosadoras;

- Validade dos produtos quimicos;




- Situacédo das instalagdes elétricas;
- Situacdo das instala¢fes hidraulicas;
- Relatérios de andlise de qualidade das aguas tratadas.

Segue imagens do Laborat6rio e dos resultados de andlises da 4gua e esgoto:

Imagem 16: Laboratério

Imagem 17: Laboratdrio




Imagem 18: Relatorio de andlises de agua na saida do tratamento e captacao

Para uma maior objetividade no relato das constatacGes serdo apontadas apenas as

nao conformidades verificadas no laboratério e na qualidade da agua:

- Laborat6rio — auséncia de sinalizacao identificadora; equipamentos sem calibragem
adequada; auséncia de equipamento de medicao de pH;

- Qualidade da agua - Relatorio de andlise de turbidez da captagdo apresenta
resultado fora dos limites permitidos pela Portaria da Consolidagdo n°5/2017 do Ministério da

Saude (VMP=1); atualmente ndo tém sido realizadas as analises semestrais das captacdes.




4 SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO

Atualmente nao existe Sistema de esgotamento Sanitario no municipio de Miraselva.
A maior parte dos domicilios ainda utilizam fossas rudimentares para esgotamento dos
efluentes gerados.

Conforme a Lei n°.11.445 de 2007, o municipio devera se adequar as diretrizes da

Politica de saneamento buscando a melhoria na qualidade de vida da populacéo.




5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do marco regulatério dos servicos de saneamento basico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servigos nesta nova fase, as atividades de
regulacdo e fiscalizacdo realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias
necessarias nos sistemas de abastecimento de agua.

As nao conformidades constatadas pelo ORCISPAR demonstram a importancia da
agéncia reguladora no cenario do saneamento, que deve atuar de forma independente e
técnica, a fim de colaborar para a melhoria dos servigos prestados. Alguns dos problemas
apontados neste relatorio decorrem da inexisténcia de investimentos no setor. Outros, por
sua vez, da ineficiéncia da gestdo e do controle dos servicos, 0 que exige critérios
diferenciados de regulacao e fiscalizacéo.

Quanto a qualidade do tratamento de &gua, salienta-se a importancia do
cumprimento integral da Portaria da Consolidacao n°5/2017. Sob a perspectiva dos riscos
a saude, é importante a pratica de acdes articuladas entre o prestador e a vigilancia
sanitéria, sem prejuizo das atribuicdes e responsabilidades dos érgaos ambientais e de
gestdo dos recursos hidricos.

Ressalta-se a importancia de manter profissionais especializados e habilitados
tecnicamente, para que os sistemas de agua e esgoto estejam sempre em conformidade e
com solucdes imediatas ao surgimento de imprevistos.

Por fim, destaca-se a importancia de serem sanadas as n&o conformidades

elencadas no presente Relatorio de Fiscalizacdo e no Termo de ndo Conformidades.

Maringa, 24 de setembro de 2019.

Lucas George de Cristo Taborda
Engenheiro Civil CREA/PR 128150/D




