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1 CONSIDERACOES PRELIMINARES

Conforme A Lei Federal n° 11.445/2007 - Politica Nacional de Saneamento,
regulamentada pelo Decreto Federal n® 7.217/2010 e atualizada e a alterada pela redacao da Lei
Federal n° 14.026/2020, que estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento basico, a
fiscalizagdo é parte essencial da atividade regulatéria, e promove a melhoria dos servigos de
abastecimento de &gua, esgotamento sanitario, limpeza urbana, manejo de residuos sélidos,

drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Para tanto, nos dias 06 a 11 de novembro de 2023, realizou-se fiscalizacdo direta no
municipio de Antonina-Pr, onde o principal objetivo foi verificar a conformidade dos Sistemas
de Abastecimento de Agua e Sistema de Esgoto Sanitario quanto a normas e legislacdes

pertinentes.

2 LEGISLACAO

Os trabalhos de fiscalizacéo e regulacdo dos municipios regulados pelo ORCISPAR

estdo amparados, principalmente, nas seguintes legislacdes vigentes:

Lei federal n°. 14.026/2020 Estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
béasico; cria o Comité Interministerial de Saneamento
Basico; altera as Leis n°6.766, de 19 de dezembro de
1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995; e revoga a Lei n° 6.528, de 11 de
maio de 1978.”

Lei federal n° 11.445/2007 Estabelece diretrizes nacionais para 0 Ssaneamento
bésico e para a politica federal de saneamento bésico e
da outras providéncias.

Decreto federal n° 7.217/2010 Regulamenta a Lei n° 11.445, de 05 de janeiro de 2007,
que estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento
béasico, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre a classificacdo dos corpos de agua e
357/2005 diretrizes ambientais para 0 seu enquadramento, bem
como estabelece as condicdes e padrbes de langamento
de efluentes, e da outras providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre a classificacao e diretrizes ambientais para

396/2008 0 enquadramento das &guas subterrneas e da outras
providéncias.

Resolucdo CONAMA n° Dispde sobre as condicbes e padroes de lancamento de

430/2011 efluentes, complementa e altera a Resolugéo no 357, de

17 de marco de 2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA.
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Portaria no.256 do |AP

Aprova e estabelece os critérios e exigéncias para a
apresentacdlo da DECLARACAO DE CARGA
POLUIDORA, através do SISTEMA DE
AUTOMONITORAMENTO de Atividades Poluidoras
no Parané e determina seu cumprimento.

Ministério da Saude

Portaria GM/M S n°. 888/2021 do

Procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade
da &gua para consumo humano e seu padrdo de
potabilidade.

Portaria n° 443/BSB/1978 do
Ministério da Saude

Estabelece os requisitos sanitarios minimos a serem
obedecidos no projeto, construcdo, operacdo e
manutencdo dos servigos de abastecimento publico de
agua para consumo humano

NR 6 Equipamento de protecdo individual

NR 12 Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos
NR 10 Seguranca em instalacOes e servigos em eletricidade
NR 35 Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as

medidas de protecdo para o trabalho em altura,
envolvendo o planejamento, a organizacdo e a
execucao, de forma a garantir a seguranca e a satde dos
trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com
esta atividade.

Resolucdo CISPAR n°. 37 de
2022

Aprova o Manual de Fiscalizagdo dos Prestadores de
Servicos de Agua e Esgoto regulados pelo Consorcio
Intermunicipal de Saneamento do Parana (CISPAR).

Resolugdo CISPAR n°. 39 de
2022

Define as ndo conformidades a serem verificadas na
fiscalizacdo da prestacdo dos servicos de agua e esgoto
no ambito dos municipios regulados pelo CISPAR.

Resolucdo CISPAR n°. 40 de
2022

Dispde sobre os procedimentos relativos as infracGes e
penalidades aplicaveis, pelo CISPAR, aos prestadores
de servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.

Resolugdo CISPAR n°. 65 de
2022

Altera o teor da Resolucdo n° 39 de 04 de agosto de
2022, que trata do Manual de Fiscalizagdo de 04 de
agosto de 2022 e Anexos.

3 AREA COMERCIAL E DOCUMENTACAO

O Escritorio de atendimento ao publico encontra-se na Rua Bento Cego, no. 220 - Centro,

Antonina-Pr.

O sistema de abastecimento de agua possui 6.598 ligacdes ativas com indice de
hidrometracdo de 100%. (SNIS, 2021).
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A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Area Comercial.

Abaixo segue os itens verificados e apontados na area comercial no ano de 2023:

Tabela 01 - N&do conformidades area comercial

Anexo 02 - Falta

das captacdes
(todas
protocoladas): Rio

do Poder Executivo

Sem outorga das Captagdes ou Segdo V11 da Cotia, Itapema, ) _
fora da vigéncia Resolucdo CEMA | Cérrego Penha, Em até 180 dias
107/2020 Rio Jantador, Rio
Xaxim, Ribeirdo
Matarazzo, Rio
Machadinho, Rio
Gervasio
Art. 39 Lei
Estadual .
Eluentes ou fora davaligade | 1272671990 | RIGGRIESENEC ) Em ot 160 ias
Decreto 9957/2014

Néo ha licenca da ETA (IAP) ou
fora da validade

Art. 12 da Lei
Federal n°® 9.433/97

N&o apresentado
DLAE

Em até 180 dias

Sem licenga da ETE (1AP) ou
fora da validade

Art 39 Lei Estadual
12726/1999 e

Decreto 9957/2014
do Poder Executivo

Né&o apresentado
DLAE

Em até 180 dias

Sem matriculas e serviddes de
passagem (todos os imdveis e
serviddes)

Normas e
procedimentos
técnicos pertinentes

Anexo 03 - Faltam
matriculas e
serviddes (
verificar de todo o
sistema

Em até 240 dias

Sem planos de contingéncia e
emergéncia para os sistemas de
abastecimento de agua e
esgotamento sanitario

Art. 19, caput, IV
da Lei Federal n°
11.445/2007

N&o apresentado

Em até 180 dias
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Né&o ha exposi¢ao do horéario de

Art. 6°, caput, VI

prestacéo de servicos ou causem
transtornos a populacéo.

Localizagdo e acessibilidade das
unidades do prestador ndo séo
boas

Inexisténcia de normas
especificas para cada
procedimento

11.445/2007

Art. 5°, caput, X da
Lei Federal n°
13.460/2017

Art. 6°, caput, VI
da Lei Federal n°
13.460/2017

Foto 03 (barra
PNE)

Nao identificado

atendimento e telefone na da Lei Federal n° Foto 02 Imediato
fachada 13.460/2017

N&o comunicar ao ORCISPAR

situacBes de emergéncia que Art. 40, caput, | da

possam ocasionar interrupcdo na | Lei Federal n® N&o identificado Imediato

Em até 180 dias

Em até 180 dias

Né&o ha programa para aferigdo e

Conforme norma

Foto 14 (faltam

x ! . regulatéria - Em até 180 dias
manutencao de micromedidores o registros)
aplicavel
C . Conforme
Inexisténcia procedimentos requlamento
regulamentados em caso de gula N&o identificado Em até 180 dias
. - aplicavel ao
problemas com micromedidores
prestador
X o . Conforme
N&o existem procedimentos requlamento
regulamentados quanto a reviséo gule N&o identificado Em até 180 dias
aplicavel ao
de cobrancas
prestador
Inexisténcia de procedimentos Conforme
regular_nentados €m Casos ‘.je reg_ulgmento N&o identificado Em até 90 dias
ressarcimentos (prazos, avisos, | aplicavel ao
acordos, etc) prestador

N&o dispor de atendimento
preferencial

Art. 5° caput, 11l da
Lei Federal n°
13.460/2017

N&o identificado
(colocar placa na
recepcao)

Em até 90 dias

Né&o disponibilizar manual ou
regulamento de prestacdo dos
servigos no atendimento ao

Art. 6°, caput, VI
da Lei Federal n°

Nao identificado

Em até 90 dias

Prestacdo ao usuério

prestador

L 13.460/2017
usuario
N&o realizar a formalizacdo E;OT;Z::E to
(entrega) do Contrato de gula N&o identificado Em até 90 dias
aplicavel ao
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Né&o dispor de condices de
fornecimento de 4gua em
situagdes de emergéncia

Art. 17, caput, | do
Decreto Federal n®
7.217/2010

Nao identificado
Plano de
Contingéncia e
Emergéncia com
ART

Em até 90 dias

N&o comunicar ao ORCISPAR

Art. 17, §2°do

da agua no atendimento ao
USUario

13.460/2017

interrupgdes no abastecimento Decreto Federal n° | Ndo identificado Imediato
de &gua 7.217/2010

Né&o disponibilizar _Codlgo de Art. 1° da Lei

Defesa do Consumnidor dos Federal n° Néo identificado Imediato
servigos no atendimento ao 12 291/2010

USUario

N&o disponibilizar Portaria do

Ministério da Saude que dispde | Art. 6°, caput, VI

sobre os padrdes de potabilidade | da Lei Federal n° Né&o identificado Imediato

N&o disponibilizar ao
ORCISPAR relatério contendo
informagdes sobre o0 nimero de
reclamagdes, agrupadas
mensalmente por motivo

Art. 15, caput, | do
Decreto Federal n®
7.217/2010

Nao identificado

Em até 90 dias

Notas complementares:

e Recomenda-se a inclusdo da identificacdo clara da area comercial na fachada,
juntamente com a divulgacao visivel do horario de atendimento ao publico e do niUmero
de telefone de plantéo.

e Na area de atendimento ao publico, deve haver sinalizacdo indicando a disponibilidade
de atendimento preferencial,

e Nio identificado PSA (Plano de Seguranca da Agua).

¢ Ndo foi identificada a publicacdo do telefone da ouvidoria do CISPAR na fatura no
usuario identificando o mesmo como entidade reguladora.

e Nao foi identificada Carta de Servigco dos Usuérios conforme instrui as Leis Federais
13460/2017 e 14129/2021.
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Abaixo seguem fotos da area comercial:

Foto 01 — Acesso area de atendimento ao publico Foto 02 — Acesso usuarios

2R

Foto 03 — BWC sem barra para PNE Foto 04 — Aplicativo

09/11/202313:58:45
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Foto 05 — Site (precos publicos)

INCIO  SAMAE~  ATENDIMENTO  NOTICIAS  LICTAGOES  LEGISLAGAO~  CONTATO>  SERVIDOR~  WEBMAL

fu

SAMAE > TARIFAS

Home / SAMAE > Tarifas

e N I iivnionis
e T
Até 10m* RS 54,755
De 11m* 3 15m* RS$ 7,022 /m" excedente de 10m*
De 16m* 4 20m* R$8.001 /m* excedente de 15m*
De 21m* 4 30m* RS 10,501 /m* excedente de 20m*

A€ 10m* RS 54,755
De 11m* 3 15m* R$7.622 Im* excadente de 10m*
De 18m* 4 20m* 38,091 /m* excadente de 15m*
De21m* 30m* RS 10,501 im* excedente de 20m*
Acima de 30m® RS 11,318 /" excedente de 30m"
. |
A 10m* RS 98,130
De tim* 3 15m* RS 8.237/m excedents de 10m*
De 18m* 3 20m* RS 0,244/m" excedente de 15m*
De2im*a 30m* RS 10,803/m* excedents de 20m*
Acima de 30m* RS 11.758/m* excedente da 30m*
s T

Foto 06 — Anotacéo de responsabilidade técnica (vencida)

Rua Monsenhor Celso, 225 - 5°/6°/10° Andar - Caixa Postal 506 - CEP 001U = 10U - Lurnuva - Farausa
Fone (0**41) 3224-6863 - Fax: (0**41) 3233-7401 - e-mall: crq9@crq9.0rg.br - www.crq9.org.br

ANOTACAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA
N°. 1027/2019
Certificamos que a empresa SAMAE - ANTONINA, regist.rada sob o n°.
0893, Processo n°. 1885 de acordo com o artigo 27, da Lei n°. 2.800 de
18/06/56, combinado com o Artigo 1° da Lei n°. 6.839' de 39/1_0/80 e
Resolugdo Normativa n°. 258/14 - CFQ, tem como Responsavel Tecmco o(a)
profissional CLAUDIO MOISES DOS SANTOS CARVALHO, Registro CRQ-PR
n°. 09402518 na Categoria de TECNICO EM MEIO AMBIENTE, conforme

"Anotacdo de Responsabilidade Técnica" n°. 1027/2019. Documento

valido até 31 de margo de 2020.

)6 de fevereiro de 2019.

dade E “' A ‘E
e
Havendo alteraga .
Heveré indicar ¢ .

razo m

10



ORCISPAR

Orgao Regulador

Relatorio Técnico de Fiscalizagdo 41/2023
Servigo Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Foto 07 — Fatura

Foto 08 — Ordem de servigo

11



Relatorio Técnico de Fiscalizacao 41/2023
ORCISPAR Servico Autdbnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Orgao Regulador

Foto 09 — Almoxarifado Foto 10 — Almoxarifado/deposito

Foto 11 — Sistema de controle de estoque

12
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Foto 13 — Ficha entrega de EPI

Foto 14 — Mesa medidora

13
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4 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
O sistema de abastecimento de Antonina conta com mananciais superficiais. O sistema
é simplificado. Apos a captacdo da agua, ela passa por um processo de tratamento que inclui

cloracdo simples, armazenamento em reservatérios e, posteriormente, distribuicao pela rede.

Figura 1 — Croqui da rede de abastecimento de dgua de Antonina

Fonte: SAMAE (2023)

4.1 Captacéo Superficial
O municipio de Antonina possui apenas captacdes superficiais, sendo elas: Rios Xaxim,

e Jantador, Itapema 1, 2, 3, 4, Maria Luiza 1, 2, 3 e Penha.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolucdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no Agua Tratada e subitem captagdes.

Abaixo seguem os itens verificados nas captacdes de agua fiscalizadas em 2023:

14
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Tabela 02: N&o conformidades Captagdes Superficiais/Mancial

Inexisténcia de marcadores
para o controle dos niveis de
agua no manancial

Art 22 da Lei Federal n°
11.445/07

N&o identificado em
todos

Em até 180 dias

Nao é realizado controle

Art 22 da Lei Federal n°

N&o identificado em

cianobactérias

Auséncia de identificacdo da

357/2005

Art. 2°, X1 da Lei

(registro historico) dos niveis Imediato
de 4gua no manancial 11.445/07 todos

N&o é realizado x o e

monitoramento de Resolucdo CONAMA | N&o identificado Imediato

(Anexos 9 10)

Nao identificado em

inundacéo da area

12.608/2012

area Federal 11.445/07 todos Imediato
A estrutura ndo possui
condi¢des de seguranga ao NBR 12.213/1992, NR Foto_s_20 e2l .
) ! (verificar demais
operador (exemplo: 35, NR 12 e demais ~ .
- - captac@es onde Imediato
patamares, passadigos, normas e procedimentos
! P . faltam guarda corpos
escadas, gaiolas, guarda técnicos pertinentes L2
e corrimdes)
corpos, etc.)
A N&o identificado
':uesr%r:j((:)l?ege(c’!i;:?)spalﬁvgz NR 15¢e Art. 5.18.4da | (funcionarios nao Imediato
P VS NBR 13035/1993 utilizando durante
etc.) L
atividades)
Identificado na
Risco de inundagdo da 4&rea | NBR 12.213/1992 captacdes Xaxim, Imediato
Jantador e Cotia
Inex]step cla de plano de Art. 2° da Lei Federal N&o identificado em .
contingéncia em caso de Imediato

todos

Barragens sem planos de
contingéncia em caso de
acidentes (desmoronamentos,
deslizamentos, etc.)

Art. 17 do Decreto
Federal 7.217/10

Nao identificado
Xaxim e Jantador

Em até 180 dias

As instalagfes ndo estdo em
bom estado de conservacdo

NBR 5674/1999

Fotos 26, 27, 28, 29
e 30 (fechar tampas)

Em até 180 dias

15
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Sem registros de
manutenc¢des na casa de NBR 15.575/2021 N&o identificado Em até 180 dias
comando
Existéncia de Relatério Item 3.1.3 Manual de Né&o identificado em Imediato
Operacional Fiscalizagdo ORCIPAR | todos

Notas: necessidade de isolamento de todas as captacoes.

Abaixo seguem fotos do Pocgo Espirito Santo:

Foto 15 — Acesso Captacdo Rio Xaxim (varias

pessoas possuem acesso ao local)

Foto 16 — Necessidade de restringir acesso a captacao

—acesso interno Rio Xaxim

*’4* ,

16
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Foto 17 — Barragem de nivel captacéo rio Xaxim Foto 18 — Acesso captacéo rio Jantador

Foto 20 — Captacéo rio Jantador

- a

Y e

07111/20234031:01

17
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Foto 21 — Falta de corrimdes e guarda corpos

captacdo rio Jantador

% )\

g

ANTONIN
ik BERYKR | AoRcuo, PRt 1111

07/1142023'10:29:42

Foto 23 — Captacdo Penha Foto 24 — Captacéo Penha
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Foto 27 — Desarenador Captacdo Matarazzo (sem tela)

7

19
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Foto 28 — Captacdo Mauricio Foto 29 — Tampas da caixa captacdo Mauricio

Notas:

e O relatério operacional é um documento que descreve informacdes relevantes sobre a
operacédo e o desempenho de um sistema elétrico de controle, é elaborado para fornecer
um registro detalhado das atividades e eventos que ocorrem na casa de comando elétrica
(Data e hora; localizacdo; descri¢do do sistema; registra eventos significativos, como

20
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alarmes, falhas, interrupgdes de energia, sobrecargas ou qualquer outra anomalia que

tenha ocorrido no sistema durante o periodo de operacéo).

4.2 Unidade de tratamento de 4gua

O processo de tratamento nas ETA”s é por simples desinfec¢do. O SAMAE possui cinco

sistemas de abastecimentos de agua: Central, Itapema, Penha, Jardim/Itapema2 e Bairro Alto

(rural).

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolucdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Agua Tratada e subitem unidade de tratamento.

Abaixo seguem os itens verificados nas UTA’s fiscalizadas:

Tabela 03: Nao conformidades das unidades de tratamento de agua

pertencentes a parte elétrica

5410/1997

~ - PRAZO PARA
NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ADEQUACAO
A érea ndo é iluminada Normas ¢ prc_)cedlmentos Foto 43 Imediato
técnicos pertinentes
. . L . Foto 31
A drea ndo ¢ isolada (perimetro de NBR 12.216/1992 (isolamento com
seguranca) .
avarias)
A érea ndo é sinalizada Art, 2° Xl da Lei Federal Fotos 32,35 e 41 Imediato
(identificando a finalidade) 11.445/07 e Central
Né&o aplicacdo de Fldor a 4gua Portaria GM/SM 5/2017 . - .
tratada alterada pela GM/SM 888/2021 Ndo identificado | Imediato
Art. 10.9 da NR 10, art 23.1 da
P . S NR 23 e Art 5.2.1.1 da NPT - ip .
Auséncia de extintor de incéndio 021/2014 do Corpo de Né&o identificado | Imediato
Bombeiros do Parana
Falta de registros da manutencées
realizadas no quadro e demais itens NBR 5419/2001 e NBR N&o identificado | Imediato

Inexisténcia de diagrama unifilar
atualizado no quadro com
especificacbes do sistema de
aterramento

Art. 10.2.3 da NR10 e art 6.4 da
NBR 5419/2001

Nao identificado

Em até 180 dias

Sem registros de manutengdes na
casa de comando

NBR 15.575/2021

N&o identificado

Em até 180 dias
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ORCISPAR Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Orgao Regulador

Inexisténcia de Relatério
Operacional

Item 3.1.3Manual de
Fiscalizacdo ORCISPAR

Nao identificado

Imediato

Notas complementares:

e Recomenda-se aplicacdo de tela mosqueteira nas aberturas da casa de comando;

e E necessario placa com identificacdo da finalidade para as UTA’s;

e Recomenda-se pintura com tinta lavavel nas paredes/chdo nos locais onde ndo possuir

revestimento ceramico para facilitar a limpeza.

Abaixo seguem fotos das UTAs visitadas na fiscalizagéo:

Foto 31 — Acesso UTA Bairro Alto

Foto 32 — UTA Bairro Alto
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ORCISPAR Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Orgao Regulador

Foto 33 — UTA Bairro Alto (tanque de cloro) Foto 34 — Bomba dosadora UTA Bairro Alto

.a -
oa Y

Ty

15

T

Foto 35 — Sem identificacdo UTA Itapema Foto 36 — Tanque De cloro UTA ltapema

r
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ORCISPAR Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Orgao Regulador

Foto 37 — Dosadoras UTA Itapema (desligadas) Foto 38 — Estocagem de produtos quimicos - Itapema

U R S

Foto 39 — Validade cloro (04/05/2025) — Itapema Foto 40 — Frente do painel de comando UTA Itapema
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Orgao Regulador

Foto 41 — Falta de identificagdo UTA Itapema 2 Foto 42 — UTA Itapema 2

Foto 43 — Falta de tela abertura e iluminagdo UTA Foto 44 — UTA Central
Itapema 2
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ORCISPAR Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Orgao Regulador

Foto 45 — Tanque de cloro UTA Central Foto 46 — Deposito produtos quimicos (cloro) UTA
s r} 4

AP Central
i -

[

4.3  Estacdo de Tratamento de Agua (ETA)
A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolucdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Agua Tratada e subitem tratamento:

Abaixo seguem os itens verificados nas ETA:

Tabela 04: Nao conformidades estacdo de tratamento de dgua

A érea ndo é sinalizada (identificandoa | Art. 2°, Xl da Lei
finalidade) Federal 11.445/07

Nao identificado Imediato

Auséncia de Macromedidor com
indicacdo direta de vazdo ou volume nas
entradas e saidas da ETA

Art. 5.6.6 da NBR

12215/1992 Nao identificado Em até 240 dias

Inexisténcia de registros das manutencées

realizadas no quadro e demais itens NBR 5419/2001 e Néo identificado Imediato
e NBR 5410/1997

pertencentes a parte elétrica

Inexisténcia de diagrama unifilar Art. 10.2.3daNR10 e
atualizado no quadro com especificagdes |art. 6.4 da NBR Néo identificado Em até 180 dias
do sistema de aterramento 5419/2001
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Orgao Regulador

Relatorio Técnico de Fiscalizacao 41/2023
ORCISPAR Servico Autdbnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Existéncia de locais sem guarda-corpos
ou escadas adequadas

Art. 5.21.1 da NBR

12216/1992

Foto 50 (foto em
local inadequado
REL - filtros)

Imediato

A area nao é sinalizada (identificando a
finalidade)

Art. 2°, X1 da Lei
Federal 11.445/07

Nao identificado

Imediato

As aguas de lavagem dos filtros e
descarga de fundo ndo possuem
destinagdo adequada (observar aspectos
ambientais)

Art. 5.12 da NBR
12216/1992

Nao identificado

Em até 180 dias

Nota: ndo foi identificado relatério com data de limpeza dos filtros. Este relatério deve

estar assinado pelo operador e pelo responsavel técnico do sistema de tratamento (Relatério

Operacional).

Abaixo seguem fotos das ETA’s visitadas na fiscalizac&o:

Foto 48 — Filtro de fluxo ascendente (ETA ltapema)
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ORCISPAR Servico Autdbnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Orgao Regulador

Foto 49 — Filtros de fluxo ascendente (ETA Itapema) Foto 50 — Escada de acesso filtros e estrutura
(filtros). Local inadequado escada acesso a caixa
elevada — ETA Itapema

Foto 52 — Filtro portatil com fluxo descente ETA
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Orgao Regulador

Foto 53 — ETA Central (acesso aos filtros) Foto 54 — Tampas filtros (cinco) do tipo ascendente
da ETA Central

4.4  Sistema de Reservacado de dgua

A Reservacao do sistema composto por oito reservatdrios, conforme informado no croqui
fornecido pelo SAMAE.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022
que constam no item Agua Tratada e subitem reservatorios. Descrevem a situacdo das

respectivas estruturas e apontam as inconformidades encontradas no sistema.

Abaixo segue as ndo conformidades apontadas em cada um dos reservatorios:

Tabela 05: Ndo conformidades reservatérios

. A . - . Fotos 55, 59, 61, 62,

’foi\nzrl?gar;iae(; é sinalizada (identificando a ?g(tj.ef;dlall._ﬂ /o7 ?i 66.70, 71, 72, 73 ¢ | Em até 180 dias
Existéncia de vazamentos aparentes 'Ig‘er(tj'ele )1(132558'7 Fotos 67 e 69 Em até 180 dias
e TP e e (AL SRR [rosezese | mes
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ORCISPAR

Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Inexisténcia de telas de protecdo contra

Art. 5.14 da NBR

ndo esta em boas condi¢des

entrada de |psetos e pequenos animais 12917/1994 Fotos 56 € 61 Imediato
nas tubulacgdes de ventilacdo
Instalacdo hidraulica ndo é adequada e NBR 12217/1994 Foto 57 Imediato

Limpeza e desinfec¢do néo é feita
adequadamente

Art. 5.1 da Anbr
15527/2007

Anexo 04 - Apresentar
laudos e analises a
serem feitas apds
limpeza

Em até 180 dias

Reservatdrio ndo esta em boas condicdes

NBR 12217/1994

Fotos 55, 63 e 67

Em até 180 dias

Inexisténcia de para-raios em
reservatorios elevados

Art. 5.16.7 da NBR
12217/1994

Foto 70

Em até 180 dias

Existéncia de locais sem guarda-corpos
ou escadas ou em situacédo inadequada

Art. 5.16 da NBR
12217/1994

Fotos 55, 59, 61, 62,
63, 66, 70, 71,72, 73 e
74

Em até 180 dias

N&o hd macromedicdo (saida e/ou
entrada)

Art. 5.7 da NBR
12217/1994

N&o identificado

Em até 240 dias

Notas complementares:

e Deve haver uma placa com identificacdo e capacidade do reservatorio;

e Para garantir a qualidade da agua deve-se realizar a limpeza e desinfeccdo do

reservatorio anualmente conforme estabelecido na Resolugdo n°65 de 15 de dezembro

de 2022. A falta de manutencdo e limpeza regular dos reservatdrios de adgua pode

resultar no aumento da turvacdo e na proliferacdo de microrganismos na agua

armazenada, prejudicando sua qualidade. Todos os laudos de limpeza devem ser

apresentados.

e Os reservatérios elevados devem ter escadas de acesso a cobertura protegidos por

guarda-corpo, e no inicio da escada deve ser previsto um meio de impedir 0 acesso de

pessoas ndo autorizadas.

e Analisar vida util das estruturas de concreto e metalicas (NBR"s 6118/2003 e

15575/2013).

Abaixo seguem fotos dos reservatorios:
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ORCISPAR Servico Autdbnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Orgao Regulador

Foto 55 — RAP Bairro Alto Foto 56 — Sem tela extravasador RAP Bairro Alto

Foto 57 — Registros RAP Bairro Alto com Foto 58 — RAP Bairro Alto Parte de tras

vazamentos
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ORCISPAR Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Orgao Regulador

Foto 59- RAP Penha

Foto 60 — Tampa de abertura RAP Penha

Foto 61- RAP1 ETA ltapema (extravasador sem tela)

Foto 62 — RAP’s ETA Itapema (RAP 1 tampa de

acesso esta avariada)
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ORCISPAR Servico Autdbnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Orgao Regulador

Foto 63 — Reservatério Captacdo Matarazzo Foto 64 — Tampa reservatério captacdo Matarazzo

Foto 65 — Acesso RESENT Itapema Foto 66 — Extravasador RESENT Itapema sem tela

de protecéo
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ORCISPAR Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr
Orgao Regulador
Foto 67 — Problemas impermeabilizagdo RESENT Foto 68 — Laje superior RESENT Itapema
Itapema

E

Foto 69 — Problemas de impermeabilizagdo em varios Foto 70 — REL Itapema 2
pontos RESENT Itapema

08/11/2023
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Foto 71 - RAP Itapema 2 Foto 72 . RAP 01 Central

Foto 73 — Rap 02 Central Foto 74 — RAP de contato Central

7
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ORCISPAR

Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

4.5

Estacgéo elevatoria de agua - Boosters

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022

que constam no item Agua Tratada e subitem elevatorias.

Abaixo seguem os itens verificados nas estacOes elevatorias de dgua (EEA):

Tabela 06: Nao conformidades elevatérias de agua

pessoas ndo autorizadas e animais)

11.445/07

X - PRAZO PARA
NAO CONFORMIDADES REFERENCIA LEGAL REGISTRO ADEQUACAO
A area ndo ¢é isolada (com perimetro o .
de seguranca contra acesso de Art. 2%, X1 da Lei Federal Foto 117 Em até 180 dias

A érea ndo é sinalizada

Art. 2°, X1 da Lei Federal

Fotos 75, 76, 91,

operacao

(identificando seu uso para 97,102,111 e Em até 180 dias
. s 11.445/07

abastecimento publico e nome) 117

A érea ndo permite livre circulagdo

dos operadores para manutengdo e | Art. 5.13 da NBR 12.214/1992 | Foto 104 Em até 180 dias

As estruturas ndo estdo em bom
estado de conservacao

NBR 5674/1999

Fotos 103, 105 e
117

Em até 180 dias

Inexisténcia de registros das
manutengdes realizadas no quadro e

NBR 5419/2001 e NBR

validade

021/2014 do Corpo de
Bombeiros do Parana

113 e 123

demais itens pertencentes a parte 5410/1997 Ndo identificado | Imediato
elétrica

Art. 10.9 da NR 10, art. 23.1 da
Extintor de incéndio fora da NR 23 e art. 5.2.1.1 da NPT Fotos 100, 103, Imediato

Inexisténcia de registros de
manutenc¢des na casa de comando

NBR 15.575/2021

Nao identificado
(atualizado) -
Foto 83

Em até 180 dias

Auséncia de manutencao, limpeza,

Normas e procedimentos

Fotos 103, 105 e

Operacional

Fiscalizacdo ORCISPAR

- P - 117 Imediato
conservagao e seguranca técnicos pertinentes (manutencio)
Inexisténcia de Relatério Item 3.1.3 Manual de NZo identificado | Imediato

O conjunto motobomba reserva ndo
esta instalado em paralelo

NBR 12.214/1992

Foto 85

Em até 240 dias

Inexisténcia de dispositivos de
protecdo contra Golpe de Ariete

NBR 12.214/1992

Verificar EEA06

Em até 180 dias

Sistema ndo automatizado

Normas e procedimentos

Nao identificado

Em até 365 dias

técnicos pertinentes (ver PMSB)
. X s 1:aa . | Normas e procedimentos Néo identificado ) .
O sistema ndo é operado a distancia |, . - Em até 365 dias
técnicos pertinentes (ver PMSB)

Nota: recomenda-se a instalacdo de telas mosqueteiras nas aberturas com elementos

vazados.
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Orgao Regulador

Abaixo seguem as fotos das elevatdrias de agua bruta e tratada:

Foto 75 — Falta de identificacdo EEA Rios (acesso  Foto 76 — Falta de identificacdo das unidades (casa de
restrito/ SAMAE) comando/elevatéria) — EEA Rios

Foto 77 — Elevatoria (casa de bombas) — EEA Rios Foto 78 — Conjunto Moto Bomba — EEA Rios

RS,

ULLLELE LR

‘wnull\\““‘..é
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Foto 79 — Frente do quadro de comando — EEA Foto 80 — Lado esquerdo quadro de comando EEA Rios
Rios

Foto 81 — Lado direito quadro de comando EEA Foto 82 — Macromedidor EEA Rios
Rios
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Orgao Regulador

Relatorio Técnico de Fiscalizagdo 41/2023
Servico Autdbnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Foto 83 — Relatério diario ndo esta sendo
preenchido (parte relatorio operacional)

Foto 85— EEA Ita ma 2 (gmto com _l_J"[A)

Y we

Foto 86 — Frente do

Foto 84 — Gerador EEA Rios

quadro de comapdo EEA ltapema 2
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Servico Autdbnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr

Foto 87 — Quandro de comando EEA Itapema 2 Foto 88 — Controle diario

Foto 89 —

Conjunto moto bomba ETA Central Foto 90 — Extintor ETA Central — préximo quadro
(para lavagem dos filtros) conjunto moto bomba ETA Central
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Orgao Regulador

Foto 92 — Frente do quadro de comando EEA 03

Foto 91 — Falt de identificacdo EEA 03

Foto 93 — Quadro de comando EEA 03 Foto 94 — Conjunto moto bomba EEA 03 — faltou
bomba reserva. Falta de limpeza
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Orgéo Regulador

Foto 95 — lluminacdo EEA 03 — sem tela Foto 96 — Acesso EEA 04
mosqueteira

Foto 97 — EEA 04 — falta identificagdo Foto 98 — Frente do quadro de comando EEA 04
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ORCISPAR Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina - Pr
Orgao Regulador
Foto 99 — Quadro de comando EE04 Foto 100 — Extintor EEA 04 (validade abril/2023 —
vencido)

NS N,
VRN

Ravana PR

LY \E 4122047500

Foto 101 — Conjunto moto bomba EEA 04
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Orgao Regulador
Foto 103 — Falta de manuten¢do EEA 05 Foto 104 — Espaco interno inadequado para operador
EEA 05

Foto 105 — Conjunto moto bomba EEA 05 Foto 106 — Frente do quadro de comando EEA 05
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Orgao Regulador

Foto 107 — Quadro de comando EEA 05 — foto 01 Foto 108 — Quadro de coma'r]dig EEA 05 - foto 02

Foto 109 — Sistema via radio EEA 05 Foto 110 — Extintor EEA 05
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Orgéo Regulador

Foto 111 — Falta de identificacdo EEA 02

Foto 113 — Extintor EEA 02 vencido (abril/2023)

y  Telefone
o (41345650

Foto 112 — Conjunto moto bomba EEA 02

Foto 114 — Frente do quadro de comando EEA 02

e
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Foto 115 — Quando de comando EEA 02 — foto 01 Foto 116 — Quadro de comando EEA 02 — foto 02

Foto 117 — Falta e isolamento e identificacdo EEA
06

Foto 118 — Conjunto moto bomba EEA 06
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Foto 119 — Frente do quadro de comando EEA 06 Foto 120 — Frente quadro de comando EEA 06 — lado
-lado esquerdo direito

Foto 121 — Quadro de comando lado esquerdo Foto 122 — Quadro de comando lado direito EEA 06
EEA 06
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Orgéo Regulador

Foto 123 — Extintor vencido EEA 06 (;a'briI/2023)

s

4.6  Rede de distribuicdo

Nesta fiscalizacao foram verificadas a pressdo existente na rede de distribuicdo em alguns
pontos escolhidos aleatoriamente. Os critérios para escolha dos pontos estdo no Manual de
Procedimentos de Fiscalizagdo em Sistemas de Agua e Esgoto. As medic@es foram realizadas

nos cavaletes dos hidrémetros.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022
que constam no item Agua Tratada e subitem rede de distribuicéo.

Abaixo seguem os itens verificados na rede de distribuicdo:

Tabela 07: N&o conformidades rede de distribuicdo

gr":‘)j’e*t‘g cadastro técnico /| \ipp 19218/1994 Niio identificado Em até 240 dias
N&o ha valvulas de manobra | \ipp 15518/1994 Niio identificado Em até 240 dias
para setorizacdo

N&o hé vélvulas de descarga | Art. 5.10 da NBR o - ) .
nas pontas de rede 12218/1994 Nao identificado Em até 240 dias
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Sem limpeza e desinfeccdo NBR 12218/1994 e

da rede (deve ser com laudo) | GM/SM 888/2021 Laudos ndo apresentados | Imediato

Né&o hé controle de reducéo

Lei 14.026/2022 Né&o identificado Em até 365 dias
de perdas

Notas complementares:

e Todos os pontos medidos presséo estdo dentro dos limites permitidos;

e E recomendado trocar hidrémetros com mais de cinco anos de uso (Foto 114).

Abaixo seguem fotos da rede de distribuicéo:

Foto 115 — Medida de pressdo P01 (50 m.c.a)
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Foto 116 — Identificagdo hidrometro P02 (2021) Foto 117 — Medida de pressdo P02 (49,00 m.c.a)

Altitude:8.Tm
Velocidade:0.0km/h

Foto 118 — Identificagdo hidrometro P03 (2021) Foto 119 — Medida de presséo P03 (42 m.c.a)
. - - X ¥ r ] s

e nov de 2023 09;14:59
1745S 48.6951904r20W

195°S

Altitude:10.0m
Velocidade:0:0km/h

% - #25:456081
o 4 78
e | W l‘ Altitude:-7.0]

iocidade:0. 0kl

Tabela 08 — Pontos medicéo de pressdo na rede

Coordenadas
Ponto Enderego _ i
Latitude Longitude
P01 - -25.4517485S° -48.68567266W°
P02 - -25.47164641S° -48.6852484W°
P03 - -25.4561745S° -48.69519042W°

Fonte: Aplicativo Time Stamp, 2023
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Figura 2— Localizacdo pontos de pressdo na rede

Fonte: Google Earth Pro, 2023

4.7  Analises de Cloro e Flaor

Foram coletadas amostras de agua da rede de distribuicdo nos pontos P01, P02 e P03
(Tabela 10) conforme as recomendagdes do “Manual de Fiscalizagdo ORCISPAR”. A partir do
equipamento “Medidor de Cloro e Fluor” da marca ALFAKIT e das metodologias (Tabela 09)
recomendadas pela fabricante do equipamento, realizou-se as aferi¢fes de cloro e flGor com
intuito de verificar, in loco, conformidades com o Art. 32 e com o Art. 36 da PORTARIA
GM/MS N° 888/2021.

Tabela 09 - Caracteristicas da metodologia

. Faixa Linear Método de Comprimento de Onda
Determinagao (mg.LY) Analise LED (nm)
Cloro (DPD) 0,1-3,0 DPD Verde 515
Flior 0,1-20 Spadns Amarela 595

Fonte: Manual de Operagdes Medidor de Cloro e Fldor (ALFAKIT).

Na tabela abaixo seguem os dados das analises quantitativas realizadas:
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Tabela 10 - Dados das aferi¢Oes

P01 0,43 0,50 0,49 0,47
P02 0,36 0,40 0,42 0,39
P03 0,34 0,41 0,38 0,37

PO1 0,10 0,12 0,13 0,14
P02 0,13 0,18 0,16 0,16
P03 0,06 0,04 0,11 0,07

Abaixo seguem algumas imagens das analises:

Foto 120 - Medig&o de cloro do P01

Foto 121 - Medigé&o de cloro do P02
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Foto 122 - Medicéo de cloro do P03

Foto 124 - Medigéo de fltor do P02
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Foto 125 - Medicéo de fltor do P03

Algumas observagdes sobre a rede de distribuigéo:

e Ressaltamos que é de suma importancia um cronograma de afericdo dos hidrémetros
para verificacdo de sua eficiéncia além de mapear a necessidade de troca. Tais acGes
quando bem praticadas corroboram para uma eficiente leitura, arrecadagéo e prestagéo
de servigos.

¢ Indicamos que mesmo sem o processo de Fluoretacdo foi constatado a presenca de fltor
na rede de distribuicdo e ressaltamos que a nao fluoretacdo ¢ uma ndo conformidade.

e Osvalores encontrados para cloro na rede de distribuicdo atendem ao Art. 32 da Portaria
GM/MS 888/2021.

4.8  Laboratédrio e qualidade da 4gua
O SAMAE possui laboratério em suas dependéncias onde sdo realizadas as analises
fisico quimicas e microbiolégicas. As demais analises sdo realizadas pela LABB Laboratorios.
Abaixo seguem os itens verificados no laboratorio, controle e qualidade da &gua:

Tabela 11: Ndo conformidades encontradas no laboratério

O laboratério ndo segue NBR ISO/IEC
17025

NBR ISO/IEC 170257 N&o identificado Em até 180 dias

A érea ndo é sinalizada (identificando a | Art. 2°, XI| da Lei Federal

finalidade) 11.445/07 Foto 125 Imediato
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Art. 5.18.3 da NBR
Auséncia de chuveiros de emergéncia 13035/1993 e Art. 5.21.4 | Néo identificado Imediato
da NBR 12216/1992 e

Produtos quimicos estdo fora do prazo | Art. 2°, XI da Lei Federal

de validade 11.445/07 Foto 129 Imediato

Foto 128 (ndo

Portaria GM/SM 5/2017 identificado

A afericdo dos equipamentos nédo esta

. alterada pela GM/SM e Imediato

vigente 888/2021. certificados de
calibracéo)
Néo existem fardamentos e EPIs (luva, |NR 15e Art. 5.18.4 da N0 identificado
avental, etc.) adequados para uso dos NBR Imediato
funcionérios 13035/1993
Né&o héa papel toalha Norr_nas € pr(_)cedlmentos N&o identificado Imediato
técnicos pertinentes

Residuos quimicos ndo tem destinagdo | Normas e procedimentos N0 identificado Imediato

adequada técnicos pertinentes

A quantidade de amostras dos
parametros de controle coletadas
mensalmente na saida do tratamento ndo
atendem a legislacéo

Portaria GM/SM 5/2017 Anexo 09 - ver

alterada pela GM/SM . Imediato
888/2021 notas item 4.8.2.2

A quantidade de amostras dos
parametros de controle coletadas
mensalmente na rede de distribuicdo ndo
atentem a legislacéo

Portaria GM/SM 5/2017
alterada pela GM/SM
888/2021

Anexo 09 - ver

notas item 4.8.2.3 Imediato

4.8.1 Notas
4.8.1.1 SISTEMAS IDENTIFICADOS

Foram identificados cinco sistemas: Bairro alto (Rural); Central; Itapema; Itapema Il e
Penha
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4.8.2 ANALISES MICROBIOLOGICAS CAPTACOES SETEMBRO 2023

4.8.2.1 31. Captacdes Setembro 2023

Dados avaliados de acordo com relatérios de ensaio recebidos.

Analise de E.coli pontos de captacdo Art 31. 8 5° portaria n°® 888/2021

Tabela 12 — Andlises microbioldgicas nas captacfes da sede

Andlises microbioldgicas nas captacdes da SEDE

DATA ENDERECO

Laudo

N° da amostra

E. COLI

18/09/2023 | Captacéo Bairro alto

48203-1/2023 | 23NMP/100 mL

18/9/2023 | Captacéo Itapema

48201/2023 23NMP/100 mL

18/09/2023 | Captacéo sistema Central

48202-1/2023 | 79NMP/100 mL

18/09/2023 | Captacdo Jardim Itapema Il

48200-1/2023 | 61 NMP/100 mL

18/09/2023 | Captacdo Sistema Penha

48199-1/2023 | 23 NMP/100 mL

4.8.2.2 Analises microbioldgicas nas saidas dos tratamento e analises fisico-quimicas (cloro,

fldor, pH, turbidez e cor) referente a outubro de 2023

Tabela 13 — Anélises microbioldgicas nas saidas dos tratamentos

. P Endereco Coliformes Escherichia
totais coli
método colilert
anotacdo de ETA Bairro Alto
05/09/2023 resultados a caneta. Ausente Ausente
método colilert
05/09/2023 anotacdo de ETA Central
resultados a caneta. Ausente Ausente
método colilert
anotacéo de ETA Ipanema
05/09/2023 resultados a caneta. Ausente Ausente
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12/09/2023

método colilert
anotacdo de

resultados a caneta

ETA Bairro Alto

Ausente

Ausente

12/09/2023

método colilert

anotacdo de

resultados a caneta.

ETA Central

Ausente

Ausente

12/09/2023

método colilert

anotacdo de

resultados a caneta.

ETA Ipanema

Ausente

Ausente

27/09/2023

método colilert

anotacdo de

resultados a caneta.

ETA Bairro Alto

Ausente

Ausente

27/09/2023

método colilert

anotacdo de

resultados a caneta.

ETA Central

Ausente

Ausente

27/09/2023

método colilert

anotacdo de

resultados a caneta.

ETA Ipanema

Ausente

Ausente

Resultados: Amostras atendem padrdo de potabilidade conforme Portaria GM/MS no.

888/2021.

Abaixo segue a andlise dos parametros fisico-quimicos conforme Portaria GM/MS no.

888/2021.

e Cloro: atende legislacédo

e Fluor: nédo informado

e pH: ndo informado

e Turbidez: atende legislacdo

e Cor: atende legislacao

4.8.2.3 Analises microbiolégicas e fisico quimicas da rede de distribuicdo

4.8.2.3.1 Rede de distribuicdo
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Tabela 14 — Anélises microbiolégicas na rede de distribuicdo
Coliformes Escherichia
Data Laudo Endereco . .
totais coli
método colilert
anotacgéo de Igreja assembleia — Central
05/09/2023 resultados a caneta. Ausente Ausente
método colilert o
. Escola Aracy Pinheiro Lima
anotacdo de
Km 04 - Central
05/09/2023 resultados a caneta. Ausente Ausente
método colilert )
y Escola Miranda Couto
anotacdo de
Ipanema
05/09/2023 resultados a caneta. Ausente Ausente
método colilert
anotacgdo de Praca Feira Mar - Central
05/09/2023 resultados a caneta. Ausente Ausente
método colilert . . ]
3 Igreja Assembleia — Baiorro
anotacgdo de
Alto
12/09/2023 resultados a caneta. Ausente Ausente
método colilert S
3 Escola Aracy Pinheiro Lima
anotacgdo de
Km 04 - Central
12/09/2023 resultados a caneta. Ausente Ausente
método colilert .
3 Escola Miranda Couto
anotagdo de
Ipanema
12/09/2023 resultados a caneta. Ausente Ausente
método colilert . ] ]
3 Igreja Assembleia — Baiorro
anotagdo de
Alto
27/09/2023 resultados a caneta. Ausente Ausente
método colilert S
. Escola Aracy Pinheiro Lima
anotagdo de
Km 04 - Central
27/09/2023 resultados a caneta. Ausente Ausente
método colilert )
Escola Miranda Couto
anotacgdo de
Ipanema
27/09/2023 resultados a caneta. Ausente Ausente

Os resultados apresentados atendem Portaria GM/MS no. 888/2021, porém nédo foram

analisados as quantidades de amostras recomendadas.
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4.8.2.4 ANALISES SEMESTRAIS

Itens avaliados PORTARIA GM/MS, N° 888 DE 04 DE MAIO DE 2021:

e Andlises realizadas nos mananciais subterraneos: Art 42 §2° e anexo 9.

e Saida do tratamento: Anexo 9, anexo 11, gosto e odor anexo 13

e Rede de distribuicdo: Radioatividade Art. 37 8§ 7° , cloreto de vinila anexo 9

frequéncia semestral anexo 13, nota 7.

¢ Rede de distribuicdo: Subprodutos da desinfeccdo anexo 9, frequéncia anual anexo

13.

Tabela 16 — Analises semestrais (primeiro semestre)

Data da coleta

Ponto Relatério de | Avalicéo de resultados
ensaio
34296/2022 Todos os pardmetros atende o padrdo de potabilidade
Captacdo - sistema Bairro | 13/06/2022 portaria n® 888 de 04 de Maio de 2021.
Alto
) 34295/2022 Todos os parametros atende o padrdo de potabilidade
Captacéo sistema Central ) )
13/06/2022 portaria n® 888 de 04 de Maio de 2021.
) 34294/2022 Todos os parametros atende o padrdo de potabilidade
Captacao sistema Itapema ) )
13/06/2022 portaria n® 888 de 04 de Maio de 2021.
) 34293/2022 Todos os parametros atende o padrdo de potabilidade
Captacao sistema Itapema 11 ] ]
13/06/2022 portaria n° 888 de 04 de Maio de 2021.
o 34292/2022 Todos os parametros atende o padrdo de potabilidade
Captacdo sistema Penha ] ]
13/06/2022 portaria n° 888 de 04 de Maio de 2021.

Saidas de tratamento

N&o informado

Nao informado

Tabela 17 — Andlises semestrais (segundo semestre)

Data da coleta

Ponto Relatorio de | Avalicéo de resultados
ensaio
Captacdo - sistema Bairro | 59840/2022 Todos os pardmetros atende o padrdo de potabilidade
Alto 20/12/2022 portaria n° 888 de 04 de Maio de 2021.
) 59844/2022 Todos os parametros atende o padrdo de potabilidade
Captacao sistema Central ] ]
20/12/2022 portaria n° 888 de 04 de Maio de 2021.
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) 59841/2022 Todos os parametros atende o padrdo de potabilidade
Captacdo sistema Itapema ] ]
20/12/2022 portaria n° 888 de 04 de Maio de 2021.
L 59842/2022 Todos os parametros atende o padrdo de potabilidade
Captacdo sistema Itapema 11 ] ]
20/12/2022 portaria n® 888 de 04 de Maio de 2021.

Todos os pardmetros atende o padrdo de potabilidade
Captacao sistema Penha 59843/2022 portaria n° 888 de 04 de Maio de 2021.
20/12/2022

Saidas de tratamento Nao informado

4.8.25 OBSERVCOES E RECOMENDACOES

O Plano de amostragem apresentado ndo especifica quantas captacdes possui cada

sistema e nem o tipo,se é superficial ou subterranea.

O correto é elaborar um plano de amostragem para cada sistema. Neste deve conter qual
a populagdo abastecida para o sistema, quantos pontos de captacédo, tipo de captacdo (

superficial ou subterranea).

Nas anotacBes de relatérios de ensaio para andlise microbiolégica ndo consta

identificacdo do local se é saida do tratamento ou rede de distribuicdo

Quando o parametro for detectado na saida do tratamento, deve-se monitorar com
frequéncia trimestral a saida do tratamento e a rede de distribuicdo. (Nota 9, anexo 13 portaria
n°® 888/2021).

Recomenda-se que a area do laboratério tenha acesso somente o responsavel técnico e

auxiliares de laboratério.

4.8.2.6 DAS AVALIACAOES DOS RESULTADOS DE ANALISES

A avaliagdo de todas analises foram realizadas de acordo com portaria n® 888 /2021, A
avaliacdo das analises dos mananciais também foram realizadas de acordo com os valores

maximos permitidos da portaria n°® 888 de 04 de Maio de 2021.

Assim como exposto na Portaria GM/MS n°. 888/2021.:
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Art 42 da legislacdo: Os responsaveis por SAA e SAC devem analisar pelo menos uma
amostra semestral da agua bruta em cada ponto de captacdo com vistas a uma gestdo

preventiva de risco.

§ 2° Sistemas e solucgdes alternativas coletivas de abastecimento de agua para consumo
humano, supridos por manancial subterrdneo devem realizar analises dos parametros,
turbidez, cor verdadeira, pH, fésforo total, nitrogénio amoniacal total, condutividade elétrica

e dos parametros inorganicos, organicos, e agrotoxicos exigidos neste anexo.( Portaria n° 888)

Conforme nota técnica n° 62/2022 CGVAM/DST/SVS/MS — MINISTERIO DA
SAUDE

Em orientacdo a atuacdo das autoridades sanitarias municipais do estado do Parana

Item 2, ANALISE:

2.1 Quanto os parametros que devem ser analisados pelo responsavel pelo SAA ou SAC
em se tratando da utilizagdo do manancial subterraneo, esses sdo especificados no paragrafo
2°do Art 42.

2.3No que tange a atuacdo integrada e intersetorial, considerando gque, em geral, a
atuacdo na bacia esta além das possibilidades e da competéncia dos responsaveis por SAA ou
SAC.

A portaria estabelece por meio dos seus incisos X1V, XV e XVI do art 14, que a partir
da identificacdo de tais situacdes, cabe a esses a acdo de comunicar/ acionar e agir junto aos
orgdos de Meio Ambiente, gestores de recursos hidricos e autoridades de salde na busca de
solucBes para gerenciar potenciais riscos a saude da populacao.

Portanto, a avaliacdo € feita com base na portaria de potabilidade, n® 888/2021.

A resolugdo CONAMA 396/2005 dispGe sobre a classificacao e diretrizes ambientais

para o enquadramento das dguas subterraneas e da outras providéncias.

Art 15. As amostragens e as andlises de dgua subterranea e sua interpretacdo para
avaliacdo das condigdes de qualidade serdo realizadas pelo 6rgao competente podendo ser

utilizado laboratorio préprio, conveniado ou contratado.

Vale lembrar que as aguas subterraneas inclui-se entre os bens dos estados.
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O monitoramento da bacia considera a necessidade de integragdo das politicas nacionais
de gestdo ambiental, de gestdo de recursos hidricos, e de uso e ocupagdo do solo, afim de

garantir as funcdes social, econémica e ambiental das aguas subterraneas.

A Politica Nacional do Meio Ambiente, visa assegurar a preservacao, melhoria e
recuperacdo da qualidade ambiental através da racionalizacdo, do uso dos meios, controle e
zoneamento das atividades potencialmente poluidoras e o estabelecimento de padrdes de

qualidade ambiental.

Na Politica Nacional dos Recursos Hidricos, lei 9.433 de 08 de Janeiro de 1997, cita o
enguadramento dos corpos de agua em classe cabe a legislacdo ambiental, estabelecer as classes
dos corpos de agua para proceder ao enquadramento, dos recursos hidricos segundo o uso

preponderante.
A resolucdo CONAMA 396 considera que:

e Os aquiferos se apresentam em diferentes contextos hidrogeologicos e podem
ultrapassar os limites de bacias hidrogréficas, e que as dguas subterraneas possuem
caracteristicas  fisicas, quimicas e bioldgicas intrisecas com variacOes
hidrogeoguimicas, sendo necessario que as suas classes de qualidade sejam pautadas
nessas especificidades.

e Considera que o enquadramento expressa metas finais a serem alcancadas podendo ser
fixadas metas progressivas intermediarias, obrigatérias visando a sua efetivacéo.

Abaixo seguem as fotos do laboratério:

Foto 125 — Falta de identificagéo Foto 126 — Laborat6rio
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Foto 127 — Colorimetro Foto 128 — Sem data de calibragéo

Foto 129 — Padrdo de cor vencido (11/06/2022) Foto 130 - Bancada
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5 SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO

O sistema de esgotamento sanitario de Antonina possui um atendimento de 0,91%
conforme informacdes fornecidas pelo SAMAE. O sistema de esgotamento sanitario do
municipio de Antonina possui aproximadamente 350 metros de rede coletora de esgoto,
instalada em material PVVC com diametro de 150 mm (PMSB, 2020).

Atualmente o sistema de esgoto de Antonina ndo possui elevatorias de esgotamento
sanitario na rede coletora. A estacdo elevatdria existente localiza-se na ETE COHAPAR, sendo

composta de gradeamento e poco de suc¢do com dois conjuntos moto bomba instalados.

5.1 Rede coletora de esgoto

Né&o foram identificadas ndo conformidades na rede coletora de esgoto santiario.

5.2  Estacdo de tratamento de esgoto

A ETE COHAPAR é composta por dois tanques, onde na primeira unidade é realizado
o tratamento anaerobio por fluxo ascendente, seguido pelo tratamento aerdbico no segundo
tanque, o qual ocorre por fluxo descendente, porém com a aplicacdo de ar por difusor com

pressao.

O municipio de Antonina conta ainda com uma estacao de tratamento que nunca foi
operada. Tal investimento foi realizado para atender as demandas de toda a area urbana da
cidade, porém nunca foram realizados os investimentos na rede de esgotamento sanitario para

encaminhar os efluentes & ETE.

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolucdo do CISPAR n°. 39 de 2022

gue constam no item esgotamento sanitario.

Segue as ndo conformidades encontradas nas estacdes de tratamento de esgoto:

Tabela 18: N&o conformidades estacdo de tratamento de esgoto
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destinacéo correta do lodo

Auséncia de Ilcenf;a de operagao ou Resolu¢do CEMA 107/2020 Anexo 02 - Em até 180 dias
licenca de operagdo vencida Protocolo
Auséncia de outorga de langamento x Anexo 02 - ) .
de efluente ou outorga vencida Resolugdo CEMA 107/2020 Protocolo Em até 180 dias
A érea ndo é sinalizada identificando | Art. 2°, XI da Lei Federal Foto 126 Imediato
aETE 11.445/07
Sem registros da manutencdes NBR 5419/2001 e NBR Nao ) .
realizadas no quadro e demais itens o Em até 180 dias
- 5410/1997 identificado
pertencentes a parte elétrica
Sem diagrama unifilar atualizado no x
e Art. 10.2.3daNR10eart6.4da |N&o , .
q_uadro com especifica¢des do NBR 5419/2001 identificado Em até 180 dias
sistema de aterramento
Art. 10.9 da NR 10, art 23.1 da
Auséncia de extintor NR 23 e Art52.1.1da NPT . !\léo - Imediato
021/2014 do Corpo de Bombeiros | identificado
do Parana
Auséncia de tratamento e/ou !\léo - .
Art. 5.10 da NBR 12209/1922 identificado Em até 180 dias

Inexisténcia de medidor de vazao na NBR 12209/1992 !\lao y Em até 180 dias
entrada identificado

IngX|stenC|a de medidor de vazao na NER 12209/1992 !\Iao B Em até 180 dias
saida identificado

Sem cgnt(ole das vazoes medidas NBR 12209/1992 !\lao y Imediato
(frequéncia) identificado

Nota: verificar possibilidade de instalagdo de sanitéario para operador da ETE (local com

entrada independente da casa de maquinas.

Abaixo seguem as fotos da estacdo de tratamento de esgoto:
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Foto 131 — Sem identificacdo ETE Foto 132— Tampa elevat6ria ETE

AT -—

Foto 133 — Gradeamento Foto 134 — Tanques anaerdbios
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Foto 135 — Entrada de casa de comando (sem Foto 136 — Difusor de ar

identificacdo)

Foto 137 — Frente do quadro de comando Foto 138 — Quadro de comando
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5.3  Monitoramento do efluente e corpo receptor

A lista de verificacdo seguiu os itens indicados na Resolugdo do CISPAR n°. 39 de 2022

gue constam no item esgotamento sanitario.

Segue as ndo conformidades encontradas no monitoramento do efluente e corpo receptor:

Tabela 19: Néo conformidades monitoramento do efluente e corpo receptor

O efluente tratado ndo atende aos padrdes

Néo foi possivel
identificar (ndo foram

tratamento

de lancamento e
operacao)

o, o . CONAMA . .
fisico-quimicos de langamento preconizados entregues as licencas | Imediato
S L 430/2011
legislacdo, licengas ambientais e/ou outorga de lancamento e
operacao)
O efluente tratado ndo atende aos padrdes _Nao fo.' POSSIV ¢l
. L . identificar (ndo foram
microbioldgicos estabelecidos pelas CONAMA entreques as licencas | Imediato
legislacoes, licengas ambientais e/ou portaria | 430/2011 g ¢
d de langamento e
e outorga 9
operagao)
Néo foi possivel
A eficiéncia do tratamento é inferior a CONAMA identificar (na_o foram . .
S - entregues as licencas | Em até 180 dias
eficiéncia de projeto 430/2011
de langamento e
operacao)
N&o é feito o monitoramento de langamentos
e descargas indevidos na rede de esgoto CONAMA N0 identificado Imediato
(despejos industriais, caminhdes limpa-fossa, | 430/2011
etc.)
N&o foi possivel
N&o é feito 0 monitoramento do esgoto bruto identificar (ndo foram
- S CONAMA . .
e tratado para aferi¢éo da eficiéncia do 430/2011 entregues as licencas | Imediato
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Néo é feito o monitoramento e controle de
efluentes da ETE lancado no rio, conforme o

Néo foi possivel

identificar (ndo foram

estabelecido pela legislacdo, licencas CONAMA entreques as licencas | Imediato
ambientais e/ou portaria de outorga no 357/2005 g ¢

p o R A de lancamento e
periodo verificado? (parametros e frequéncia N

. operacao)
de analises)
Néo foi possivel

Andlise dos efluentes saidos da ETE e corpo | CONAMA ;%i?;'faiir;snﬁggr?rzgn Imediato
receptor estdo inadequadas 357/2005 g ¢

de lancamento e
operacao)

5.4 Notas complementares

Abaixo segue andlise do efluente e do corpo recptor:

Tabela 20: Andlise monitoramento do efluente

AGOSTO 2023 - JULHO 2023

N° Licenca de operacdo: nao apresentada

Parametro ST SUEY Anotacdes eficiéncia
Bruto Tratado ¢
Data coleta 04/07/2023
Rel. ensaio 34194/2023
*Vazao N&o informada
pH Né&o avaliado 6,31
Temperatura Néo avaliado
I\/_Iaterla}ls . Né&o avaliado 4,8
Sedimentaveis
DQO (mg/L) N&o avaliado | 215,0 MG/l | Ndo foi apresentado licenca de operacdo com limites
DBO 5 (mg/L) Né&o avaliado 65,40 Néo foi apresentado licenca de operagdo com limites
Sélidos Totais Né&o avaliado 990 mg/L | N&o foi apresentado licenca de operacdo com limites
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Oleos Vegetais e

Gorduras Animais N&o avaliado | <1,00 mg/L | Né&o foi apresentado licenca de operacdo com limites

Notas:

o Efluente Bruto e tratado: nao foi apresentada licenca de operacao pelo 6rgdo ambiental
competente, ndo foi possivel identificar limites dos parametros.
e Montante e jusante rio: ndo foi apresentada outorga de lancamento emitida pelo 6rgéo

ambiental competente, ndo foi possivel identificar limites dos parametros.

6 INADIMPLENCIA E REAJUSTE

6.1. REAJUSTE

Através do parecer técnico n° 06/2023, a equipe econémica do ORCISPAR realizou
analise da situacdo econémico-financeira da autarquia, utilizando-se o periodo de dezembro de
2021 anovembro de 2022. A receita orcamentaria média do SAMAE é de R$ 528.989,25, sendo
a despesa liquidada do periodo totalizando o montante de R$ 532.499,53.

O prestador tem como meta a realizacao de investimentos no municipio, dos quais foram
informados no parecer técnico n° 06/2023, e com as melhorias previstas, a receita orcamentaria
necessaria deve ser de R$ 665.281,52. Portanto, no parecer técnico informado o indice
encontrado foi de 25,76%.

O aumento citado foi homologado através da Resolu¢gdo CRFS n°. 6/2023, do Conselho
de Regulagdo do CISPAR, aplicando-se 25,76% de revisdo tarifaria sob as tarifas de agua e
esgoto do SAMAE de Antonina. Como mostra na Foto 07 o porcentual concedido pelo

Conselho de Regulacéo foi aplicado.

Para realizar a prestacdo de um servico de gua e esgoto de qualidade é necessaria uma
organizacdo administrativa e operacional eficiente. A aplicacdo de aumento tarifario é uma
ferramenta primordial para manutengdo do poder aquisitivo do prestador e para planejamento

visando investimentos no municipio.
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Orgao Regulador

6.2. INADIMPLENCIA

O SAMAE de Antonina apresentou uma relagdo de pendéncias financeiras referentes ao
periodo de 01/01/2014 a 31/12/2022, (Anexo 06). O montante de inadimpléncia corresponde a
R$ 759.387,97. Com os dados do Anexo 06 foi elaborado o grafico com a relacdo de
inadimpléncia de Antonina onde verifica-se aumento de inadimpléncia a partir do ano de 2018
(Figura 03). De acordo com o relatério de inadimpléncia para o ano de 2023 (Anexo 6) constata-
se uma inadimpléncia de 196,04% até a data de 24/10/2023. Pelo Anexo 05 verificou-se que
para 0 més de setembro de 2023 estdo ocorrendo cortes com usuarios inadimplentes logo
medidas estdo sendo tomadas pelo SAMAE para diminuir o indice de inadimpléncia.

E condicdo imprescindivel de eficiéncia e de combate a rendncia de receita o esforco
para que haja uma diminuicio na inadimpléncia na Aguas de Sarandi. De fato, o combate a
inadimpléncia é crucial para a observéancia a legalidade, conforme prevista no art. 22, 1V da Lei
n° 11.445, de 2007, com a redacéo alterada pela Lei n° 14.026, de 2020, posto que é objetivo
da regulagdo “definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico-financeiro dos
contratos quanto a modicidade tarifaria, por mecanismos que gerem eficiéncia e eficacia dos
servigos € que permitam o compartilhamento dos ganhos de produtividade com os usuarios”

(grifo nosso).

Figura 03 — Relagdo de Inadimpléncia

Relagao de Inadimpléncia
R$160.000,00
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R$120.000,00

R$100.000,00
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Fonte: SAMAE, 2023
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Recomenda-se melhorias na gestédo fiscal e na forma de cobranca dos valores em aberto,
considerando que a situagdo impacta diretamente na situagdo econdmico-financeira do
prestador e no servico prestado a populacdo. H& mecanismos para aprimorar a forma de

cobranca e os ritos complementares visando a obtencdo de receitas orcamentarias do prestador.

7 CONSIDECOES FINAIS

Diante do marco regulatorio dos servicos de saneamento béasico e sabendo das
dificuldades enfrentadas pelos prestadores de servicos nesta nova fase, as atividades de
regulacéo e fiscalizacdo realizadas pelo ORCISPAR buscam apontar melhorias necessarias nos
sistemas de abastecimento de &gua.

As ndo conformidades encontradas em cada unidade fiscalizada foram mencionadas
anteriormente neste relatério e apresentadas no final de cada item descrito acima.

Remete-se copia do presente Relatdério Técnico de Fiscalizacdo ao prestador de servigo

de Antonina-Pr, estando este disponivel para consulta publica no site do CISPAR.

Maringa, 19 de janeiro de 2024.

ARILDO Assinado digitalmente
por ARILDO
APAREC"?O DE APARECIDO DE
CAMARGO:443358 cAMaARGO:4433582298

22987 7
Arildo Aparecido de Camargo
Diretor Administrativo e Operacional

RENATA Assinado digitalmente

ALVES por RENATA ALVES

PEREZ:02346403911
PEREZ:02346 Raz&o: Eu sou o autor

403911 deste documento

Renata Alves Perez
CREA PR 115.240/D - Engenheira Civil
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R. Pioneiro Miguel Jorddo Martines, 677 - Parque Industrial Mario
ORCISPAR Bulhoes - Maringa — Parana — Cep 87065-660
Orgao Regulador Telefone: (44) 3123-2800

TERMO DE ABERTURA DE FISCALIZAGAO

Local vistoriado: 9 AMAE  ANTOKINA
Sistema: _ AGUA E €E5coT0

Local: _ An/7o aninA

Unidades do sistema a serem vistoriadas:

Inicio das atividades:

O ORCISPAR, é a entidade responsavel pela fiscalizagdo e regulacéo dos

servigos de saneamento basico no municipio de

ANTONINA

da inicio as atividades de vistoria no sistema identificado anteriormente, as
09:20 ,de 0#/11/ 23 ,tendo como responsavel pela fiscalizacao a

Sra. Renata Alves Perez.

Sendo que neste ato estao presentes:

Nome : Cargo Entidade Assinatura
Vitokn Mrita | 5,70l | C1OPAR Vi /2 %ﬂfa,
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(D)) ORGAO REGULADOR DO CISPAR

R. Pioneiro Miguel Jordao Martines, 677 - Parque Industrial Mario
ORCISPAR Bulhdes - Maringa — Parana — Cep 87065-660
Telefone: (44) 3123-2800

Qrgao Regulador

TERMO DE ENCERRAMENTO DE FISCALIZAGAO

Local vistoriad Qyj‘dmm, - A7 N\J\\C

Sistema: _\(\AD Fava d)\ 3 Trr-[-\c PTAA ﬂoMIﬂxc\Td‘udS : nlv)anmt()'U/.u D)
Local: ET‘L* Ui (7

Unidades do sistema a serem vistoriadas:

Encerramento das atividades:

O ORCISPAR, é a entidade responsavel pela fiscalizagao e regulagédo dos servicos de

saneamenﬁ) basico no municipio de
e NNV ¢4 por

encerradas as atuwdades de vistoria no sistema identificado anteriormente, as

1IN /_,245_ tendo como responsavel pela fiscalizacao a Sra.

Renata Alves Perez.
Sendo que neste ato estao presentes:

Nome Cargo Entidade Assinatura ,
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